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ได,จัดทําสรุปผลดําเนินงานประจําป? 2554 ฉบับนี้ เ พ่ือเป�นการสรุปการรายงานผลการดําเนินงาน                  
ของศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ในป?งบประมาณ 2554 โดยได,ดําเนินการสอดคล,องกับยุทธศาสตร�
มหาวิทยาลัย และตามพันธกิจของคณะ เป�นภาพรวมของคณะฯ ซ่ึงสามารถแบ�งตามพันธกิจหลักของคณะ  
 ขอขอบคุณคณาจารย� เจ,าหน,าท่ีและบุคลากรทุกท�านท่ีให,ความร�วมมือในการให,ข,อมูลและให,ความ
ช�วยเหลือในการจัดทําสรุปผลดําเนินงานประจําป?ฉบับนี้จนสําเร็จลุล�วงไปด,วยดี และหวังว�าสรุปผลดําเนินงาน
ประจําป? 2554 ฉบับนี้จะเป�นประโยชน�ต�อหน�วยงานท่ีได,รับและผู,สนใจไม�มากก็น,อย 
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คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
 
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"จัดต้ังศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม พร"อมท้ังได"จัดพิธีลงนามบันทึกข"อตกลงความร)วมมือการบริการวิชาการระหว)าง            
ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและบริษัท แสงชัยมิเตอร' จํากัด ข้ึนเม่ือวันท่ี 27 สิงหาคม 2553      
ท่ีผ)านมา ณ ห"องประชุม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม โดยมี รศ.บุญชัด เนติศักด์ิ คณบดี คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง พร"อมคณะผู"บริหารคณะและตัวแทนคณะกรรมการประจําคณะ 
กับ ทีมผู"บริหารของ บริษัท แสงชัยมิเตอร' จํากัด นําโดย คุณประสิทธิ์ เสริมสุขสกุลชัย ผู"อํานวยการ      
ฝ<ายวิศวกรรม และการตลาด ของบริษัท แสงชัยมิเตอร' จํากัด ในพิธีลงนามครั้งนี้ มีอาจารย'จาก
วิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัยการอาชีพ ในพ้ืนท่ี จ.ลําปาง ลําพูน เชียงใหม) ตลอดจน ศิษย'เก)าและนักศึกษา
ป>จจุบัน เข"าร)วมเป?นสักขีพยาน ภายหลังพิธีลงนามบันทึกข"อตกลง รศ.บุญชัด เนติศักด์ิ คณบดี                     
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคุณประสิทธิ์ เสริมสุขสกุลชัย  ผู"อํานวยการฝ<ายวิศวกรรมและการตลาด
บริษัท แสงชัยมิเตอร' จํากัด ได"กล)าวถึงวัตถุประสงค'ของการลงนามครั้งนี้กับสักขีพยานว)าเป?นความร)วมมือ
กันในเรื่องการถ)ายทอดความรู"ทางด"านเครื่องมือวัดและควบคุมทางอุตสาหกรรม โดยจะบริการให"กับ
คณาจารย'ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในพ้ืนท่ี 
จังหวัดลําปาง ลําพูน เชียงใหม) ตลอดจนหน)วยงานภาคอุตสาหกรรมของจังหวัดลําปาง ท้ังนี้การดําเนิน
กิจกรรมต)างๆ ในการถ)ายทอดเทคโนโลยีจะดําเนินการภายใต"ความต"องการของผู"รับบริการและการ
ตอบสนองกับพันธกิจของคณะฯ รวมถึงนโยบายและปรัชญาของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางต)อไป 
  

ปรัชญา 
นําภูมิป>ญญา    พัฒนาท"องถ่ิน 

 

วิสัยทัศน� 
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จะผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ มีคุณธรรมจริยธรรมมีความเป?นเลิศในวิชาการด"านเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   
และวิศวกรรม มีผลงานวิจัยด"านเทคโนโลยี ท่ีบูรณาการภูมิป>ญญาท"องถ่ินเพ่ือพัฒนาสังคมและประเทศ  

 

พันธกิจ    
  ภาร กิจหลักของศูนย'ถ) ายทอดเทคโนโลยี อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยี อุตสาหกรรม     
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง คือ ให"บริการทางวิชาการแก)สังคมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
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ความหมายของตราสัญลักษณ' 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

เส"นพริ้วท่ีให"ความรู"สึกเคลื่อนไหวสู)ด"านบน   
สื่อถึงการพัฒนาอย)างต)อเน่ือง เพ่ือผลิตบัณฑติท่ีมี
คุณภาพ มีคณุธรรมและจริยธรรม  
 

องค'ความรู"  เปDาหมายสูงสดุในการดําเนินงาน 

  อิเล็คตรอน และเฟGอง แทนความเป?นเลิศด"านเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   
  และวิศวกรรม 
 

Transforming Industrial Technology Center 

ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
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คณะกรรมการอํานวยการ 
ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 

 

สํานักงานคณบดี 
 

บริหารงานทั่วไป 

งานพัฒนานักศึกษา 

งานพัฒนาวิชาการ คณะกรรมการดําเนินงาน 
ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยี
ด+านเครื่องมือวัดทางไฟฟ.า
และระบบควบคุมทาง
อุตสาหกรรม 

คณะกรรมการดําเนินงาน 
ศูนย�ทดสอบวัสดุก�อสร+าง 
และบริการวิชาการ 

คณะกรรมการดําเนินงาน 
ศูนย�วิจัยและพัฒนาชุมชน 

คณะกรรมการดําเนินงาน 
สํานักงานเลขนุการ
โครงการพัฒนาบุคลากร
ด+านพลังงานทดแทน 
 

สํารวจความต+องการการรับบริการวิชาการ 
 จัดทําแผนบริการวิชาการ  

จัดทําข+อเสนอโครงการ 

ดําเนินการบริการวิชาการ 
ติดตามผลการบริการวิชาการ 

สรุปผลการดําเนินการบริการวิชาการ 
ประชาสัมพันธ�ศูนย�ฯ 

สํารวจความต+องการการรับบริการวิชาการ 
 จัดทําแผนบริการวิชาการ  

จัดทําข+อเสนอโครงการ 
ดําเนินการบริการวิชาการ 

ติดตามผลการบริการวิชาการ 
สรุปผลการดําเนินการบริการวิชาการ 

ประชาสัมพันธ�ศูนย�ฯ 

ติดตามผลการบริการวิชาการ 

สรุปผลการดําเนินการบริการวิชาการ 

ประชาสัมพันธ�ศูนย�ฯ 

สํารวจความต+องการการรับบริการวิชาการ 
 จัดทําแผนบริการวิชาการ  

จัดทําข+อเสนอโครงการ 

ดําเนินการบริการวิชาการ 

ผลิตและพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
เป6นผู+นําแนวคิดทางด+านพลังงานทดแทน 
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คณะกรรมการอํานวยการศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 
                                          

 
 
 
 
        รศ.บุญชัด  เนติศักดิ ์

                         คณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
         ประธานกรรมการ 
 
  

                                         
         
 
 
 
 
     ผศ. พงษสวัสดิ์  อํานาจกิติกร       นางสาวศิริมา  เอมวงษ'                  ดร.ธานินทร'  คูพูลทรพัย'           
       รองคณบดี ฝ<ายวิชาการ               รองคณบดี ฝ<ายบริหาร                    ผู"ช)วยคณบดี ด"านการวิจัย 
         รองประธานกรรมการ                             กรรมการ                                    กรรมการ 

                                                                                         
 

   
 
 
 
       นายจักรกฤษณ'  ฮั่นยะลา             นายวิเชษฐ  ยิ้มละมยั                ดร.รวิภา  ยงประยรู         

  ผู"ช)วยคณบดี ด"านการพัฒนาระบบงาน             รองคณบดี ฝ<ายวางแผน              ผู"ช)วยคณบดี ด"านบัณฑติศึกษา 
                กรรมการ                       และการประกันคุณภาพการศึกษา        กรรมการและผู"ช)วยเลขานุการ 
                                                        กรรมการและเลขานุการ 
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คณะกรรมการดําเนินงานศูนย�เคร่ืองมือวัดและระบบควบคุมทางอุตสาหกรรม 
 

         
 
 
 
 
 
       นายวิเชษฐ  ยิ้มละมัย 
         ประธานกรรมการ 
 
 

                                      
 
 

 
 
 ผศ.ดร.กิตติศักดิ์  สมุทธารักษ'                    นายวีรวัชร  พงษ'นภา                       นายสันติ  วงศ'ใหญ) 
    รองประธานกรรมการ                               กรรมการ                                    กรรมการ 
 
 

 
 
 
 
 

       นายศุภวุฒิ  ผากา                         นายณรงค'  เครือกันทา                  นายธนวรกฤต  โอฬารธนพร 
           กรรมการ                                       กรรมการ                                     กรรมการ 
 

 
 
 
 
 
 

 

                               นายกิตติ  ขุนเทา                          นายวิรัตน'  หอมแก)นจันทร' 
                           กรรมการและเลขานุการ                         ผู"ช)วยเลขานุการ 



สรุปผลการดําเนินงานประจําป� 2554    

              ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
                             

- 6 - 

คณะกรรมการดําเนินงานศูนย�ทดสอบวัสดุก�อสรCางและบริการวิชาการ 
 
 
                                                 
           
 
 

 
      นายธชนม'  ก"าวสมบูรณ' 
         ประธานกรรมการ 
 

 
   
 
 
 
                                 

             นายศรายุทธ  มาลัย                                                    นายอาทิตย'  วังนัยกูล                     
                  รองประธานกรรมการ                                                           กรรมการ 
 
  

 
                                           
                                                
 
 

 
       นายธรรมรัฐ  ปานคํา                                                 นางสาวกาญจนา  ป>ญญาเครือ 
     กรรมการและเลขานุการ                                                  ผู"ช)วยเลขานุการ   
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คณะกรรมการดําเนินงานศูนย�วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
 

                                          
 
 

 
 
 
 

                                                          ดร.รวิภา  ยงประยรู 
                                                           ประธานกรรมการ 
 
 
 
 
                                
 
 
 

      ดร.ธานินทร'  คูพูลทรัพย'                     นายวิเชษฐ  ยิ้มละมยั                      ดร.ป>ญญา  พลรักษ' 
       รองประธานกรรมการ                       รองประธานกรรมการ                           กรรมการ      

 
 
 

 
 
 
 

     

   นายจักรกฤษณ'  ฮั่นยะลา                  นายนิวัติ  กิจไพศาลสกุล           ว)าท่ี ร"อยตรี ปฐมพงศ'  พรมมาบุญ 
  กรรมการ                                      กรรมการ                                  กรรมการ 
 
 
 
 

    
 

      นายณรงค'  เครือนันตา                        นายศุภาวุฒิ  ผากา                     นายพงษ'ศักดิ์  อยู)มั่น 
  กรรมการ                                       กรรมการ                                  กรรมการ 
 

 

    

    
 
  

  นายศรายุทธ  มาลยั               นายอาทิตย'  วังนัยกูล        นายวรานนท'  อินตNะธรรม    นางสาวพรทิพย'  ประสงค'  
      กรรมการ                            กรรมการ                       ผู"ช)วยนักวิจัย                      เลขานุการ 
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คณะกรรมการดําเนินงานสํานักงานเลขานุการ โครงการพัฒนาบุคลากรดCานพลังงานทดแทน  
 
 
 
 
 
 
 

             รศ.บุญชัด  เนติศักดิ ์
                             คณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

              ประธานกรรมการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

     ศ.ดร.ทนงเกียรติ  เกียรติศริิโรจน'           Professor Dr.Joseph  Khedari             รศ.ดร.วัฒนพงษ'  รักษ'วิเชียร 
            รองประธานกรรมการ                       รองประธานกรรมการ                       รองประธานกรรมการ 
    

 
 
 
 
 
 
 
           ผศ.ดร.นิพนธ'  เกตุจ"อย                      ดร.ทัตพร  คุณประดิษฐ'                       ดร.วีรชัย  โรยนรินทร' 
                  กรรมการ                                       กรรมการ                                       กรรมการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                     ดร.บุญยัง  ปลั่งกลาง                             ดร.รวิภา  ยงประยรู 
                                            กรรมการ                                  กรรมการและเลขานุการ 
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งบประมาณ 
ในป_งบประมาณ 2554  ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัยฯ สําหรับดําเนินงานตามภารกิจให"กับศูนย'
ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม รวมท้ังหมด 1,862,350 บาท แยกเป?น งบ บ.กศ. จํานวน 915,000 บาท  
งบ อ่ืนๆ จํานวน 814,600 บาท และเป?นงบประมาณรายรับท่ีได"จากการให"บริการของศูนย'ฯ เป?นจํานวนเงิน
ท้ังหมด 132,750 บาท โดยสามารถจําแนกออกในแต)ละศูนย'ฯได"ดังนี้ 
 

ตารางแสดงงบประมาณรายรับ – รายจ�าย ของศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

งบประมาณ งบประมาณท้ังส้ิน 

งบ บ.กศ. 915,000 
งบ อ่ืนๆ 814,600 
งบรายรับท่ีได"จากการให"บริการของศูนย'ฯ 132,750 

รวมท้ังหมด 1,862,350 
 
  

ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
  

 ในป_งบประมาณ 2554 ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ใช"งบประมาณไป 60,000 บาท รายละเอียดตามตาราง 
 

ตารางแสดงการใชCจ�ายของศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 

กิจกรรม งบประมาณท้ังส้ิน 
จํานวนเงิน 

งบ บ.กศ. งบ อ่ืนๆ 
1.พัฒนาศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 60,000 60,000 - 

รวมท้ังหมด 60,000 60,000 - 
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ศูนย�วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
 

ในป_งบประมาณ 2554 ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ใช"งบประมาณไป 1,669,600 บาท รายละเอียดตามตาราง 

 

งานดCานวิจัยองค�ความรูC 
 
 

กิจกรรม งบประมาณท้ังส้ิน 
จํานวนเงิน 

งบ บ.กศ. งบ อ่ืนๆ 
1. ศึกษาความเป?นไปได"ในการประยุกต'ใช"
เทคโนโลยีไพโรไลซสีสําหรับขยะพลาสติก              
ในกิจกรรมเห็ด 

40,000 
 

 

- 
 
 

ทุน สนพ. 52 
40,000 

 
2. คุณสมบัติการเป?นเช้ือเพลิงของก"อนวัสดุท่ีใช"
เพาะเหด็แล"ว เพ่ือนนํากับเทคโนโลยีแกNสซิฟc
เคช่ัน 

ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 52 

 

- ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 52 

 
3. การออกแบบและสร"างรถต"นแบบประหยดั
เช้ือเพลิงเพ่ือเข"าร)วมการแข)งขัน Shell Eco 
Marathon 2010 

300,000 
 
 

300,000 - 

4. ออกแบบ สร"างและทดสอบรถต"นแบบ
พลังงานแสงอาทิตย'เพ่ือข"าร)วมการแข)งขัน Shell 
Eco Marathon 2011 

497,000 
 

325,000 งบสนับสนุนจาก
หน�วยงาน
ภายนอก 
172,000 

5. การศึกษาสมรรถนะของรถจักยานไฟฟDาจาก
การประจุแบตเตอรี่ด"วยพลังแสงอาทิตย' 

ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 54 

- ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 54 

6. การศึกษาเปรียบเทียบอากาศพลศาสตร'ของ
รูปทรงรถพลังงานแสงอาทิตย' 

ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 54 

- ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 54 

รวมท้ังหมด 837,000 625,000 212,000 
 
 

งานดCานการพัฒนาองค�ความรูC 
 
 

กิจกรรม งบประมาณท้ังส้ิน 
จํานวนเงิน 

งบ บ.กศ. งบ อ่ืนๆ 
1. การศึกษาศักยภาพของถ)านอัดแท)งจากก"อน
เพาะเหด็ท่ีใช"แล"ว 

ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 52 

- ใชCงบร�วมกับทุน 
สนพ. 52 

2. การศึกษาความเป?นไปได"ในการใช"นํ้ามันไพ
โรไลซสีในกินกรรมของกลุ)มเพาะเห็ด บ"านปง
ยางคก จ.ลําปาง 

38,000 - ทุน สนพ. 53 
38,000 

3. การประเมินวัฎจักรชีวิตของรถไฟฟDาจาก
พลังงานแสงอาทิตย'เปรยีบเทียบกับรถไฟฟDา
พลังงานไฟฟDา 

30,000 30,000 - 
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กิจกรรม งบประมาณท้ังส้ิน 
จํานวนเงิน 

งบ บ.กศ. งบ อ่ืนๆ 
4. เปรียบเทียบศักยภาพระหว)างเช้ือเพลิงอัดแท)ง
กับถ)านอัดแท)งจากเศษวัสดุท่ีใช"เพาะเห็ดแล"ว 
สําหรับการประยุกต'ใช"กระบวนการน่ึงก"อนเช้ือ
เห็ดของชุมชน 

40,000 - ทุน สนพ. 54 
40,000 

5. แนวทางการเพ่ิมเสถียรภาพของเทคโนโลยีใน
กระบวนการแปรรูปชีวมวลจากเศษวัสดุเหลือใช"
ชองกลุ)มอาชีพเพาะด"วยวัสดุเหลือท้ิงจาก
กระบวนการข้ึนรูปเซรามิกส' 

50,000 - ทุน ปตท.54 
50,000 

รวมท้ังหมด 158,000 30,000 128,000 
 

งานดCานการถ�ายทอดเทคโนโลยี 
 

กิจกรรม งบประมาณท้ังส้ิน 
จํานวนเงิน 

งบ บ.กศ. งบ อ่ืนๆ 
1. การเพ่ิมมูลค)าด"วยกระบวนการจัดการ
อุตสาหกรรมสําหรับกลุ)มอาชีพในชุมชนท"องถ่ิน 

15,600 - งปม.53 
15,600 

2 . การบริหารจดัการเศษวัสดุเหลอืใช"ของกลุ)ม
อาชีพเพาะเห็ด ต.ปงยางคก อ.ห"างฉัตร จ.ลําปาง 
ด"วยเทคโนโลยีกระบวนการทางความร"อนในการ
แปรรูปชีวมวล 

429,000 - ทุน สนพ.53 
429,000 

 

3. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของกลุ)มอาชีพเพาะ
เห็ดด"วยรูปแบบการบริหารจัดการ 

200,000 200,000 - 

4. การอบรมเรื่องโซล)าร'เซลล' : เทคโนโลยี     
การผลิตการใช"งานและการดูแลรกัษา  

30,000 - ทุน สวทช.
ภาคเหนือ 54 

30,000 
รวมท้ังหมด 674,600 200,000 474,600 

 

ศูนย�ทดสอบวัสดุก�อสรCางและบริการวิชาการ 
 

 ในป_งบประมาณ 2554 ศูนย'ทดสอบวัสดุก)อสร"างและบริการวิชาการได"รับรายได"                     
จากการให"บริการของศูนย'ทดสอบวัส ดุก)อสร" าง เป?นจํานวนเ งินท้ังหมด 132,750 บาท                                
โดยสามารถจําแนกรายละเอียดได"ดังนี้ 
 

 

ลําดับ 
วัน เดือน ปV  
ท่ีใหCบริการ 

หน�วยงานท่ีขอรับบริการ 
รายการ 

ท่ีขอรับบริการ 
จํานวนรายรับ 

ท่ีไดCรับจากการใหCบริการ 

1 17 มิ.ย. 54 
หจก.เชียงใหม)ตังอู)เซ็ง 
( โครงการก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

2 21 มิ.ย.54 
ร"านพี อาร' คอนแทค เซ็นเตอร' 
( สํานักชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบเหล็ก 2,200 
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ลําดับ 
วัน เดือน ปV  
ท่ีใหCบริการ 

หน�วยงานท่ีขอรับบริการ 
รายการ 

ท่ีขอรับบริการ 
จํานวนรายรับ 

ท่ีไดCรับจากการใหCบริการ 

3 23 มิ.ย. 54 
บ.ที วN ซีลลิ่งแอนด'ป>pมปcqง จํากัด 
( การไฟฟDาแม)เมาะ ) 

ทดสอบเสาเข็ม 4,500 

4 1 ก.ค. 54 
บ.ไทย คอร'เพอร'เรช่ัน จํากัด 
( การฟDาแม)เมาะ ) 

ทดสอบเหล็ก 1,500 

5 1 ก.ค.54 
บ.ไทย คอร'เพอร'เรช่ัน จํากัด 
( การฟDาแม)เมาะ ) 

ทดสอบเหล็ก 2,500 

6 12 ก.ค.54 
หจก.ขุนตุrยก)อสร"าง 
( อบต.แจ"ซ"อน ) 

ทดสอบเหล็ก 3,000 

7 12 ก.ค. 54 
หจก.ลําปางไพศาลก)อสร"าง 
( รร.อัสสัมชัญ ลําปาง ) 

ทดสอบคอนกรีต 900 

8 12 ก.ค. 54 
หจกก.อารยนันท' 
( สํานักชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบสารเหลว
บ)มคอนกรีต 

3,000 

9 13 ก.ค. 54 
ร"านชัยชาญ  
( สํานักชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบปูน 1,600 

10 19 ก.ค. 54 
บ.ตึกเหลืองค"าวัสดุก)อสร"าง 
จํากัด ( โครงการก)อสร"าง1  
สํานักชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบปูน 1,600 

11 1 ส.ค.54 
บ.เชียงใหม)นวสิร ิ
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600  

12 4 ส.ค.54 
บ.เชียงใหม)นวสิริ จํากัด 
( โครงการส)งนํ้าและบํารักษา 
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบเหล็ก 3,000 

13 16 ส.ค. 54 
บ.เชียงใหม)นวสิริ จํากัด 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

14 19 ส.ค. 54 
หจก.ลําปางไพศาลก)อสร"าง 
( รร.อัสสัมชัญ ลําปาง ) 

ทดสอบเสาเข็ม 46,950 

15 23 ส.ค.54 
หจก.ลําปางไพศาลก)อสร"าง 
( รร.อัสสัมชัญ ลําปาง ) 

ทดสอบคอนกรีต 900 

16 5 ก.ย. 54 
หจก.อารยนันท' 
( สํานักชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบสารเหลว
บ)มคอนกรีต 

3,000 

17 5 ก.ย. 54 
หจก.ขุนตุrยก)อสร"าง 
( อบต.แจ"ซ"อน ) 

ทดสอบคอนกรีต 600 

18 5 ก.ย. 54 
หจก.ขุนตุrยก)อสร"าง 
( อบต.แจ"ซ"อน ) 

ทดสอบคอนกรีต 600 

19 5 ก.ย. 54 
หจก.ขุนตุrยก)อสร"าง 
( อบต.แจ"ซ"อน ) 

ทดสอบคอนกรีต 900 
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ลําดับ 
วัน เดือน ปV  
ท่ีใหCบริการ 

หน�วยงานท่ีขอรับบริการ 
รายการ 

ท่ีขอรับบริการ 
จํานวนรายรับ 

ท่ีไดCรับจากการใหCบริการ 

20 16 ก.ย. 54 
บ.สิริวิบลูย' 
( ชลประทานลําปาง ) 

ทดสอบเหล็ก 500 

21 23 ก.ย. 54 
บ.เพอร'เฟคเอ็นจเินียริ่ง เซอร'วิส 
จํากัด ( การไฟฟDาแม)เมาะ ) 

ทดสอบเสาเข็ม 1,800 

22 7 ต.ค.54 
หจก.ลําปางมงคลก)อสร"าง 
( การไฟฟDาแม)เมาะ ) 

ทดสอบเสาเข็ม 2,550 

23 17 ต.ค.54 
หจก.พงษ'ไพศาลธุรกิจก)อสร"าง 
( มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ) 

ทดสอบคอนกรีต 1,000 

24 17 ต.ค. 54 
หจก.ลําปางไพศาลก)อสร"าง 
( รร.อัสสัมชัญ ลําปาง ) 

ทดสอบคอนกรีต 600 

25 18 ต.ค. 54 
หจก.ศิลปsโยธา 
( ม.ราชภัฏอุตรดติถ' ) 

ทดสอบคอนกรีต 300 

26 25 ต.ค.54 
หจก.อัญธีก)อสร"าง 
( ม.ราชภัฏลําปาง ) 

ทดสอบคอนกรีต 600 

27 31 ต.ค.54 
หจก.ศิลปsโยธา 
( รร.อัสสัมชัญลําปาง ) 

ทดสอบ 
เน้ือไม"แข็ง 

600 

28 20 พ.ย.54 
หจก.ลําปางไพศาลก)อสร"าง 
( รร.อัสสัมชัญลําปาง ) 

ทดสอบคอนกรีต 300 

29 6 ธ.ค. 54 
หจก.เชียงรายภูคาวิศวกรรม 
( สํานักชลประทานท่ี2 ) 

ยางกันนํ้า  1,600 

30 6 ธ.ค.54 
บ.เพอร'เฟคเอ็นจเินียริ่งเซอร'วิส 
จํากัด ( การไฟฟDาแม)เมาะ ) 

ทดสอบเสาเข็ม 5,550 

31 23 ม.ค.55 
หจก.รัตนันธ'รุ)งกิจ 
( สํานักชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบเหล็ก        1,000 

32 28 ก.พ.55 
บ.สิริวิบลูย' 
( สํานักชลประทาน ) 

ทดสอบเหล็ก 500 

33 28 ก.พ.55 
บ.เชียงใหม)นวสิริ จํากัด 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

34 12 มี.ค.55 
หจก.แพร)อรรถพร(1997) 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

35 12 มี.ค.55 
ร"านลําปางนภาภณัฑ' 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

36 20 มี.ค.55 
หจก.ลําปางเหลี่ยงฮะเฮง 
สํานักงานก)อสร"าง 3 สํานัก
พัฒนาแหล)งนํ้าขนาดกลาง 

ทดสอบสารเหลว 
บ)มคอนกรีต 

3,000 
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ลําดับ 
วัน เดือน ปV  
ท่ีใหCบริการ 

หน�วยงานท่ีขอรับบริการ 
รายการ 

ท่ีขอรับบริการ 
จํานวนรายรับ 

ท่ีไดCรับจากการใหCบริการ 

37 20 มี.ค.55 

หจก.ลําปางเหลี่ยงฮะเฮง 
สํานักงานก)อสร"าง 3  
สํานักพัฒนาแหล)งนํ้า 
ขนาดกลาง 

ทดสอบยางกันซึม 3,200 

38 21 มี.ค.55  
บ.สิริวิบลูย' 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา 
 ก่ิวลม – ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

39 21 มี.ค.55  
บ.สิริวิบลูย' 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

40 21 มี.ค.55  
ร"านลําปางนภาภณัฑ' 
( โครงการชลประทานลําปาง ) 

ทดสอบปูน 1,600 

41 26 มี.ค.55 
หจก.ชโนทัย 
( สํานักชลประทนท่ี2 ) 

ทดสอบเหล็ก 500 

42 26 มี.ค.55 
ร"านลําปางนภาภณัฑ' 
( ชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบเหล็ก 500 

43 26 มี.ค.55 
บ.สิริวิบลูย' 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบเหล็ก 500 

44 26 มี.ค.55 
ร"านลําปางนภาภณัฑ' 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบเหล็ก 500 

45 26 มี.ค.55 
บ.สิริวิบลูย' 
( โครงการชลประทานลําปาง ) 

ทดสอบเหล็ก 1,000 

46 26 มี.ค.55 
บ.สิริวิบลูย' 
( โครงการชลประทานท่ี2 ) 

ทดสอบเหล็ก 500 

47 26 มี.ค.55 
บ.สิริวิบลูย' 
( โครงการชลประทานลําปาง ) 

ทดสอบเหล็ก 2,400 

48 26 มี.ค.55 
บ.สิริวิบลูย' 
( โครงการชลประทานลําปาง ) 

ทดสอบเหล็ก 1,000 

49 26 มี.ค.55 
หจก.แพร)อรรถพร(1997) 
(โครงการชลประทานลําปาง) 

ทดสอบเหล็ก 2,000 

50 29 มี.ค.55  
บ.เชียงใหม)นวสิริ จํากัด 
( โครงการชลประทานลําปาง ) 

ทดสอบปูน 1,600 

51 29 มี.ค.55  
หจก.แพร)อรรถพร(1997) 
(โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา) 

ทดสอบปูน 1,600 

52 29 มี.ค.55 
ร"านลําปางนภาภณัฑ' 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 
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ลําดับ 
วัน เดือน ปV  
ท่ีใหCบริการ 

หน�วยงานท่ีขอรับบริการ 
รายการ 

ท่ีขอรับบริการ 
จํานวนรายรับ 

ท่ีไดCรับจากการใหCบริการ 

53 29 มี.ค.55 
หจก.แพร)อรรถพร(1997) 
( โครงการส)งนํ้าและบํารุงรักษา
ก่ิวลม-ก่ิวคอหมา ) 

ทดสอบปูน 1,600 

54 30 มี.ค.55 
บ.อิวหลีพาณิชย' จํากัด 
( สํานักงานก)อสร"าง ๓ สาํนัก
พัฒนาแหล)งนํ้าขนาดกลาง ) 

ทดสอบปูน 1,600 

55 30 มี.ค.55 
หจก.ช.ชิดชนก 
( โครงการชลประทานลําปาง ) 

ทดสอบปูน 1,600 

 
รวมเปนเงินท้ังส้ิน 

 

 
132,750 
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ลักษณะงานบริการทางวิชาการของศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 

ภารกิจหลักท่ีสําคัญอย)างหนึ่ งของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม คือ การให"บริการทางวิชาการแก)สังคม โดยการถ)ายทอดเทคโนโลยีและองค'ความรู"                  
ท่ีเป?นประโยชน' เป?นท่ีพ่ึงและแหล)งอ"างอิงทางวิชาการเพ่ือเสริมสร"างความเข"มแข็งและการพัฒนาท่ียั่งยืนของ
ชุมชน สังคม ประเทศชาติ ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"ดําเนินงานและพัฒนาการให"บริการวิชาการ
แก)สังคมมาอย)างต)อเนื่อง ตามสาขาวิชาท่ีมหาวิทยาลัยมีการเรียนการสอน โดยมีการให"บริการ                         
ในรูปแบบ ต)าง ๆ  
 เพ่ือให"ข"อมูลในภาพรวมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในด"านการให"บริการวิชาการมีความ
ครบถ" วน  สถาบันวิจั ยและพัฒนาจึ ง ได" รวบรวมลักษณะงานบริการวิ ชาการ ข้ึน เ พ่ือ เผยแพร)                     
ประชาสัมพันธ'ข"อมูลท่ีผู" รับบริการสามารถเลือกติดต)อขอรับบริการไปยังหน)วยงานท่ีให"บริการ                       
วิชาการได"โดยตรงหรือขอรับบริการผ)านมหาวิทยาลัยได"เช)นเดียวกัน 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีการให"บริการทางวิชาการแก)สังคมออกเป?น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
1. การให"บริการแบบให"เปล)า กลุ)มเปDาหมาย อาทิ ชุมชน ผู"ด"อยโอกาสท่ีมีความต"องการรับบริการ

จากมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณให"ท้ังหมด โดยผู"รับบริการไม)ต"องเสียค)าใช"จ)าย  
2. การให"บริการโดยไม)มุ)งผลกําไร กลุ)มเปDาหมายคือ กลุ)มท่ีมีงบประมาณของตนเองในการ

ดําเนินการ หรือกลุ)มท่ีมีงบประมาณจํากัด ซ่ึงมหาวิทยาลัยให"บริการในลักษณะร)วมสนับสนุนค)าใช"จ)าย            
เช)น การให"บริการเ ก่ียวกับการตรวจสอบ วิ เคราะห'  ตรวจซ)อม การฝvกอบรม ประชุม สัมมนา                       
หรือให"บริการทางวิชาการด"านบุคลากร การเป?นวิทยากร อาจารย'พิเศษ กรรมการ ท่ีปรึกษา เป?นต"น 

3. การให"บริการวิชาการเชิงธุรกิจ เป?นการให"บริการเพ่ือหารายได" เพ่ือเลี้ยงตนเอง หรือเพ่ือพัฒนา
หน)วยงาน เช)น รับศึกษา สํารวจ ทํารายงาน ทดสอบ อบรมความรู"  ออกแบบและประเมินผล                     
การแปล เป?นต"น 
 

กระบวนการบริการทางวิชาการ 
ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีระบบและกลไกการบริการทาง

วิชาการ และได"ดําเนินการตามระบบท่ีวางไว" โดยเริ่มจากการสํารวจความต"องการของชุมชน เพ่ือกําหนด
เปDาหมายของการเรียนรู"แล"วนําไปจัดทําแผนบริการทางวิชาการ เพ่ือจัดหางบประมาณสนับสนุน โดยในส)วน
ของมหาวิทยาลัยเอง มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการ
ปฏิบัติงานประจําด"านอ่ืน ๆ ของอาจารย'และบุคลากร เช)น การนํานักศึกษาไปจัดทําโครงการหรือกิจกรรมท่ี
เป?นประโยชน'ต)อชุมชน นอกจากนั้นแล"ว ยังมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการวิจัย เช)น 
มีการนําผลการวิจัยไปสู)การใช"ประโยชน'จริงเพ่ือตอบสนองความต"องการของสังคมในหลายภาคส)วน 
ตลอดจนนําความรู" ประสบการณ'จากการให"บริการทางวิชาการมาพัฒนา ต)อยอดไปสู)การทําวิจัยเพ่ือให"ได"
องค'ความรู"ใหม) เป?นต"น ต)อจากนั้น มหาวิทยาลัยได"จัดให"มีการประเมินผลสําเร็จของการบริการทางวิชาการ
และมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการเรียนการสอน
และการวิจัย 
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คณะสํารวจความต"องการของชุมชนหรือภาครัฐ ภาคเอกชน หน)วยงาน 
และจัดทําแผนบริการวิชาการ 

 

โครงสรCางกระบวนการบริการทางวิชาการแก�สังคม 

    

 

 

 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 

 

 

 

 

    

    

    

    

    

    

    

    

 

ตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลยั เสนอแผนบริการวิชาการต)อกรรมการประจําคณะ 

ประเมินประโยชน'หรือผลกระทบการให"บริการวิชาการ 

แก)สังคมตาม KPI ของมหาวิทยาลยั  

จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการ 

สรุปบทเรียนหรือองค'ความรู"และถ)ายทอดความรู"จากการบริการวิชาการ 
- เผยแพร)สู)บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 
- เผยแพร)สู)สาธารณชน 

การบูรณาการกับการเรียนการสอน  
อย)างน"อยร"อยละ  10  

ของโครงการบริการวิชาการท้ังหมด  
 

การบูรณาการกับการวิจัย  
อย)างน"อยร"อยละ 10  

ของโครงการบริการวิชาการท้ังหมด 

ประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการโดยผู"รับผิดชอบโครงการเป?นผู"กําหนดตัวช้ีวัด  

นําเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

นําเสนอคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

จัดทําข"อเสนอโครงการบริการทางวิชาการตามแผน 

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการตามแผน 
 

ทําบันทึกข"อตกลงความร)วมมือด"านการบริการวิชาการกับ ชุมชน 
ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหน)วยงานท่ีเก่ียวข"อง 

 นําผลประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคม 
กับการเรยีนการสอนและงานวิจยั 
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จากแผนภูมิ กระบวนการบริการทางวิชาการ สรุปการดําเนินการ ไดCดังนี้ 
1. การสํารวจความตCองการของชุมชนหรือศึกษาความต�อเนื่องของโครงการเดิม(ถCามี)   

ในการบริการทางวิชาการนั้น จําเป?นต"องเริ่มจากการสํารวจความต"องการของชุมชน เพ่ือกําหนด
เปDาหมายการเรียนรู" และเสริมสร"างความเข"มแข็ง เพ่ือนําไปจัดทําเป?นโครงการ โดยกําหนดตัวบ)งชี้
ความสําเร็จ และเปDาหมายร)วมกับชุมชน 

สําหรับแบบสํารวจข"อมูลความต"องการรับบริการวิชาการของชุมชน มหาวิทยาลัยมีแบบฟอร'มสํารวจ
ความต"องการ ซ่ึงหน)วยงานต)างๆ สามารถปรับใช"ตามความเหมาะสม (ดูตัวอย)างในหน"า 58) 

 

2. จัดทําแผนบริการทางวิชาการ และเสนอแผนบริการทางวิชาการตามลําดับข้ันตอน  
ในข้ันตอนนี้ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม นําเสนอแผนบริการทางวิชาการต)อผู"มีอํานาจอนุมัติ 

ตามลําดับข้ันตอน คือ เสนอต)อกรรมการประจําคณะ ต)อจากนั้น เสนอต)อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย
ราชภัฏลําปาง และกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ตามลําดับ 

 

3. จัดทําขCอเสนอโครงการ  
เม่ือแผนบริการทางวิชาการได"รับการอนุมัติแล"ว ผู"รับผิดชอบดําเนินโครงการ โดยจัดทําข"อเสนอ

โครงการ และใช"แบบเสนอโครงการบริการทางวิชาการ (หน"า 21) และดําเนินการเบิกจ)ายงบประมาณ                   
ตามแนวปฏิบัติการการเบิกจ)ายงบดําเนินงาน ซ่ึงคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมดําเนินการให"บริการ             
ทางวิชาการแก)สังคมจะต"องยึดถือ ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  เรื่อง แนวปฏิบัติการเบิกจ)าย                  
งบดําเนินงาน หมวดค)าตอบแทน ใช"สอย และวัสดุ และรวมถึงรายจ)ายท่ีกําหนดให"เบิกจ)ายจากหมวดอ่ืนใด
ในลักษณะค)าตอบแทน ใช"สอย (รายละเอียดในภาคผนวก) 

 

4. การดําเนินการบริการทางวิชาการแก�ชุมชน 
ในการดําเนินการบริการทางวิชาการแกชุมชน สามารถแบ)งออกเป?น 3 ข้ันตอน ได"แก) ข้ันเตรียมการ 

ข้ันดําเนินการ และข้ันหลังดําเนินโครงการ 
4.1 ข้ันเตรียมการ มีการดําเนินการ ดังนี้ 
     4.1.1  ขออนุมัติโครงการ  

4.1.2 ทําคําสั่งแต)งต้ังคณะกรรมการและวิทยากร  
4.1.3 เชิญวิทยากร  
4.1.4 ขอจัดซ้ือจัดจ"าง  
4.1.5 ขออนุมัติเบิกจ)ายค)าตอบแทน (ตทก. และ ตทข.)  
4.1.6 ขออนุญาตไปราชการ / การจัดเตรียมยานพาหนะ  
4.1.7 ขออนุญาตใช"สถานท่ี  
4.1.8 ขออนุญาตพานักศึกษาออกนอกสถานท่ี  
4.1.9 ขอยืมเงินทดรองจ)าย 
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ท้ังนี้  แต)ละโครงการอาจมีการดําเนินการอ่ืน ๆ นอกเหนือจากนี้  ท้ั งนี้ตามลักษณะ                  
ของโครงการ เช)น มีการทําบันทึกข"อตกลงความร)วมมือ (MOU) ด"านการบริการทางวิชาการ                      
ระหว)างมหาวิทยาลัย กับชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหน)วยงานท่ีเก่ียวข"อง 

4.1 ระหว�างดําเนินโครงการ มีการดําเนินการ ดังนี ้
4.2.1 ประเมินความรู"เบื้องต"นของผู"รับบริการ เพ่ือปรับกิจกรรมให"เหมาะสมกับกลุ)มเปDาหมาย 

(ถ"ามี)  เช)น ใช"แบบทดสอบก)อนเรียน เพ่ือวัดความรู"ของกลุ)มเปDาหมาย  
4.2.2 ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนการดําเนินโครงการท่ีกําหนดไว"  
4.2.3 ถอดบทเรียนระหว) าง ดํ า เนิน กิจกรรม เ พ่ือเป?นการสรุปความรู" ความเข" า ใจ                   

ของผู"รับบริการหลังปฏิบัติกิจกรรมของโครงการ 

4.3  หลงัดําเนินโครงการ มีการดําเนินการ ดังนี้ 
4.3.1 รวบรวมผลการประเมินท้ัง 3 ด"าน ได"แก) จํานวนผู"เข"าร)วม ความรู"ความเข"าใจ            

ความพึงพอใจ   
4.3.2 ทําหนังสือขอบคุณวิทยากร  
4.3.3 ส)งหลักฐานการจัดซ้ือจัดจ"าง ค)าใช"จ)ายในการดําเนินงานโครงการ (ภายใน 1 เดือน 

หลังจากขอยืมเงินทดรองจ)าย) 
4.3.4 การสรุปและถอดบทเรียน ซ่ึงเป?นการสรุปความรู"ท่ีได"รับหลังจากเสร็จสิ้นการดําเนินการ

โครงการท่ีได"กําหนดไว" เพ่ือให"เกิดเป?นองค'ความรู"ข้ึน 
 

5. ติดตามผลการนําความรูCไปใชCประโยชน�  
ในการติดตามผลการนําความรู" ท่ีได"ให"บริการทางวิชาการไปใช"ประโยชน'ของกลุ)มเปDาหมาย                   

ควรทําการติดตามหลังสิ้นสุดโครงการภายใน 1 เดือน แต)ไม)เกิน 3 เดือน 
 

6. สรุปผล ประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และการจัดทํารายงาน 

เม่ือดําเนินโครงการบริการวิชาการแล"วเสร็จ ผู"รับผิดชอบโครงการสรุปผล ประเมินความสําเร็จของ
การให"บริการตามตัวชี้ วั ด ท่ีผู" รับผิ ดชอบโครงการกําหนดไว"   ซ่ึ งจะต"อง มีการประเ มินให" เห็น                     
ถึงผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการเรียนการสอน หรือการวิจัย       
และจัดทําสรุปผลโครงการในรูปเล)มรายงานเพ่ือเป?นหลักฐาน โดยจัดส)งเล)มรายงานผลให"คณะ                             
จํานวน 3 ชุด 

 

7. นําผลการประเมินไปปรับปรุง 
นําผลการประเมินโครงการไปปรับปรุง เช)น ปรับปรุงหลักสูตร / กิจกรรม / งบประมาณ / คณะ

ดําเนินงาน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของการให"บริการ พัฒนาแผน พัฒนากระบวนการ  
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8. นําความรูCจากการบริการวิชาการไปบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
ในการนําความรู" ประสบการณ'จากการบริการทางวิชาการไปบูรณาการกับการเรียนการสอนหรือ

การวิจัยนั้น สามารถทําในแนวทางต)อไปนี้ 
8.1 พัฒนาเป?นหัวข"อวิจัย / โจทย'วิจัย เพ่ือนําความรู" ประสบการณ'จากการบริการทางวิชาการมา

ต)อยอดไปสู)การพัฒนาองค'ความรู"ใหม) ผ)านกระบวนการวิจัย 
8.2  จัดทําหลักสูตรระยะสั้น 
8.3 จัดทํา มคอ. 3 ซ่ึงมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการเรียนการสอน เช)น 

กําหนดให"นักศึกษานําความรู"ไปจัดทําเป?นโครงการ หรือกิจกรรมท่ีเป?นประโยชน'ต)อชุมชน โดยระบุชื่อ
โครงการบริการวิชาการ 

8.4 จัดทํา มคอ.5 โดยการรายงานผลการจัดการเรียนการสอนตาม มคอ. 3 
 

9. เผยแพร�ใหCเกิดประโยชน�ต�อสังคม  
คณะมีการพัฒนาความรู"ท่ีได"จากการให"บริการทางวิชาการ โดยส)งเสริมให"เกิดกระบวนการถ)ายทอด

ความรู"สู)บุคลากรภายในหน)วยงาน และสู"สาธารณะ ซ่ึงทําโดยการสื่อสารผ)านวิธีต)างๆ อาทิ จัดเสวนา ประชุม 
เผยแพร)ทาง website  ฯลฯ 

กล)าวโดยสรุปคณะ ได"พัฒนากระบวนการบริการทางวิชาการ โดยวางแนวทางและข้ันตอน       
และหลักเกณฑ'ต)าง ๆ ท่ีสอดคล"องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยท่ีมีการบริการทางวิชาการ เพ่ือเสริมสร"าง
ความเข"มแข็งของชุมชน ท"องถ่ิน และเพ่ือประโยชน'ของส)วนรวม 
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การจัดทําขCอเสนอโครงการ 
  

ในการจัดทําข"อเสนอโครงการเพ่ือขอดําเนินโครงการตามแผนนั้น คณะได"กําหนดแบบเสนอ
โครงการบริการทางวิชาการ มีรูปแบบรายละเอียดดังนี้ 

 
แบบเสนอโครงการบริการทางวิชาการ  

ประจําปVงบประมาณ พ.ศ…………. 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 
1. ช่ือโครงการ ....................................................................................................................  

 

2. ขCอมูลพ้ืนฐานของโครงการ 
2.1  ประเภทโครงการ 
� โครงการพิเศษตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
� โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริเพ่ือพัฒนาท"องถ่ิน 
� โครงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
� โครงการพัฒนาชุมชน สังคมและท"องถ่ิน 
� โครงการตอบสนองประเด็นยุทธศาสตร'จังหวัดหรือประเทศ 
� อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ....................................................... 
 

2.2 ลักษณะโครงการ 
� โครงการเดิม              
� โครงการใหม) 
� โครงการต)อเนื่อง ป_ท่ี                  (โปรดแนบผลการประเมินโครงการในป_ท่ีผ)านมา) 

 

3. เผยแพร�โครงการบริการวิชาการแก�สังคม  โดย 
� การประชุม / สัมมนา / อบรม / อบรมเชิงปฎิบัติการ 
� การบริการข"อมูล 
� การให"คําปรึกษา 
� รายงานผลการดําเนินโครงการ 
� ข"อมูลสารสนเทศผ)านเว็บไซต' 
� อ่ืนๆ (ระบุ)          
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4. ความสอดคลCองกับยุทธศาสตร�/ ภารกิจของหน�วยงาน 

o สอดคล"องกับกลุ)มยุทธศาสตร'ในการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ดังนี้  
� การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
� การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
� การพัฒนางานวิจัยและสร"างสรรค' 
� การบริการทางวิชาการ 
� การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
� การบริหารจัดการ 
� การประกันคุณภาพการศึกษา 

o สอดคล"องกับภารกิจของหน)วยงาน (โปรดระบุรายละเอียด)  
           
            
 

5. องค�ความรูCท่ีคาดว�าจะไดCรับจากโครงการท่ีใหCบริการวิชาการ 
           
            

 และมีการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน และ/หรือการวิจัย ดังนี้ 
รายวิชา            
การวิจัยเรื่อง           

 

6. ผูCรับผิดชอบโครงการ  
6.1 ช่ือผูCรับผิดชอบโครงการ        
           
            

 6.2 หน�วยงาน           
  หน)วยงาน  � ภายใน � ภายนอก        

             
 

7. หลักการและเหตุผล (แนวคิดหลักท่ีใช"ในการทําโครงการ และเหตุผลความจําเป?นท่ีต"องทําโครงการ) 
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8. วัตถุประสงค� (ผลท่ีต"องการให"เกิดข้ึนจากการทําโครงการ)      
            
             

9. พ้ืนท่ี / ชุมชนเป_าหมาย (หน�วยงาน / สถานศึกษา / ชุมชน/ หมู�บCาน / อําเภอ / จังหวัด)   
            
             

 

10. กลุ�มบุคคลผูCรับบริการ 

o ภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  
� นักเรียน นักศึกษา                     คน 
� ผู"พิการ / ผู"ด"อยโอกาส                     คน 
� ข"าราชการ / ครูผู"สอนสถานศึกษา                    คน 
� พนักงานบริษัทเอกชน                     คน 
� อ่ืนๆ (ระบุ)                      คน 

รวมท้ังส้ิน                               คน 

o ภายในมหาวิทยาลัย  
� นักศึกษา                      คน 
� บุคลากร                                คน 
� อาจารย'                       คน 
� อ่ืนๆ (ระบุ)                       คน 

รวมท้ังส้ิน                      คน 
11. ตัวช้ีวัด   (หลักฐานท่ีเป?นรูปธรรมท่ีสามารถสังเกตและวัดได"ท่ีแสดงว)าได"เกิดผลตามวัตถุประสงค'แล"ว)  

11.1 ผลลัพธ� 
ผลลัพธ�เชิงปริมาณ (ร"อยละของผู"เข"ารับบริการนําความรู"ไปใช"ประโยชน') 
           
ผลลัพธ�เชิงคุณภาพ (ร"อยละความพึงพอใจของผู"รับบริการ) 

              
11.2 ผลผลิต 

ผลผลิตเชิงปริมาณ (จํานวนกิจกรรมบริการวิชาการแก)สังคม ท่ีมีการติดตามความต"องการของ
ชุมชนภาครัฐ ภาคเอกชน  หรือหน)วยงานวิชาชีพ) 

            
ผลผลิตเชิงคุณภาพ (ร"อยละความพึงพอใจของผู"รับบริการในกระบวนการให"บริการ) 
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11.3 ผลกระทบ  
ผลกระทบเชิงปริมาณ (ร"อยละของกลุ)มเปDาหมายท่ีนําไปใช"ประโยชน') 
ผลกระทบผลิตเชิงคุณภาพ (     ) 

12. เป_าหมาย – (ต"องสอดคล"องกับตัวชี้วัดท่ีได"ระบุไว"แสดงถึงปริมาณหรือระดับความสําเร็จฯเพ่ือ                 
ให"บรรลุผลตามวัตถุประสงค'อย)างแท"จริง) 

 

13. ผลท่ีคาดว�าจะไดCรับ เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ  
       ( ผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงค' เช)น การเรียนการสอน/ การต)อยอดสู)บทความวิจัย/ ต)อยอด

สู)หนังสือ ตํารา งานวิจัย/ การขยายผลสู)การปรับปรุงรายวิชาใหม)/ การขยายผลสู)การเปcดรายวิชาใหม)/ 
ชุมชนหรือองค'กรมีการเรียนรู"อย)างต)อเนื่อง/ ชุมชนหรือองค'กรสร"างกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเองอย)างต)อเนื่อง/ 
ชุมชนหรือองค'กรมีความเข"มแข็ง ) 

 

13.1 ด"านผลผลิต (Output)  
            
13.2 ด"านผลลัพธ'  (Outcome)  
            
13.3 ด"านผลกระทบ (Impact)  
            
 

14. วิธีดําเนินการ 
(ชุดของกิจกรรมท่ีจะปฏิบัติต)อเนื่องเป?นข้ันตอนประสานสัมพันธ'กันเพ่ือทําให"เกิดผลตามวัตถุประสงค') 
14.1  สถานท่ีดําเนินโครงการ          
14.2 วัน/เดือน/ป_ ท่ีจัดกิจกรรมโครงการ         
14.3 แผนการดําเนินการ / ปฏิทินปฏิบัติงาน 
 

ข้ันตอน / กิจกรรม 

พ.ศ. …….. พ.ศ. ………… 

ตุล
าค

ม 
พฤ

ศจ
ิกา

ยน
 

ธัน
วา

คม
 

มก
รา

คม
 

กุม
ภา

พัน
ธ� 

มีน
าค

ม 

เม
ษา

ยน
 

พฤ
ษภ

าค
ม 

มิถ
ุนา

ยน
 

กร
กฎ

าค
ม 

สิง
หา

คม
 

กัน
ยา

ยน
 

1.                             
       

            

2.        
       

            

3.        
     

            

4.        
       

            

5.        
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15. งบประมาณ 
15.1 รายรับ      

(1) งบประมาณแผ)นดิน     บาท 
(2) งบบํารุงการศึกษา       บาท 
(3) งบกศ.บป.     บาท 
(4) งบจากการเก็บค)าลงทะเบียน (ถ"ามี)    บาท 

           (5) งบประมาณสนับสนุนจากแหล)งอ่ืน(ถ"ามี)    บาท 
15.2 รายจ)าย  
      (แจกแจงรายละเอียดโดยยึดถือตามเกณฑ'การต้ังงบประมาณค)าใช"จ)ายโครงการบริการวิชาการ
งบประมาณเงินแผ)นดิน ประจําป_งบประมาณ พ.ศ. 2554) 

รายการ จํานวนเงิน (บาท) 

1.  ค�าตอบแทน   
(ให"ระบุรายละเอียดจํานวนคน/จํานวนวัน/อัตราท่ีขอต้ังค)าตอบแทน) 

 1.1  ค)าตอบแทนวิทยากร 
          

 1.2  ค)าตอบแทนผู"ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ  
          
2.   ค�าใชCสอย    
(ให"ระบุรายละเอียดจํานวนคน/จํานวนวัน/อัตราท่ีขอต้ังค)าใช"สอย) 
2.1 ค)าใช"จ)ายในการเดินทางไปราชการ เช)น ค)าเบี้ยเลี้ยง  ค)าเช)าท่ีพัก   
          
2.2 ค)าอาหารว)างและเครื่องด่ืม 
          

 2.3 ค)าอาหารกลางวัน 
          

 2.4 ค)าจ"างเหมาบริการ 
          

 2.5 ค)าใช"สอยอ่ืน ๆ เช)น ค)าเช)าสถานท่ี ฯลฯ 
          

 3. ค�าวัสดุ  (ใหCระบุรายละเอียด) 
3.1 วัสดุสํานักงาน 
          
3.2 วัสดุเชื้อเพลิงและหล)อลื่น 
          
3.3 วัสดุไฟฟDาและวิทยุ 
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รายการ จํานวนเงิน (บาท) 
3.4 วัสดุโฆษณาและเผยแพร) 
            
3.5 วัสดุคอมพิวเตอร'  
          
3.6          

 
   

 
   

 
รวมงบประมาณ    

 

16. แนวทางการพัฒนาชุมชน / สังคม หรือองค�กรภายนอก  
(การเรียนรู"ของชุมชน  การพัฒนาตนเองและคงไว"ซ่ึงอัตลักษณ'และวัฒนธรรมของชุมชน  สังคม  หรือ
องค'กรภายนอก  การเกิดผลกระทบในการสร"างคุณค)าต)อสังคม/ชุมชน หรือองค'กรภายนอก) 
            
            
            
            
            
             
 

17. ตารางสรุปความสอดคลCองกับบริบทท่ีเก่ียวขCอง 
 

ความสอดคลCอง รายละเอียด 
1. ความสอดคล"องตามประกาศฯของ

มหาวิทยาลัย และยุทธศาสตร'ของ
หน)วยงาน 

1.1 ความสอดคล"องตามประกาศฯมหาวิทยาลัย 
         
         

1.2 ความสอดคล"องกับยุทธศาสตร'หน)วยงาน 
         
         
 

2. การมีส)วนร)วมของชุมชน/การสร"าง
เครือข)ายความร)วมมือ 

2.1 ระบุพ้ืนท่ี /ชุมชนท่ีรับบริการ 
         
         

2.2 ระบุเครือข)ายความร)วมมือ 
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ความสอดคลCอง รายละเอียด 
3. มีองค'ความรู" ผลงานวิจัยหรืองาน

สร"างสรรค'เป?นฐานและมีความ
พร"อมด"านครุภัณฑ'(ถ"ามี) 

3.1 ระบุองค'ความรู" 
         
         
 

3.2 ระบุผลงานวิจัย 
         
         

3.3 ระบุครุภัณฑ' (ถ"ามี) 
         
         
 

4. การบูรณาการการเรียนการสอน
และหรือ การวิจัย 

4.1 ระบุการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน 
         
         

4.2 ระบุการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการวิจัย 
         
         
 

5. อัตลักษณ'ของมหาวิทยาลัย ระบุรายละเอียด 
         
         
 

6. ความสอดคล"อง กับเกณฑ'การ
ประเมินภายนอก 

6.1 การนําความรู"และประสบการณ'จากการบริการวิชาการมาใช"ในการ
พัฒนาการเรียนการสอน 
�  นํามาใช"ประโยชน'ในการเรียนการสอน 
�  บทความวิชาการ  
�  หนังสือ หรือตํารา หรืองานวิจัย 
�  ปรับปรุงรายวิชาใหม) 
�  เปcดรายวิชาใหม) 

6.2 การเรียนรู"และเสริมสร"างความเข"มแข็งของชุมชนหรือองค'กร
ภายนอก 
�  มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีส)วน 

 ร)วมของชุมชน/องค'กร 
�  ชุมชน/องค'กรมีผู"นําหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรู"และดําเนิน 

  กิจกรรมอย)างต)อเนื่อง 
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ความสอดคลCอง รายละเอียด 
�  ชุมชน/องค'กรสร"างกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเองอย)างต)อเนื่อง 

  และยั่งยืน โดยคงไว"ซึ่งอัตลักษณ'และวัฒนธรรมของชุมชนหรือ 
  องค'กร 

�  มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชน'สร"างคุณค)าต)อสังคมหรือชุมชน/ 
 องค'กรมีความเข"มแข็ง 

 

18.  ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ  คือโครงการท่ีกําหนดไว"ในแผนเกิดผลสําเร็จตามเปDาหมายของ
โครงการโดยจะวัดความสําเร็จภายใน 4 มิติ ได"แก) 

มิติท่ี 1 จํานวนกลุ)มเปDาหมายท่ีเข"าร)วมกิจกรรม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

มิติท่ี 2 ความรู"ความเข"าใจของกลุ)มเปDาหมาย 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

มิติท่ี 3 ด"านความพึงพอใจของกลุ)มเปDาหมาย 4 ประเด็น 
1. ความพึงพอใจด"านกระบวนการ ข้ันตอนการให"บริการ 
....................................................................................................................................................................................................................................................................... 

2. ความพึงพอใจด"านเจ"าหน"าท่ีผู"ให"บริการ 
....................................................................................................................................................................................................................................................................... 

3. ความพึงพอใจด"านสิ่งอํานวยความสะดวก 
....................................................................................................................................................................................................................................................................... 

4. ความพึงพอใจต)อคุณภาพการให"บริการ 
....................................................................................................................................................................................................................................................................... 

มิติ ท่ี 4 ผลกระทบของการให"บริการวิชาการต)อสังคมหรือการนําความรู" ไปใช"ประโยชน'ของ
กลุ)มเปDาหมาย 
................................................................................................................................................................................................................................................................ 

หมายเหตุ  เง่ือนไขภายหลังเม่ือดําเนินงานเสร็จส้ิน 
จัดส)งรายงานฉบับสมบูรณ'พร"อมหลักฐานท่ีเก่ียวข"อง เช)น   (1) โครงการท่ีได"รับการอนุมัติ  (2) 

คําสั่งแต)งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานบริการวิชาการ (3) ใบลงนามของผู"เข"ารับบริการวิชาการ โดยแยก
ประเภทบุคคลภายในและบุคคลภายนอก (4) ประมวลภาพกิจกรรม (5) การประเมินผล (ให"สอดคล"องกับ
เกณฑ' กพร. และประกันคุณภาพภายใน) (6) สรุปผลโครงการ แนวทางในการนําผลมาปรับปรุง (7)                 
เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข"อง 
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(ลงชื่อ)       ผู"เสนอโครงการ 
(    ) 

……………/……………/…………… 
(ลงชื่อ)       ผู"เห็นชอบโครงการ 

(    ) 
ประธานสาขาวิชา 

……………/……………/……………                    
 

(ลงชื่อ)       ผู"เห็นชอบโครงการ 
(    ) 

คณบดี 
……………/……………/…………… 

 

(ลงชื่อ)       ผู"อนุมัติโครงการ 
(    ) 

อธิการบดี 
……………/……………/…………… 
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การประเมินความสําเร็จของโครงการบริการทางวิชาการ  
 

การพิจารณาความสําเร็จของโครงการบริการทางวิชาการ มีการประเมินใน 4 มิ ติ                  
ได"แก) จํานวนผู"เข"าร)วมกิจกรรม ความรู"ความเข"าใจของกลุ)มเปDาหมายท่ีรับบริการทางวิชาการ ความพึงพอใจ
ของกลุ)มเปDาหมายและผลกระทบของการให"บริการวิชาการต)อสังคมหรือการนําความรู"ไปใช"ประโยชน'ของ
กลุ)มเปDาหมาย 

เปDาหมายของความสําเร็จจะแตกต)างกันไปตามลักษณะของกลุ)มเปDาหมาย ซ่ึงอาจแสดง          
ค)าเป?นร"อยละ หรือคะแนนเฉลี่ย ดังแสดงในตารางต)อไปนี้ 
 

ตารางแสดงการประเมินความสําเร็จของโครงการเปนรCอยละ 

มิติการประเมิน 
กลุ�มเป_าหมาย 

ครู/อาจารย�/นักวิชาการ/ 
นิสิตนักศึกษา 

ชาวบCาน/ชุมชน/สังคม 

1. จํานวนกลุ)มเปDาหมายท่ีเข"าร)วม
กิจกรรม 

ไม)น"อยกว)าร"อยละ 100 ไม)น"อยกว)าร"อยละ 100 

2. ความรู"ความเข"าใจของ
กลุ)มเปDาหมาย 

ไม)น"อยกว)าร"อยละ 90 ไม)น"อยกว)าร"อยละ 75 

3. ความพึงพอใจของกลุ)มเปDาหมาย ไม)น"อยกว)าร"อยละ 80 ไม)น"อยกว)าร"อยละ 75 
4. ผลกระทบของการให"บริการวิชาการ
ต)อสังคมหรือการนําความรู"ไปใช"
ประโยชน'ของกลุ)มเปDาหมาย 

ไม)น"อยกว)าร"อยละ 75 ไม)น"อยกว)าร"อยละ 65 

 
หมายเหตุ ในแต)ละสาขาต"องมีโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการเรียนการสอนร"อยละ 10 ของ
โครงการบริการวิชาการท้ังหมด และต"องมีโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการกับการวิจัยร"อยละ 10ของ
โครงการบริการวิชาการท้ังหมด 
 

ตารางแสดงการประเมินความสําเร็จของโครงการเปนค�าเฉล่ีย 

มิติการประเมิน 
กลุ�มเป_าหมาย 

ครู/อาจารย�/นักวิชาการ/ 
นิสิตนักศึกษา 

ชาวบCาน/ชุมชน/สังคม 

1. ความรู"ความเข"าใจของ
กลุ)มเปDาหมาย 

ข"อคําถามย)อยเก่ียวกับความรู"
ความเข"าใจมีคะแนนเฉลี่ยไม)
น"อยกว)า กว)า 3.51 จากคะแนน
เต็ม 5 

ข"อคําถามย)อยเก่ียวกับความรู"
ความเข"าใจมีคะแนนเฉลี่ยไม)น"อย
กว)า กว)า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

2. ความพึงพอใจของกลุ)มเปDาหมาย คะแนนความพึงพอใจโดยรวม
เฉลี่ยไม)น"อยกว)า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

คะแนนความพึงพอใจโดยรวม
เฉลี่ยไม)น"อยกว)า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 
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มิติการประเมิน 
กลุ�มเป_าหมาย 

ครู/อาจารย�/นักวิชาการ/ 
นิสิตนักศึกษา 

ชาวบCาน/ชุมชน/สังคม 

3. การนําความรู"ไปใช"ประโยชน'ของ
กลุ)มเปDาหมาย 
 

ข"อคําถามย)อยเก่ียวกับการนํา
ความรู"ไปใช"ให"เกิดประโยชน'มี
คะแนนเฉลี่ยไม)น"อยกว)า กว)า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ข"อคําถามย)อยเก่ียวกับการนํา
ความรู"ไปใช"ให"เกิดประโยชน'มี
คะแนนเฉลี่ยไม)น"อยกว)า กว)า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 

เคร่ืองมือประเมินโครงการบริการทางวิชาการ  
 

ในคู)มือนี้ ขอนําเสนอตัวอย)างแบบประเมินความพึงพอใจของกลุ)มเปDาหมาย ตัวอย)างแบบประเมิน
ความรู"ความเข"าใจของกลุ)มเปDาหมาย และตัวอย)างแบบประเมินการนําความรู"ไปใช"ประโยชน'ของ
กลุ)มเปDาหมาย ซ่ึงแต)ละหน)วยงานสามารถนําไปปรับใช"ตามความเหมาะสม 

1. ตัวอย�างแบบสํารวจความตCองการจําเปนในการฝeกอบรม เร่ือง การจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา 

 

ตอนท่ี 1 ความรูCท่ีท�านมีอยู�และความรูCท่ีควรมี 
คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาว)า ท)านมีความรู"ในเรื่องต)อไปนี้มากน"อยเพียงใด และท)านควรจะมีความรู"ในเรื่องนั้น
ระดับใด เพ่ือให"สามารถจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาได"อย)างเกิดผลดี   โปรดทําเครื่องหมาย � ลงในช)องท่ี
ตรงกับความคิดเห็นของท)านมากท่ีสุดท้ังในด"านความรู"ท่ีท)านมีอยู)และความรู"ท่ีควรมี 

  น"อย                     มาก  น"อย                     มาก 

ข"อ รายการ 
ความรู"ท่ีมีอยู) ความรู"ท่ีควรม ี

 1  2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 
แนวคิดพ้ืนฐานของหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
2544 

2 เหตุผลและความจําเป?นในการเปลี่ยนหลักสูตร 

3 
หลักการและจดุมุ)งหมายของหลักสูตรการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน 2544 

4 โครงสร"างหลักสูตรและการจัดเวลาเรียน 

5 การจัดกระบวนการเรียนรู" 
6 การวัดและประเมินผลแบบอิงมาตรฐาน 

7 การพัฒนาสื่อการเรียนรู" 

8 การวิจัยในช้ันเรียน 

9 
การกําหนดวิสัยทัศน'  พันธกิจและคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค'ของสถานศึกษา 

10 การเช่ือมโยงมาตรฐานการเรียนรู"กับหลักสตูร
สถานศึกษาและการเรียนการสอนในช้ันเรียน 
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ตอนท่ี 2   ความตCองการพัฒนาตนเองของครู 
คําช้ีแจง โปรดเรียงลําดับประเด็นท่ีท)านต"องการพัฒนาตนเองสูงสุด 3 อันดับแรก โดยระบุหมายเลข 1-3 

ลงใน � หน"าประเด็นท่ีกําหนดให" 
 

� การสร"างและพัฒนาหลักสูตร      
� การจัดกระบวนการเรียนรู"ท่ีเน"นผู"เรียนเป?นสําคัญ   
� การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู"  
� การวัดและประเมินผลการเรียนรู"ตามสภาพจริง   
� การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู"     
� การแนะแนวและให"คําปรึกษาแก)นักเรียน   
� การจัดกิจกรรมปลูกฝ>งคุณธรรมและจริยธรรมแก)ผู"เรียน        
� การจัดทําแผนงาน/โครงการเพ่ือพัฒนาการเรียนรู"  
� การจัดบรรยากาศการเรียนรู"ในชั้นเรียน    
� การจัดทําข"อมูลสารสนเทศและเอกสารประจําชั้น  
� อ่ืนๆ  โปรดระบุ..................................................................................................................... 

 
ขอขอบพระคุณทุกท�านท่ีตอบแบบประเมิน 

 
 
 

ข"อ รายการ 
ความรู"ท่ีมีอยู) ความรู"ท่ีควรม ี

 1 2 3 4 5 1 2  3 4 5 

11 
วิธีการกําหนดโครงสร"างหลักสูตรและเวลาเรียน
ของหลักสูตรสถานศึกษา 

12 
วิธีการจัดทําสาระและผลการเรียนรู"ของหลักสูตร
สถานศึกษา 

13 การออกแบบหน)วยการเรียนรู" 
14 การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู" 

15 การออกแบบกิจกรรมพัฒนาผู"เรียน 

16 
การกําหนดเกณฑ'การผ)านช)วงช้ันและการจบ
การศึกษา รวมท้ังเอกสารหลักฐานการศึกษา 

17 
การกําหนดแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษา 

18 การประเมินหลักสตูรสถานศึกษา 



สรุปผลการดําเนินงานประจําป� 2554    

              ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
                             

- 33 -

2. ตัวอย�างการประเมินความรูCความเขCาใจของกลุ�มเป_าหมาย  
การประเมินความรู"ความเข"าใจของกลุ)มเปDาหมาย นิยมการประเมินแบบก)อน-หลัง โดยออกแบบให"

มีข"อคําถามเก่ียวกับความรู"ความเข"าใจของกลุ)มเปDาหมาย แต)อาจหลีกเลี่ยงการใช"ชื่อแบบวัดในลักษณะตรง ๆ 
ดังตัวอย)างข"างล)างนี้ 

 

การอบรมหัวขCอ แนวทางจัดทําโครงการอย�างง�าย 
รหัส……………………… 

คําถามก�อนดําเนินกิจกรรม 
 

ท)านมีความคิดเห็นอย)างไรกับคํากล)าวต)อไปนี้  
 เห็นด"วย

อย)างยิ่ง 
เห็นด"วย ไม)เห็นด"วย ไม)เห็นด"วย 

อย)างยิ่ง 
ไม)แน)ใจ 

1. โครงการหน่ึง ๆ ควรมีวัตถุประสงค'หลาย ๆ  
ข"อเพ่ือจะได"ครอบคลมุครบถ"วน 

     

2. โครงการจะต"องมีเวลาเริม่ต"นและสิ้นสุดท่ีแน)นอน      
3. หลักการและเหตุผลของโครงการคือ คําตอบของ
คําถาม “ทําไมต"องทํา” 

     

4. ตัวช้ีวัด คือ สิ่งท่ีแสดงอย)างเป?นรูปธรรมว)าผลท่ี
ต"องการได"เกิดข้ึน 

     

5. การเขียนวัตถุประสงค' คือ การบอกว)าเราต"องทํา
อะไร 

     

6. เปDาหมาย คือ จุดตัดสินว)าโครงการน้ันประสบ
ความสําเร็จหรือไม) 

     

7. วัตถุประสงค' ตัวช้ีวัด และเปDาหมาย เป?นคนละ
เรื่องไม)เก่ียวข"องกัน 

     

8. คําถาม “รู"ได"อย)างไรว)าทําสําเรจ็หรือไม)” คําตอบ 
คือ วิธีการดําเนินงาน” 

     

9. งบประมาณ คือ ทรัพยากรท่ีต"องการใช"ในรูปตัว
เงิน 

     

10. การเขียนวิธีดําเนินการโครงการ จะเริ่มด"วย
กิจกรรม “ขออนุมัตโิครงการ”  
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การอบรมหัวขCอ แนวทางจัดทําโครงการอย�างง�าย 
รหัส……………………… 

 

คําถามหลังดําเนินกิจกรรม 
 

ท)านมีความคิดเห็นอย)างไรกับคํากล)าวต)อไปนี้  
 

 เห็นด"วย
อย)างยิ่ง 

เห็นด"วย ไม)เห็นด"วย ไม)เห็นด"วย 
อย)างยิ่ง 

ไม)แน)ใจ 

1. โครงการหน่ึง ๆ ควรมีวัตถุประสงค'หลาย ๆ ข"อ 
เพ่ือจะได"ครอบคลุมครบถ"วน 

     

2. โครงการจะต"องมีเวลาเริม่ต"นและสิ้นสุดท่ีแน)นอน      
3. หลักการและเหตุผลของโครงการคือ คําตอบของ
คําถาม “ทําไมต"องทํา” 

     

4. ตัวช้ีวัด คือ สิ่งท่ีแสดงอย)างเป?นรูปธรรมว)าผลท่ี
ต"องการได"เกิดข้ึน 

     

5. การเขียนวัตถุประสงค' คือ การบอกว)าเราต"องทํา
อะไร 

     

6. เปDาหมาย คือ จุดตัดสินว)าโครงการน้ันประสบ
ความสําเร็จหรือไม) 

     

7. วัตถุประสงค' ตัวช้ีวัด และเปDาหมาย เป?นคนละ
เรื่องไม)เก่ียวข"องกัน 

     

8. คําถาม “รู"ได"อย)างไรว)าทําสําเรจ็หรือไม)” คําตอบ 
คือ วิธีการดําเนินงาน” 

     

9. งบประมาณ คือ ทรัพยากรท่ีต"องการใช"ในรูปตัว
เงิน 

     

10. การเขียนวิธีดําเนินการโครงการ จะเริ่มด"วย
กิจกรรม “ขออนุมัตโิครงการ”  

     

 
จากตัวอย)างท่ียกมานี้ เป?นการวัดความรู"ความเข"าใจของกลุ)มเปDาหมาย ซ่ึงหลีกเลี่ยงวิธีการถาม           

ในลักษณะท่ีทําให"ผู"ตอบรู"สึกว)าถูกทดสอบ โดยเลี่ยงไปใช"ถามว)า “ท)านมีความคิดเห็นอย)างไรกับคํากล)าว
ต)อไปนี้” แทนการใช"ชื่อแบบทดสอบตรง ๆ ว)า “แบบทดสอบความรู"ความเข"าใจ” และใช"ตัวเลือก                  
“เห็นด"วย” “ไม)เห็นด"วย” แทนการให"เลือกว)า ข"อใดถูก หรือ ผิด ส)วน ตัวเลือก “ไม)แน)ใจ” ก็หมายถึงผู"ตอบ
ไม)ทราบนั่นเอง แต)เขาจะรู"สึกสบายใจท่ีจะตอบโดยไม)รู"สึกว)าถูกบังคับให"ตอบในเรื่องท่ีเขาไม)มีความรู" 

การวัดความรู"ความเข"าใจของกลุ)มเปDาหมายนี้ จะทําการวัดก)อน และหลังดําเนินกิจกรรม                   
(pre test - post test) โดยให"ผู"ร)วมกิจกรรมกําหนดรหัสอะไรก็ได"ของตนข้ึนมาเอง แทนการระบุชื่อของตน 
โดยให"ใช"รหัสเดียวกันในการตอบคําถามก)อน และหลัง เพ่ือให"ผู"ดําเนินกิจกรรมสามารถเปรียบเทียบ                 
ผลความรู"ท่ีเกิดหลังจากการดําเนินกิจกรรมของกลุ)มเปDาหมายเป?นรายบุคคลได" โดยไม)ต"องให"ผู"ตอบรู"               
สึกเสียหน"า หรือไม)สบายใจว)าตอบได"คะแนนน"อย หรือตอบผิด 
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3. ตัวอย�างแบบประเมินความพึงพอใจเก่ียวกับการดําเนินการบริการทางวิชาการ 
 

ชื่อกิจกรรม/โครงการ.................................................................................. 
วัน………ท่ี  …….. เดือน …………  พ.ศ. ………….. 

ณ  ………………………… 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  �   ลงในช)อง   � 
ตอนท่ี  1 ขCอมูลท่ัวไปของผูCเขCาประชุม 
1.  เพศ   �  ชาย �  หญิง 
2.  ระดับการศึกษา �  …………………….       �  …………………….    

�  …………………….  �  …………………….   
�  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 

3. กลุ)มอาชีพ  �  …………………….       �  …………………….    
�  …………………….  �  …………………….   

 

ตอนท่ี  2  ขCอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดกิจกรรม 
   คําช้ีแจง  ขอให"ท)านทําเครื่องหมาย �  ลงในช)องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท)าน 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น"อย 
(2) 

น"อยท่ีสุด 
(1) 

1. ด"านการเตรียมการ      
2. ด"านวิทยากรถ)ายทอด      
3. ด"านการให"บริการของเจ"าหน"าท่ี      
4. ด"านสื่อและสิ่งอํานวยความสะดวก      
5. สาระท่ีได"จากการเข"าร)วมกิจกรรม      
6. ด"านผลของการรับบริการท่ีตรงตามท่ีคาดหวัง      
7. ภาพรวมของการดําเนินกิจกรรม      
8. การจัดบรรยากาศช)วยส)งเสริมการเรยีนรู"      
9. ความรู"ใหม)ท่ีได"รับจากการฝvกอบรมครั้งน้ี      

 10. ประโยชน'ของเอกสารท่ีแจก      
 11. ความเหมาะสมของระยะเวลาจัดการประชุม      
 12. ความเหมาะสมของสถานท่ีจดัการประชุม      
 13. การอํานวยความสะดวกในการประชุม      
 14. ความพึงพอใจต)อการอบรมในภาพรวม      

 

ตอนท่ี 3 ขCอมูลเก่ียวกับความคิดเห็น 
ท)านมีข"อเสนอแนะอย)างไรในการทํากิจกรรมครั้งนี้ 

...........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................... 
 

ขอขอบคุณท่ีใหCความร�วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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4. ตัวอย�าง การประเมินการนําความรูCไปใชCประโยชน�ของกลุ�มเป_าหมาย  
 ในการประเมินการนําความรู"ไปใช"ประโยชน'ของกลุ)มเปDาหมาย ควรท้ิงระยะเวลาหลังจากการดําเนิน
กิจกรรมประมาณ 1 เดือน เพ่ือให"กลุ)มเปDาหมายได"นําความรู"ท่ีได"รับจากการบริการทางวิชาการ ไปใช"งาน           
ให"เกิดประโยชน'จริง 

แบบประเมินการนําความรูCไปใชCประโยชน�ของกลุ�มเป_าหมาย 
วัน………ท่ี  …….. เดือน …………  พ.ศ. ………….. 

ณ  ………………………… 

โปรดทําเครื่องหมาย � ลงในช)องท่ีตรงกับการนําความรู"ท่ีได"รับจากกิจกรรม……….ไปใช"ประโยชน' 

ข"อคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น"อย น"อย
ท่ีสุด 

สามารถนําความรู"ท่ีได"รับไปประยุกต'ใช"ได"จริง      
ได"รับความรู"ท่ีทันสมัยและเป?นป>จจุบัน       
สามารถนําความรู"และทักษะท่ีได"รับไปถ)ายทอดขยายผลต)อ
กลุ)มอาชีพอ่ืน ๆ ได" 

     

สามารถนําไปพัฒนาปรับปรุงรูปแบบลักษณะการจัดทําบัญชี
ของกลุ)มอาชีพได" 

     

 

5.  ตัวอย�างแบบติดตามผลโครงการฝeกอบรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาสําหรับครูผูCสอน 
 

โรงเรียน..........................................................................กลุ)มโรงเรียน.............................สปอ. ........................ 

คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพ่ือติดตามผลโครงการฝvกอบรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา                 
โดยแบ)งเป?น 4 ตอน  ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  สถานภาพของผู"ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ข"อมูลเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา 
ตอนท่ี 3  บทบาทของบุคลากรท่ีเก่ียวข"องในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

ตอนท่ี 4  ความพร"อมของสถานศึกษาในการใช"หลักสูตรสถานศึกษา 
ข"อมูลท่ีได"จากท)านจะเป?นประโยชน'ต)อการวางแผนแก"ไขป>ญหาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา      

ซ่ึงไม)มีผลกระทบต)อการปฏิบัติงานของท)านแต)ประการใดและจะวิเคราะห'ข"อมูลโดยภาพรวมเท)านั้น           
จึงขอความกรุณาให"ท)านตอบแบบสอบถามให"ครบทุกข"อตามความเป?นจริงและขอขอบคุณท่ีท)านได"สละเวลา
อันมีค)าในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้   
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ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูCตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย � ลงใน � หน"าข"อความหรือเติมข"อความลงในช)องว)าง         
1. เพศ  � 1)   ชาย � 2)  หญิง 
2. อายุ…………………ป_ 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด � 1)  ปริญญาตรี สาขา………………………………………….. 

� 2)  ปริญญาโท สาขา………………………………………….. 
� 3)  อ่ืนๆ (ระบุ)…………………………………………………..…… 

4. ประสบการณ'การทํางาน…………………ป_ 
5. ระยะเวลาท่ีทํางานในสถานศึกษาแห)งนี้.........................ป_ 
6. ระดับชั้นท่ีสอน...........................วิชา/กลุ)มสาระท่ีสอน........................................................ 
7. ท)านได"สอนตรงกับสาขาวิชาเอก/วิชาท่ีท)านถนัดหรือไม)   
8. �  1)  ใช) �  2) ไม)ใช) 
9. ท)านเป?นวิทยากรแกนนําระดับอําเภอหรือไม)    

�  1)  ใช)  กลุ)มสาระ.............................................. �  2) ไม)ใช) 
10. ท)านผ)านการอบรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาในกลุ)มสาระ............................................ 
 
ตอนท่ี 2  ขCอมูลเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 
คําช้ีแจง    โปรดพิจารณาว)า   ในขณะนี้สถานศึกษาของท�านได0ปฏิบัติตามภารกิจต�อไปนี้  มากน0อย
เพียงใด   โดยทําเครื่องหมาย � ลงในช)องท่ีตรงกับระดับการปฏิบัติจริง 

5 หมายถึง   ปฏิบัติเสร็จสมบูรณ' 100% 
4 หมายถึง   ปฏิบัติแล"วเสร็จประมาณ 50 % ข้ึนไป แต)ยังไม)เสร็จสมบูรณ' 
3    หมายถึง   ปฏิบัติแล"วเสร็จไปบางส)วน ไม)ถึง 50% 
2    หมายถึง   มีการวางแผนไว"แล"วแต)ยังไม)ได"ปฏิบัติ 
1    หมายถึง   ไม)ทราบว)าต"องมีการปฏิบัติในเรื่องนี้ 
 

ภารกิจการบริหารจัดการหลักสูตร 
ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

1. การเตรียมความพรCอมของสถานศึกษา      

1.1 ประชุมชี้แจงทําความเข"าใจเก่ียวกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแก)บุคลากรใน
โรงเรียนและชุมชน  

     

1.2 แต)งต้ังคณะกรรมการและอนุกรรมการเพ่ือจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา      

1.3 เผยแพร)ประชาสัมพันธ'เก่ียวกับหลักสูตรให"นักเรียน ผู"ปกครอง และชุมชน
รับทราบ 

     

1.4 ขอความร)วมมือจากนักเรียน ผู"ปกครอง และชุมชนในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา   

     

1.5 จัดทําระบบข"อมูลสารสนเทศของโรงเรียนเพ่ือใช"ในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา 

     



สรุปผลการดําเนินงานประจําป� 2554    

              ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
                             

- 38 -

ภารกิจการบริหารจัดการหลักสูตร 
ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

1.6 จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือธรรมนูญโรงเรียน 
1.7 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให"มีความรู" ความเข"าใจ และสามารถจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษาได" 

     

2. การจัดทําสาระหลักสูตรสถานศึกษา      

2.1ศึกษาวิเคราะห'องค'ประกอบ เนื้อหาหรือสาระการเรียนรู"ท่ีกําหนดไว"ใน 
หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

     

2.2 ศึกษาสภาพป>ญหา ความต"องการของชุมชนและภูมิป>ญญาท"องถ่ิน      

2.3 กําหนดวิสัยทัศน' ภารกิจ เปDาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงค' โดยมีการ
ร)วมมือกันระหว)างบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน 

     

2.4 นําข"อมูลสารสนเทศของโรงเรียนและชุมชนมาใช"ในการกําหนดวิสัยทัศน'  
ภารกิจ  เปDาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงค' 

     

2.5  กําหนดโครงสร"างหลักสูตรแต)ละช)วงชั้น และจัดสัดส)วนเวลาเรียน ให"สอดคล"อง
กับวิสัยทัศน'  ภารกิจ  เปDาหมายของสถานศึกษา และโครงสร"างหลักสูตรการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน 

     

2.6 กําหนดสาระการเรียนรู"เพ่ิมเติมตามความต"องการและความสนใจของนักเรียน  
ชุมชน และท"องถ่ิน 

     

2.7 ตรวจสอบความสอดคล"องของสาระการเรียนรู"เพ่ิมเติมกับมาตรฐานการเรียนรู"
กลุ)มสาระและมาตรฐานในหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

     

2.8 กําหนดสาระกิจกรรมพัฒนาผู"เรียน   ท้ังกิจกรรมนักเรียนและกิจกรรมแนะแนว      

2.9 วิเคราะห'มาตรฐานการเรียนรู"ช)วงชั้นมากําหนดเป?นผลการเรียนรู"ท่ีคาดหวัง  
รายป_/ รายภาค ท้ัง 8 กลุ)มสาระ  ครบทุกช)วงชั้น 

     

2.10 วิเคราะห'ผลการเรียนรู"ท่ีคาดหวังรายป_/รายภาค มากําหนดสาระการเรียนรู"
รายป_/รายภาค ท้ัง 8 กลุ)มสาระ ครบทุกช)วงชั้น 

     

2.11 จัดทําคําอธิบายรายวิชาท้ัง 8 กลุ)มสาระ  ครบทุกช)วงชั้น      

2.12 จัดทําหน)วยการเรียนรู"  โดยบูรณาการในกลุ)มสาระการเรียนรู"หรือบูรณาการ
ระหว)างกลุ)มสาระ 

     

2.13 จัดทําแผนการเรียนรู"แต)ละหน)วยการเรียนรู"      

2.14 จัดเตรียมสื่อและแหล)งการเรียนรู"ให"สอดคล"องกับสาระการเรียนรู"และกิจกรรม
การเรียนรู" 

     

2.15 จัดทําหลักเกณฑ'   และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียน      

2.16 จัดทําเอกสารหลักฐานประเมินผลการเรียนของผู"เรียน      

2.17 เรียบเรียงและจัดทําเอกสารหลักสูตรสถานศึกษา      

2.18 ตรวจสอบความเชื่อมโยงและความสอดคล"องโดยภาพรวมของหลักสูตร
สถานศึกษา 
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ภารกิจการบริหารจัดการหลักสูตร 
ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

3. การวางแผนบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา      

3.1 การบริหารการจัดกิจกรรมการเรียนรู" เช)น การวางแผนการจัดกิจกรรม การ
เรียนรู"ท่ีเน"นผู"เรียนเป?นสําคัญ  การวางแผนการใช"สื่อและแหล)งการเรียนรู"  การ
วางแผนสอนซ)อมเสริมและการประเมินผลตามสภาพจริง 

     

3.2 การบริหารการจัดกิจกรรมพัฒนาผู"เรียน  เช)น  การวางแผนให"ครูทุกคนสามารถ
แนะแนวผู"เรียนได"ท้ังด"านการศึกษา  อาชีพ และป>ญหาอ่ืน ๆ การพัฒนาระบบแนะ
แนวโดยกําหนดให"มีภารกิจระหว)างบ"านและชุมชน 

     

3.3 การส)งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู"และกิจกรรมพัฒนาผู"เรียน  
เช)น  การส)งเสริมและสนับสนุนให"มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู"ทางวิชาการท้ังในและ
นอกสถานศึกษา การส)งเสริมให"ครูทําวิจัยในชั้นเรียน 

     

4. การนิเทศ กํากับ ติดตามผลการดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา      

4.1 ศึกษาสภาพป>จจุบัน  ป>ญหา และความต"องการของบุคลากรในสถานศึกษา      

4.2 วางแผนการนิเทศ      

4.3 ดําเนินการนิเทศเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการรวบรวมข"อมูล  
วิเคราะห'  สรุป  และจัดทํารายงาน 

     

5. การปฏิบัติการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา      

5.1 ปฏิบัติงานตามแผนการบริหารการจัดกิจกรรมการเรียนรู"      

5.2 ปฏิบัติงานตามแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู"เรียน       

5.3 ปฏิบัติงานตามแผนการส)งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู"และ
กิจกรรมพัฒนาผู"เรียน 

     

6. สรุปผลการดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา      

6.1 เก็บรวบรวมข"อมูลผลการดําเนินงาน      

6.2 จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน      
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ตอนท่ี 3  บทบาทของบุคลากรท่ีเก่ียวขCองในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาว)า ท�านและบุคลากรท่ีเก่ียวข0องต�อไปนี้ มีส�วนร�วมใน กิจกรรมท่ีเก่ียวข0องกับการ
จัดทําหลักสูตรสถานศึกษามากน0อยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย � ลงในช)องท่ีตรงกับความคิดเห็นของ
ท)านมากท่ีสุด   

3.1 ท�าน มีส)วนร)วมในกิจกรรมต)อไปนี้มากน"อยเพียงใด 
5   หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและปฏิบัติอย)างเต็มท่ีทุกข้ันตอน 
4   หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและร)วมปฏิบัติเป?นส)วนใหญ)แต)ยังไม)ครบทุกข้ันตอน 
3   หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและร)วมปฏิบัติบ"างในบางข้ันตอน 
2   หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนแต)ไม)ได"ร)วมปฏิบัติ 
1   หมายถึง   ไม)ได"เข"าร)วมกิจกรรม 
 

ข"อ รายการ 
ระดับการมีส)วนร)วม 

5 4 3 2 1 
1 ร)วมศึกษาวิเคราะห'องค'ประกอบ เนื้อหาหรือสาระการเรียนรู"ท่ีกําหนดไว"ใน

หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจนเข"าใจ 
2 ร)วมศึกษาหลักการ และวิธีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาจนเข"าใจ 
3 ร)วมกําหนดวิสัยทัศน'   ภารกิจ  เปDาหมาย  และคุณลักษณะอันพึงประสงค' 

ของผู"เรียน 
4 ร)วมกําหนดโครงสร"างหลักสูตรและจัดสัดส)วนเวลาเรียน 
5 ประสานสัมพันธ'กับครูในระดับชั้นเดียวกันในการออกแบบหน)วยการเรียนรู"     

/ รายวิชาและกําหนดเป?นหลักสูตร 
6 ร)วมตรวจสอบความสอดคล"องสัมพันธ'กันระหว)างสาระเพ่ิมเติมในส)วนท่ีเป?น

สภาพป>ญหา/ความต"องการของชุมชน และภูมิป>ญญาท"องถ่ิน กับมาตรฐานการ
เรียนรู"กลุ)มสาระและมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

7 ร)วมวางแผนการจัดการเรียนการสอนตามขอบข)ายเนื้อหาสาระ  มาตรฐาน 
สัดส)วนเวลา และหน)วยการเรียนรู" 

8 ร)วมจัดทําหลักเกณฑ'   และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียน 
9 นําหลักสูตรไปใช"จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห"องเรียน 
10 จัดกิจกรรมการเรียนรู"ท่ีหลากหลายสอดคล"องกับสาระการเรียนรู"   ธรรมชาติ

และความสนใจของผู"เรียน 
11 ประเมินผลการเรียนรู"ของผู"เรียนตามสภาพจริง โดยใช"วิธีการท่ีหลากหลาย 
12 ตรวจสอบความเชื่อมโยง  สอดคล"องโดยภาพรวมของหลักสูตรสถานศึกษา 
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3.2  ผู0บริหาร มีส)วนร)วมในกิจกรรมต)อไปนี้มากน"อยเพียงใด 
5    หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและปฏิบัติอย)างเต็มท่ีทุกข้ันตอน 
4    หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและร)วมปฏิบัติเป?นส)วนใหญ)แต)ยังไม)ครบทุกข้ันตอน 
3   หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและร)วมปฏิบัติบ"างในบางข้ันตอน 
2   หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนแต)ไม)ได"ร)วมปฏิบัติ 
1   หมายถึง   ไม)ได"เข"าร)วมกิจกรรม 
 

ข"อ รายการ 
ระดับการมีส)วนร)วม 

1 2 3 
 
4 

 
5 

1 จัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือใช"ในการจัดการศึกษา 
2 ประชาสัมพันธ'หลักสูตรสถานศึกษาให"นักเรียน  ผู"ปกครอง  ชุมชนรับทราบ 

3 สนับสนุนให"ครูมีความรู" ความเข"าใจ  สามารถจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาได" 
4 ประสานงานกับบุคลากรทุกฝ<ายเพ่ือกําหนดวิสัยทัศน' ภารกิจ เปDาหมาย 

และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค'ของผู"เรียน 

5 กําหนดโครงสร"างหลักสูตรและจัดสัดส)วนเวลาเรียน 

6 ประสานงานกับบุคลากรทุกฝ<ายเพ่ือจัดทําสาระหลักสูตรสถานศึกษา 
7 จัดทําหลักเกณฑ'   และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียน 

8 ปรับโครงสร"างการบริหารให"สอดคล"องกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

9 กําหนดบทบาทหน"าท่ีรับผิดชอบของบุคลากรแต)ละฝ<ายไว"อย)างชัดเจน 

10 ส)งเสริมและสนับสนุนให"ครูจัดการเรียนการสอนท่ีเน"นผู"เรียนเป?นสําคัญ 

11 ส)งเสริมและสนับสนุนการใช"แหล)งการเรียนรู"ท้ังในและนอกสถานศึกษา 
12 ส)งเสริมครูผู"สอนทําวิจัยในชั้นเรียน 

13 ส)งเสริมและสนับสนุนให"มีการนําเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช"ใน 

การเรียนการสอน 

14 ส)งเสริมให"ครูประเมินผลการเรียนรู"ตามสภาพจริง ด"วยวิธีการท่ีหลากหลาย 

15 วางแผนและดําเนินการนิเทศ กํากับ ติดตามการใช"หลักสูตรสถานศึกษา 
อย)างเป?นระบบ 

16 ตรวจสอบความเชื่อมโยง สอดคล"องโดยภาพรวมของหลักสูตรสถานศึกษา 
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3.3 ครูผู0สอน ท่ีให"ความร)วมมือทํากิจกรรมต)อไปนี้มีจํานวนมากน"อยเพียงใด 
5    หมายถึง   ครูทุกคนเข"าร)วมกิจกรรม 
4   หมายถึง   80 % ข้ึนไปแต)ยังไม)ครบทุกคน 
3 หมายถึง   50 % ข้ึนไปแต)ยังไม)ถึง 80 %  
2     หมายถึง   10 % ข้ึนไปแต)ยังไม)ถึง 50 % 
1     หมายถึง   ไม)เกิน10 % 
 

ข"อ 
รายการ 

 

จํานวนครู 
ท่ีเข"าร)วมกิจกรรม 
5 4 3 2 1 

1 ร)วมศึกษาวิเคราะห'องค'ประกอบเนื้อหาหรือสาระการเรียนรู"ท่ีกําหนดไว"ใน
หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจนเข"าใจ 

2 ร)วมศึกษาหลักการและวิธีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาจนเข"าใจ 
3 ร)วมกําหนดวิสัยทัศน' ภารกิจ เปDาหมาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค' 

ของผู"เรียน 
4 ร)วมกําหนดโครงสร"างหลักสูตรและจัดสัดส)วนเวลาเรียน 
5 มีการประสานสัมพันธ'ในการออกแบบหน)วยการเรียนรู" / รายวิชาแต)ละชั้นป_

และกําหนดเป?นหลักสูตร โดยครูแต)ละระดับชั้น 
6 ร)วมตรวจสอบความสอดคล"องสัมพันธ'กันระหว)างสาระเพ่ิมเติมในส)วนท่ีเป?น

สภาพป>ญหา/ความต"องการของชุมชน และภูมิป>ญญาท"องถ่ิน กับมาตรฐานการ
เรียนรู"กลุ)มสาระและมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

7 ร)วมวางแผนการจัดการเรียนการสอนตามขอบข)ายเนื้อหาสาระ มาตรฐาน 
สัดส)วนเวลา และหน)วยการเรียนรู" 

8 ร)วมจัดทําหลักเกณฑ'และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียน 
9 นําหลักสูตรไปใช"จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห"องเรียน 
10 จัดกิจกรรมการเรียนรู"ท่ีหลากหลายสอดคล"องกับสาระการเรียนรู"ธรรมชาติ 

และความสนใจของผู"เรียน 
11 ประเมินผลการเรียนรู"ของผู"เรียนตามสภาพจริง โดยใช"วิธีการท่ีหลากหลาย 
12 ตรวจสอบความเชื่อมโยงสอดคล"องโดยภาพรวมของหลักสูตรสถานศึกษา 
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3.4  นักเรียน  ผู0ปกครองและชุมชน มีส)วนร)วมในกิจกรรมต)อไปนี้มากน"อยเพียงใด 
5    หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและปฏิบัติอย)างเต็มท่ีทุกข้ันตอน 
4    หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและร)วมปฏิบัติเป?นส)วนใหญ)แต)ยังไม)ครบทุกข้ันตอน 
3    หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนและร)วมปฏิบัติบ"างในบางข้ันตอน 
2    หมายถึง   มีส)วนร)วมวางแผนแต)ไม)ได"ร)วมปฏิบัติ 

         1    หมายถึง   ไม)ได"เข"าร)วมกิจกรรม 
 

ข"อ รายการ 
ระดับ 

การมีส)วนร)วม 
5 4 3 2 1 

1 นักเรียนมีส)วนร)วมวางแผนการจัดกระบวนการเรียนรู" 
2 ผู0ปกครองมีส)วนร)วมกําหนดแผนการเรียนรู"ของนักเรียน 
3 ผู0ปกครองมีส)วนร)วมกําหนดแผนพัฒนาสถานศึกษา/ธรรมนูญโรงเรียน 
4 ผู0ปกครองมีส)วนร)วมในการกําหนดวิสัยทัศน'  ภารกิจ  เปDาหมายและ 

คุณลักษณะอันพึงประสงค'ของผู"เรียน 
5 ผู0ปกครองมีส)วนร)วมในการกําหนดสาระของหลักสูตรสถานศึกษา 
6 ผู0ปกครองส)งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา 
7 ผู0ปกครองให"การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษาตามความเหมาะสม 
8 ผู0ปกครองร)วมมือกับครูและผู"เก่ียวข"องประสานงาน  ปDองกัน และแก"ไข

ป>ญหาเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม)พึงประสงค'ของนักเรียน 
9 ผู0ปกครองมีส)วนร)วมในการประเมินผลการเรียนรู"ของนักเรียน 
10 ผู0ปกครองมีส)วนร)วมในการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
11 ชุมชนมีส)วนร)วมในการจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา / ธรรมนูญโรงเรียน 
12 ชุมชนมีส)วนร)วมในการกําหนดสาระของหลักสูตรสถานศึกษา  
13 ชุมชนให"การสนับสนุนเป?นแหล)งเรียนรู"ให"แก)นักเรียน 
14 ชุมชนให"การสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู"ของสถานศึกษา 
15 ชุมชนมีส)วนร)วมในการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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3.5  ศึกษานิเทศก� มาติดตามและให"คําแนะนําในการทํากิจกรรมต)อไปนี้มากน"อยเพียงใด 
5   หมายถึง   มาให"คําแนะนําและร)วมทํากิจกรรมกับสถานศึกษาอย)างสมํ่าเสมอ 
4   หมายถึง   มาให"คําแนะนําและร)วมทํากิจกรรมกับสถานศึกษาเป?นครั้งคราว 
3   หมายถึง   มาให"คําแนะนําอย)างสมํ่าเสมอ แต)ไม)ได"ร)วมทํากิจกรรมกับสถานศึกษา 
2   หมายถึง   มาให"คําแนะนําบ"างเป?นครั้งคราว แต)ไม)ได"ร)วมทํากิจกรรม 
1   หมายถึง   มาให"คําแนะนําเบื้องต"นในช)วงแรกเท)านั้น 
 

ข"อ 

 

รายการ 
 

ระดับการมสี)วนร)วม 
5 4 3 2 1 

1 การเตรียมความพร"อมในการจัดทําหลักสตูรสถานศึกษา 
2 การกําหนดวิสัยทัศน' ภารกิจ เปDาหมาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค'ของผู"เรียน 

3 การกําหนดโครงสร"างหลักสูตรและการจัดสัดส)วนเวลาเรยีน 

4 การจัดทําสาระการเรียนรู"ท้ัง 8 กลุ)มสาระของหลักสูตรสถานศึกษา 
5 การจัดเตรียมสื่อและแหล)งการเรียนรู" 

6 การจัดทําหลักเกณฑ'และแนวปฏบัิติในการวัดและประเมินผลการเรียน 

7 การเรยีบเรยีงและจดัทําเอกสารหลักสูตรสถานศึกษา 
8 การตรวจสอบความสอดคล"องของหลักสตูรสถานศึกษาในภาพรวม 

9 การวางแผนบรหิารจดัการหลักสตูรสถานศึกษา 
10

. 
 

การวางแผนการนิเทศ กํากับ ติดตามผลการใช"หลักสูตรสถานศึกษา 

 
ตอนท่ี 4  ความพรCอมของสถานศึกษาในการใชCหลักสูตรสถานศึกษา 
4.1  โดยภาพรวมสถานศึกษาของท)านมีความพร"อมในการใช"หลักสูตรสถานศึกษาในป_การศึกษา 2554    
อยู)ในระดับใด  
� ยังไม)พร"อม   เพราะ.................................................................................................................................. 
� พร"อมบางส)วนไม)ถึง 50%  เพราะ............................................................................................................... 
� พร"อมประมาณ 50-79%  เพราะ................................................................................................................ 
� พร"อมประมาณ 80%ข้ึนไป   เพราะ........................................................................................................... 
� พร"อม 100%  เพราะ.................................................................................................................................. 
4.2  ป>ญหาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  ได"แก)........................................................................................       
...........................................................................................................................................................................       
4.3.ความช)วยเหลือท่ีสถานศึกษาต"องการ  ได"แก)............................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
  

 

ขอขอบคุณท�านท่ีใหCความร�วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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การจัดทํารายงานสรุปผลโครงการ 
 

 เพ่ือให"การรายงานผลโครงการเป?นไปในรูปแบบเดียวกัน กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัย         
ราชภัฏลําปาง ได"กําหนดหัวข"อการรายงานสรุปผลโครงการ โดยการสรุปโครงการเป?นรูปเล)ม ประกอบด"วย
เอกสารต)างๆ ดังต)อไปนี้ 
 

ส�วนท่ี 1   
 1.1 ปกนอก 
 1.2 ปกใน 
 1.3 คํานํา 
 1.4 สารบัญ  
 1.5 สารบัญตาราง (ถ"ามี) 
 

ส�วนท่ี 2 เนื้อหา 
2.1 ส)วนท่ี 1 ส)วนนํา 

- หลักการเหตุผล 
- วัตถุประสงค'ของโครงการ 
- ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
- เปDาหมาย 

2.2 ส)วนท่ี 2 วิธีดําเนินการ   
- กลุ)มเปDาหมาย 

     - เครื่องมือท่ีใช"ในการเก็บข"อมูล  
     - วิธีการเก็บรวบรวมข"อมูล 

- การวิเคราะห'ข"อมูล  
  - เกณฑ'ท่ีใช"ในการวิเคราะห'ข"อมูล  

2.3  ส)วนท่ี 3  ผลการวิเคราะห'ข"อมูล 
- ในรูปแบบตารางหรือความเรียง  

2.4  ส)วนท่ี  4 สรุปผลการดําเนินการ    
- สรุปผลการดําเนินการ   

     - ป>ญหาอุปสรรค  
     - ข"อเสนอแนะ 
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ส�วนท่ี 3  ภาคผนวก 
3.1 โครงการท่ีได"รับการอนุมัติเรียบร"อยแล"ว   
3.2 คําสั่งแต)งต้ังคณะกรรมการดําเนินโครงการ  
3.3 บันทึกข"อความเพ่ือประสานงานหรือขอความอนุเคราะห'จากหน)วยงานภายในวิทยาลัยฯ 
3.4 บันทึกข"อความเพ่ือประสานงานหรือขอความอนุเคราะห'จากหน)วยงานภายนอก 

                 การประชุม พร"อมรายงานการประชุม 
3.5 คํากล)าวรายงาน คํากล)าวเปcด/ปcดงาน (ถ"ามี) 
3.6 สรุปค)าใช"จ)ายพร"อมหลักฐานการใช"เงินตามจริง 
3.7 เอกสารแสดงการประชาสัมพันธ'โครงการ 
3.8 หนังสือขออนุญาตผู"ปกครอง (ถ"ามี) 
3.10 แบบสอบถามหรือแบบประเมินผลโครงการ                                                       
3.11 ภาพกิจกรรม (ก)อนดําเนินโครงการ/ระหว)างดําเนิน/ และเม่ือสิ้นสุดโครงการ) 

           3.12 รายชื่อสมาชิกผู"เข"าร)วมโครงการ/ประวัติ/ท่ีอยู)ท่ีติดต)อได" 
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รูปแบบรายงานสรุปผลโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 สรุปโครงการ 
     ชื่อโครงการ…………………………………………………………………………………. 

ระหว�างวันท่ี ………….….เดือน…………………...พ.ศ. ................ 
ณ ………………………………………………………….. 

อําเภอเมือง  จังหวัดลําปาง 
 
 
 

งานบริการวิชาการ 
 
 
 

 
 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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สรุปโครงการ 
ชื่อโครงการ………………………………………………….……………………………………. 

ระหว�างวันท่ี ………….เดือน……………..พ.ศ. ............. 
ณ …………………………………………….. 

อําเภอเมือง  จังหวัดลําปาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานบริการวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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คํานํา 
 

 …………………………………………………………………………………………..………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………................................................................................................................................... 
 …………………………………………………………………………………………..………………………………….…………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………. 
.....................................................................................................................................…………………………….... 
 ……………………………………………………………………………………………..……………………………………………
…………………………………………………………………................................................................................................ 
......................................……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

        ………………………………..................... 
                หัวหน"าโครงการ 
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                   สารบัญ 
 

 
หนCา 

คํานํา   
สารบัญ   
ส�วนท่ี 1 ส)วนนํา  
 หลักการและเหตุผล  
 วัตถุประสงค'ของโครงการ  
 ตัวชี้วัดความสําเร็จ  
 เปDาหมายเชิงปริมาณ  
 เปDาหมายเชิงคุณภาพ  
ส�วนท่ี 2 วิธีดําเนินการ  
 กลุ)มเปDาหมาย  
 เครื่องมือท่ีใช"ในการเก็บข"อมูล  
 วิธีการเก็บข"อมูล  
 การวิเคราะห'ข"อมูล  
 เกณฑ'ท่ีใช"ในการวิเคราะห'ข"อมูล  
ส�วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห'ข"อมูล  
 ผลการวิเคราะห'ความรู"ก)อนอบรมและหลังการอบรม  
 ผลการวิเคราะห'ความพึงพอใจของผู"เข"ารับการอบรม  
 ผลการวิเคราะห'การนําไปใช"ประโยชน'ของผู"เข"ารับการอบรม  
ส�วนท่ี 4 สรุปผลการดําเนินการ  
 สรุปผลการดําเนินการ  
 ด"านความรู"ความเข"าใจ  
 ด"านความพึงพอใจ  
 ด"านการนําไปใช"ประโยชน'  
 สรุปผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงค'ของโครงการ  
 ป>ญหาอุปสรรค  
 ข"อเสนอแนะ  
 การปรับปรุงข"อเสนอแนะในกิจกรรมป_ท่ีผ)านมา  
ส�วนท่ี 5 ภาคผนวก  
 1. ............................  
 2. ............................  
 3. ............................  
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ส�วนท่ี 1 
ส�วนนํา 

 
หลักการและเหตุผล 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 
วัตถุประสงค�ของโครงการ 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 
เป_าหมาย (ท่ีสอดคล"องกับตัวชี้วัดท่ีระบุไว") 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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ส�วนท่ี 2 
วิธีดําเนินการ 

 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 

 
กลุ�มเป_าหมาย 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
เครื่องมือท่ีใชCในการเก็บขCอมูล 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
วิธีการเก็บขCอมูล 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
การวิเคราะห�ขCอมูล 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
เกณฑ�ท่ีใชCในการวิเคราะห�ขCอมูล 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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ส�วนท่ี 3 
ผลการวิเคราะห�ขCอมูล 

 
.............................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................... 
 

ผลการวิเคราะห�ความรูCความเขCาใจของ......(กลุ)มเปDาหมาย)
 .............................................................................................................................................................
................................................................................................ดังนี ้
 

ตารางท่ี.....แสดงคะแนนผลลัพธ'ท่ีได"จากการทดสอบความรู"ก)อนและหลังการดําเนินกิจกรรม  
 

 
 
 
 
 
 

 
 

จากตารางท่ี....................................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลการดําเนินงานประจําป� 2554    

              ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
                             

- 54 -

 
 
ผลการวิเคราะห�ความพึงพอใจของ......(กลุ)มเปDาหมาย) 

.............................................................................................................................................................
...................................................................ดังนี ้
 
ตารางท่ี.......แสดงความพึงพอใจต)อการเข"าร)วมกิจกรรมของกลุ)มเปDาหมาย 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น"อย น"อย 
ทีสุด 

ค)าเฉลี่ย SD ระดับ 

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

รวม/เฉล่ีย         

  
 จากตารางท่ี....................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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ผลการวิเคราะห�การนําไปใชCประโยชน�ของ......(กลุ)มเปDาหมาย) 
.............................................................................................................................................................

.......................................................................ดังนี้ 
 

ตารางท่ี..แสดงความคิดเห็นด"านการนําไปใช"ประโยชน'ของกลุ)มผู"เข"าร)วมกิจกรรม 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น"อย น"อย 
ทีสุด 

ค)าเฉลี่ย SD ระดับ 

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

 …….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

…….. 
(ร"อยละ) 

   

รวม/เฉล่ีย         
 
 จากตารางท่ี.......................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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ส�วนท่ี 4 
สรุปผลการดําเนินการ 

 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 

สรุปผลการดําเนินงาน 
 .............................................................................................................................................................
.............................................................................ดังนี ้
 ด"านความรู"ความเข"าใจ ........................................................................................................................ 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 ด"านความพึงพอใจ................................................................................................................................ 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 ด"านการนําไปใช"ประโยชน'.................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
สรุปผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงค�ของโครงการ 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 

ปgญหาอุปสรรค 
 1. ........................................................................................................................................................ 
 2. ........................................................................................................................................................ 
 

ขCอเสนอแนะ 
1. ........................................................................................................................................................ 
2. ........................................................................................................................................................ 

 

การปรับปรุงขCอเสนอแนะ 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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โครงสรCางกระบวนการสํารวจความตCองการการรับบริการ  
ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สร"างแบบสํารวจความต"องการการรับบริการ
ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

นําแบบสํารวจท่ีร)างเสนอ
คณะกรรมการประจําศูนย'ฯ 

ปรับปรุง 
แก"ไข 

จัดพิมพ'แบบสํารวจความต"องการ 
การรับบริการศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ทําการสํารวจความต"องการ 
การรับบริการศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

จากผู"สนใจเข"ารับบริการ 

ทําการรวบรวมแบบสํารวจ 
เพ่ือนํามาวิเคราะห'ผลความต"องการ 

การรับบริการศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

จัดทํารูปเล)มสรุปผลการสํารวจความต"องการ 
การรับบริการศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

นํารูปเล)มสรุปผล 
การสํารวจความต"องการการรับบริการ 

ของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเสนอต)อคณะกรรมการ  
 

ผ)าน 

ไม)ผ)าน 
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( ตัวอย�าง ) 
แบบสํารวจความตCองการในการฝeกอบรม ของศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 
 

วัตถุประสงค� 
 แบบสํารวจชุดนี้มีวัตถุประสงค'เพ่ือสํารวจความต"องการในการฝvกอบรมและพัฒนาบุคลากรทางด"านการศึกษา
ท้ังในส)วนท่ีสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และ
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตลอดจน บุคคลโดยท่ัวไปท่ีมีความสนใจ ท้ังนี้เพ่ือคณะกรรมการประจํา
ศูนย'จะได"นําผลจากการสํารวจไปจัดทําแผนฝvกอบรมประจําป_ให"มีประสิทธิภาพและสอดคล"องกับความต"องการของท)าน
และหน)วยงานมากท่ีสุด 
ตอนท่ี 1 ขCอมูลพ้ืนฐานของหน�วยงาน 

1. ช่ือหน)วยงาน................................................................................................................................. 
2. ผู"ตอบแบบสํารวจ ช่ือ..........................................สกุล.................................................................. 

ตําแหน)ง...................................................................... 
เบอร'มือถอื.............................................เบอร'โทรศัพท'................................................................. 
โทรสาร........................................................................ 
อีเมล'............................................................................ 

ตอนท่ี 2 ความตCองการในการฝeกอบรม 
หลักสูตรท่ีตCองการใหCฝeกอบรม ( เลือกไดCมากกว�า 1 ขCอ ) 

1. โครงการฝeกอบรมและพัฒนาบุคลากรดCานคอมพิวเตอร� 
� 1. หลักสูตร lmplementing Wireless LAN Technology 
� 2. หลักสูตร การติดต้ังและ Configuration MS. Window 2003 Server 

 � 3. หลักสูตร IT Disaster Recovery Management: การบริหารการฟGqนฟูระบบ IT จากเหตุวิกฤติ 
 � 4. หลักสูตร lntermediate Excel 2007 for Special Function and Database 
 � 5. หลักสูตร Technique of Professional Presentation with Microsoft PowerPoint 2007 
 � 6. หลักสูตร PC Maintenance and Cloning Data Backup 
 � 7. หลักสูตร การใช"โปรแกรม Sketch up เพ่ือการบูรณาการเรียนการสอน 
 � 8. หลักสูตร โปรดระบุ............................................................................................................................ 
 

 2. โครงการฝeกอบรมและพัฒนาครู อาจารย� และบุคลากรทางการศึกษา ท่ีเก่ียวขCองกับการเรียนการสอน
 � 1. หลักสูตร Computer Art & Graphic design 
 � 2. หลักสูตร E-learning & Courseware Design 
 � 3. หลักสูตร Animation for Beginner 
 � 4. หลักสูตร Magazine Design with E-book 
 � 5. หลักสูตร Architecture with AutoCAD 2008 
 � 6. หลักสูตร Professional Web Designer 
 � 7. หลักสูตร  การใช"โปรแกรม Sketch up เพ่ือการบูรณาการเรียนการสอน 
 � 8. หลักสูตร โปรดระบุ................................................................................................................................. 
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 3. โครงการฝeกอบรมและพัฒนาเครื่องมือวัดทางอุตสาหกรรม และพลังงานทดแทน 
 � 1. หลักสูตร เครือ่งมือวัดและควบคุมทางอุตสาหกรรม 
 � 2. หลักสูตร อุปกรณ'ควบคุมอุณหภูมิทางอุตสาหกรรม 
 � 3. หลักสูตร อุปกรณ'เซนเซอร'ในระบบอุตสาหกรรม 
 � 4. หลักสูตร ระบบควบคุมแบบอัตโนมัติ 
 � 5. หลักสูตร ระบบควบคุมแบบ SCADA 
 � 6. หลักสูตร Renewable Energy Technology 
 � 7. หลักสูตร โปรดระบุ............................................................................................................................... 
 

 4. เวลาในการฝeกอบรมตลอดหลักสูตรท่ีสามารถเขCาอบรมไดC 
 � 1.  2 – 3 วัน � 2.  3 – 4 วัน � 3.  4 – 5 วัน � 4.  มากกว)า 5 วัน 
 

 5. ท�านสะดวกท่ีจะเขCารับการอบรมในช�วงเวลาใด 
 � 1.  วันจันทร' – ศุกร' 
 � 2.  วันเสาร' – อาทิตย' 
 

 6. ท�านสะดวกท่ีจะเขCารับการอบรมในช�วงเดือนใด ( หากมีความประสงค�ระบุเดือน โปรดระบ ุ) 
     .................................................................................................................................................................... 
 

 7. ท�านตCองการรับข�าวสารการอบรม ในรูปแบบการติดต�อแบบใด ( เลือกไดCมากกว�า 1 ขCอ )  
 � 1. หนงัสือราชการ ถึงหวัหน"าหน)วยงานและตัวท)าน ตามท่ีอยู)ที่แจ"งไว" 
 � 2. SMS ไปยังเบอร'มือถือท่ีแจ"งไว" 
 � 3. แจ"งไปยัง E-mail ตามท่ีแจ"งไว" 
 � 4. อื่น ๆ ..................................... 
 

 8. ข"อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับโครงการฝvกอบรม 
 ....................................................................................................................................................................... 
 ....................................................................................................................................................................... 
 ....................................................................................................................................................................... 
 
 

                                                                   ขอขอบพระคุณในความร�วมมือมา ณ โอกาสนี้ 
                                             ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
                                                                                          มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
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รูปแบบรายงานสรุปผลสาํรวจความตCองการการรับบริการ ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอตุสาหกรรม 
 

 
รายงาน 

สํารวจความตCองการการรับบริการ  
ของศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ประจําปVการศึกษา .......... 
 
 
 
 
 

แผนงาน 
บริการวิชาการ 

 
 
 
 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม    มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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รายงาน 
สํารวจความตCองการการรับบริการ  

ของศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
ประจําปVการศึกษา ............ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงาน 
บริการวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม    มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

.............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 

 
                             

............................................................. 
       ........./.........../.......... 
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สารบัญ 
 
หัวขCอ             หนCา 
กิตติกรรมประกาศ             
สารบัญ                 
สารบัญตาราง                       
 

บทท่ี 1. บทนํา                       
         1.1 ความเป?นมาและความสําคัญของป>ญหา          
        1.2 วัตถุประสงค'ของการสํารวจ           
        1.3 ขอบเขตของการศึกษา            
        1.4 นิยามศัพท'เฉพาะ            
        1.5 ประโยชน'ท่ีได"รับจากการศึกษา           
 

บทท่ี 2. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขCอง           
        2.1 พันธกิจหลักของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง      
        2.2 องค'ประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแก)สังคม         
        2.3 แนวคิดและทฤษฎีความต"องการ           
        2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข"อง            
 

บทท่ี 3. วิธีดําเนินการศึกษา            
        3.1 ประชากรและกลุ)มตัวอย)าง           
        3.2 เครื่องมือท่ีใช"ในการศึกษา           
        3.3 การสร"างเครื่องมือ                     
        3.4 การเก็บรวบรวมข"อมูล                     
        3.5 การวิเคราะห'ข"อมูลและสถิติท่ีใช"                     
 

บทท่ี 4. ผลการศึกษา                                        
          4.1 ผลการสํารวจความต"องการรับบริการอบรมจาก ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม    
            คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประจําป_การศึกษา 2554 
 

บทท่ี 5. สรุปผล                                         
        5.1 สรุป                       
 

ภาคผนวก  
        ตัวอย)างแบบสอบถาม                                        
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บทที ่1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปgญหา 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
1...........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................... 
2. ........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................... 
 3. ........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 
ขอบเขตของการศึกษา 

.............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 

 

 ดCานประชากร 
.............................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................... 
กลุ)มท่ี 1 .................................................   
กลุ)มท่ี 2 .................................................   
กลุ)มท่ี 3 .................................................   
กลุ)มท่ี 4 ................................................. 
กลุ)มท่ี 5 .................................................  
กลุ)มท่ี 6 ............................................... 
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ดCานเนื้อหา 

.............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................  
 
นิยามศัพท�เฉพาะ 
 ความตCองการ หมายถึง ...................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 กลุ�มผูCใชCบริการ หมายถึง ................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................  

กลุ)มท่ี 1 .................................................................... 
กลุ)มท่ี 2 .................................................................... 
กลุ)มท่ี 3 ....................................................................  
กลุ)มท่ี 4 .................................................................... 
กลุ)มท่ี 5 .................................................................... 
กลุ)มท่ี 6 .................................................................... 

 
ประโยชน�ท่ีไดCรับจากการศึกษา 
 1............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 2............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
         3.…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขCอง 

 

 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
 
พันธกิจหลัก....................................................................................................................................................... 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 

องค�ประกอบ การบริการวิชาการแก�สังคม 
 หลักการ............................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
         มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวขCอง
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 ตัวบ�งช้ี................................................................................................................................................. 
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 ตัวบ�งช้ีท่ี.............................................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................................... 
 ชนิดของตัวบ�งช้ี :................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 
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 คําอธิบายตัวบ�งช้ี :.............................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
 เกณฑ�มาตรฐาน :................................................................................................................................ 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 ตัวบ�งช้ีท่ี ............................................................................................................................................. 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 ชนิดของตัวบ�งช้ี :................................................................................................................................ 
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 คําอธิบายตัวบ�งช้ี :.............................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 เกณฑ�มาตรฐาน :................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
 
แนวคิดและทฤษฎีความตCองการ 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวขCอง 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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บทที ่3 
วิธีดําเนินการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้เพ่ือศึกษาความต"องการรับบริการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  โดยมีรายละเอียดการดําเนินการศึกษาดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ)มตัวอย)าง 
2. เครื่องมือท่ีใช"ในการศึกษา 
3. การสร"างเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมข"อมูล 
5. การวิเคราะห'ข"อมูลและสถิติท่ีใช" 
 

ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 ประชากรท่ีใช"ในสํารวจ คือ ................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................................... 
............................................................................................สามารถจําแนกได"เป?นกลุ)มต)างๆ  

กลุ)มท่ี 1 ...........................................................   
กลุ)มท่ี 2 ...........................................................   
กลุ)มท่ี 3 ..........................................................   
กลุ)มท่ี 4 .......................................................... 
กลุ)มท่ี 5 ..........................................................   
กลุ)มท่ี 6 .......................................................... 
 

 กลุ)มตัวอย)าง ได"ทําการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสํารวจไปยังผู"มีส)วนได"ส)วนเสียกับการบริการของ           
ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ท้ังหมด......... ชุด โดยใช"วิธีสุ)มตัวอย)างจากกลุ)มต)างๆ ดังนี้ 

กลุ)มตัวอย)างท่ี 1 ...................................... จํานวน .......... คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 2 ...................................... จํานวน .......... คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 3 ...................................... จํานวน .......... คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 4 ...................................... จํานวน .......... คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 5 ...................................... จํานวน .......... คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 6 ...................................... จํานวน .......... คน 
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เครื่องมือท่ีใชCในการศึกษา 
 

เครื่องมือท่ีใช"ในการศึกษาครั้งนี้เป?นแบบ...................ท่ีผู"วิจัยได"สร"างข้ึน ซ่ึงมี....... ตอน ดังนี้ 
 .............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................  
การสรCางเครื่องมือ 

การสร"างเครื่องมือท่ีใช"ในการรวบรวมข"อมูล มีข้ันตอนในการสร"างดังนี้ 
1.  ....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................... 
2. ........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................... 
3. ........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................... 
4. ........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................... 
 5. ........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................... 
 

การเก็บรวบรวมขCอมูล 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 
การวิเคราะห�ขCอมูลและสถิติท่ีใชC 
 .............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
 
 
 
 



สรุปผลการดําเนินงานประจําป� 2554    

              ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
                             

- 70 -

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

ผลการสํารวจความต"องการรับบริการอบรมจาก ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี อุตสาหกรรม                     
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประจําป_การศึกษา.............. ได"กําหนดวิธีการ
สํารวจความต"องการ   โดยใช"แบบสํารวจ รวมประเด็นความต"องการเป?น..............ด"าน  ได"แก) 

.............................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 

 

ตัวอย�างตาราง ผลการสํารวจความตCองการรับบริการอบรมจาก ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประจําปVการศึกษา.............                                
       ได"จัดเก็บแบบสํารวจจากกลุ)มตัวอย)าง ท้ัง....... กลุ)ม และได"นํามาวิเคราะห'โดยใช"สถิติค)าร"อยละ                
ดังสรุปในตารางตอนท่ี ................ 
 

ตารางท่ี .........ผลการสํารวจความตCองการจากกลุ�มตัวอย�างท่ี 1 ................................ 
 

ประเด็นความตCองการ รCอยละ 
1.หลักสูตรท่ีตCองการอบรม  
1.1 ช่ือโครงการ......................................................................  
     -หลักสูตร ..............................................................................    ................ 
     -หลักสูตร ..............................................................................     ................. 
     -หลักสูตร ..............................................................................                          ................. 
     -หลักสูตร ..............................................................................     ................. 
     -หลักสูตร .............................................................................. ................. 
     -หลักสูตร ..............................................................................    ................. 
     -หลักสูตร ............................................................................. ................. 
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ประเด็นความตCองการ รCอยละ 
1.2 ช่ือโครงการ......................................................................  
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
1.3 ช่ือโครงการ......................................................................  
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
-หลักสูตร .................................................................................... ................. 
2. หัวขCอระยะเวลาในการจัดอบรม  
- .........ถึง .........วัน ................. 
- .........ถึง ..........วัน ................. 
- .........ถึง.......... วัน ................. 
- มากกว)า 5 วัน ................. 
3. หัวขCอช�วงเวลาท่ีสะดวกในการอบรม (ช�วงวันท่ีสะดวกในการอบรม)  
- ระหว)าง.................................. ................. 
- ระหว)างวัน............................. ................. 
4. หัวขCอช�วงเวลาในการจัดอบรม (ช�วงเดือนท่ีตCองการใหCจัดอบรม)  
- ช)วงเดือน  ................................... ................. 
- ช)วงเดือน  ................................... ................. 
- ช)วงเดือน  ................................... ................. 
- ช)วงเดือน  .................................. ................. 
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 จากตารางท่ี ........พบว�ากลุ�มตัวอย�างท่ี 1 กลุ�ม........................ จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสํารวจ
ท้ังสิ้น ..........ฉบับ ได"รับการส)งคืน........ ฉบับ คิดเป?นร"อยละ............. ของกลุ)มตัวอย)าง ได"ตอบแบบสํารวจ
โดยสามารถแยกเป?นประเด็นต)างๆ ท่ีมีความต"องการการรับการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"ดังนี้ .............................................. 
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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บทที ่5 
สรุปผล  

 
             การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค'เพ่ือศึกษาความต"องการของบุคคลท่ัวไปท่ีมีความต"องการรับบริการ
ของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยลําปาง กลุ)มตัวอย)าง          
แบ)งออกเป?น .......กลุ)ม ประกอบไปด"วย ....................................................................................................  
รวมท้ังสิ้นจํานวน ..........คน และได"รับการตอบกลับของแบบสอบสํารวจรวม ท้ัง...... กลุ)มตัวอย)าง                
รวม.......... คน คิดเป?นร"อยละ .....................ของกลุ)มตัวอย)าง เครื่องมือท่ีใช"ในการเก็บรวบรวมข"อมูลเป?น
แบบ................................................ วิเคราะห'ข"อมูลโดยการหาค)าร"อยละ แจกแจงตามประเด็นหัวข"อต)างๆ 
ผลการศึกษาสรุปได"ดังนี้ 
 
สรุป 
    กลุ�มตัวอย�างท่ี...... กลุ�ม........................................................................ 

  จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสํารวจท้ังสิ้น..........ฉบับ ได"รับการส)งคืน..........ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 
..........ของกลุ)มตัวอย)าง ..............................มีความสนใจในการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมดังนี้ 

 หลักสูตร ..................................................................................................... ร"อยละ ................. 
           หลักสูตร ...................................................................................................... ร"อยละ ................. 

 หลักสูตร ...................................................................................................... ร"อยละ ................     
           หลักสูตร ....................................................................................................... ร"อยละ ................ 

 สําหรับระยะเวลาท่ีในการอบรม...........วัน คือระยะเวลาท่ีเหมาะสมกับกลุ)มตัวอย)าง................... 
ส)วนเดือนท่ีต"องการให"จัดอบรม คือ ช)วงเวลาระหว)างเดือน................................ นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี......       
ได"เสนอความต"องการเพ่ิมข้ึน....... ข"อ คือ ......................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
 

ภาพรวมความตCองการรับบริการจากศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
        ................................................................................................................................................................ 
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
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ความเปนมาและความสําคัญของปgญหา 
 

            ในการจัดการศึกษาของสถาบันศึกษาในระดับอุดมศึกษา ต)างก็ต"องดําเนินการจัดการศึกษา             
ตามพันธกิจหลักของแต)ละสถาบัน คณะเทคโนโลยี อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง                       
ก็เป?นหน)วยงานหนึ่ ง ท่ี ทําหน"า ท่ีจัดการศึกษา และดําเนินการตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย                       
ราชภัฏลําปาง ซ่ึงพันธกิจหลักท่ีสําคัญด"านหนึ่ง ท่ีได"รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยให"ดําเนินการ                       
คือ ด"านการบริการวิชาการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ได"ตระหนักถึงพันธกิจด"านนี้ โดยไม)ได"ละเลย                           
จึงได"เสนอจัดต้ังศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ข้ึน เพ่ือหวังว)าจะได"เป?นสถานท่ีๆ จะได"ดําเนินการ
บริการทางวิชาการให"สอดคล"องกับพันธกิจท่ีได"รับมอบหมาย แต)การดําเนินการของศูนย'ถ)ายทอด   
เทคโนโลยี อุตสาหกรรม จะสามารถบริการวิชาการได"ตรงตามความต"องการของผู" ใช"บริการ               
หรือไม)นั้น คณะกรรมการดําเนินของศูนย'จึงได"จัดให"ดําเนินการสํารวจความต"องการจากผู"ใช"บริการ               
ก)อน เพ่ือท่ีจะได"ทราบความต"องการท่ีแท"จริงและตรงกับความต"องการของผู"ใช"บริการ 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาความต"องการของกลุ)มผู"ใช"บริการท่ีมีความต"องการเข"ารับบริการจากศูนย'ถ)ายทอด
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประจําป_การศึกษา 2554 

2. เพ่ือทราบระยะเวลาและช)วงเวลาในการดําเนินการอบรมของศูนย'ท่ีสอดคล"องกับกลุ)มผู"ใช"บริการ
ท่ีมีความต"องการเข"ารับบริการจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
ในการศึกษาความต"องการของกลุ)มผู"ใช"บริการท่ีมีความต"องการเข"ารับบริการจากศูนย'ถ)ายทอด

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประจําป_การศึกษา 2554    
ได"กําหนดขอบเขตการวิจัยไว"ดังนี้ 

 

ดCานประชากร 
ประชากร  คือ บุคคลท่ัวไปท่ีมีส)วนได"ส)วนเสียกับการบริการของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม ซ่ึงสามารถจําแนกได" เป?นกลุ)มต)างๆ ดังนี้ 
กลุ)มท่ี 1 นักศึกษาป>จจุบัน   
กลุ)มท่ี 2 ศิษย'เก)า   
กลุ)มท่ี 3 บุคคลากรทางการศึกษา   
กลุ)มท่ี 4 พนักงานของรัฐ 
กลุ)มท่ี 5 พนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน  
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ดCานเนื้อหา 
การศึกษาครั้งนี้มุ)งศึกษาความต"องการของผู"ใช"บริการท่ีมีความต"องการเข"ารับบริการจากศูนย'

ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยแบ)ง
การศึกษาออกเป?น 3 ด"าน คือ 

1. หัวข"อเรื่องท่ีมีความต"องการท่ีจะเข"ารับการอบรม 
2. ระยะเวลาในการจัดการอบรม 
3. ช)วงระยะเวลาท่ีต"องการหรือสะดวกในการเข"ารับการอบรม 

 

นิยามศัพท�เฉพาะ 
 

ความตCองการ หมายถึง สิ่งท่ีกลุ)มผู"ใช"บริการท่ีมีความต"องการเข"ารับบริการจากศูนย'ถ)ายทอด
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

กลุ�มผูCใชCบริการ หมายถึง บุคคลท่ัวไปท่ีมีส)วนได"ส)วนเสียกับ การบริการของศูนย'ถ)ายทอด
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ซ่ึงสามารถจําแนกได"       
เป?นกลุ)มต)างๆ ดังนี้ 

กลุ)มท่ี 1 นักศึกษาป>จจุบัน   
กลุ)มท่ี 2 ศิษย'เก)า   
กลุ)มท่ี 3 บุคคลากรทางการศึกษา   
กลุ)มท่ี 4 พนักงานของรัฐ 
กลุ)มท่ี 5 พนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน 

 

ประโยชน�ท่ีไดCรับจากการศึกษา 
 

1. ทราบความต"องการของของผู"ใช"บริการท่ีมีความต"องการเข"ารับบริการจากศูนย'ถ)ายทอด
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

2. เพ่ือเป?นแนวทางในการจัดอบรมเพ่ือบริการทางวิชาการของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขCอง 
 

                 ผู"วิจัยได"ศึกษาค"นคว"าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข"องเพ่ือใช"ในการศึกษาความต"องการ
ผู"ใช"บริการท่ีมีความต"องการเข"ารับบริการจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ตามลําดับหัวข"อดังนี้ 

1. พันธกิจหลักของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
2. องค'ประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแก)สังคม 
3. แนวคิดและทฤษฎีความต"องการ 
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข"อง 

 

พันธกิจหลักของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
             ภารกิจหลักของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง แบ)งได"เป?น 4 ประการ
ได"แก)  
 1.  ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพสอดคล"องกับความต"องการของการพัฒนาประเทศ 
     2. วจิัยและสร"างสรรค'ท่ีมีคุณภาพสามารถนําไปใช"ประโยชน'ในการจัดการศึกษาและพัฒนา 
ประเทศ                                                                                                                                                                   
     3. ให"บริการทางวิชาการแก)สังคมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
     4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเพ่ือการเสริมสร"างความรู"ความเข"าใจในคุณค)า ความสํานึก  
และความภูมิใจในวัฒนธรรมของท"องถ่ินและของชาติ 
 

องค�ประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแก�สังคม 
      หลักการ  
 การบริการทางวิชาการแก)สังคมเป?นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงให"บริการ
ทางวิชาการแก)ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต)างๆ ตามความถนัดและในด"านท่ีสถาบันมีความ
เชี่ยวชาญ การให"บริการทางวิชาการอาจให"เปล)าโดยไม)คิดค)าใช"จ)ายหรืออาจคิดค)าใช"จ)ายตามความเหมาะสม 
โดยให"บริการท้ังหน)วยงานภาครัฐและเอกชน หน)วยงานอิสระ หน)วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคม              
โดยกว"าง รูปแบบการให"บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช)น การอนุญาตให"ใช"ประโยชน'ทรัพยากร
ของสถาบัน เป?นแหล)งอ"างอิงทางวิชาการ ให"คําปรึกษา ให"การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ                   
ทํางานวิจัยเพ่ือตอบคําถามต)างๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การให"บริการทางวิชาการนอกจากเป?นการทํา
ประโยชน'ให"สังคมแล"วสถาบันยังได"รับประโยชน'ในด"านต)างๆ คือ เพ่ิมพูนความรู"และประสบการณ'ของ
อาจารย'อันจะนํามาสู)การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใช"ประโยชน'ทางด"านการจัดการเรียนการสอน
และการวิจัย พัฒนาตําแหน)งทางวิชาการของอาจารย' สร"างเครือข)ายกับหน)วยงานต)างๆ ซ่ึงเป?นแหล)งงาน
ของนักศึกษาและเป?นการสร"างรายได"ของสถาบันจากการให"บริการทางวิชาการด"วย 
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มาตรฐานและเอกสารท่ีเก่ียวขCอง 
1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป_ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 
2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค'การมหาชน) (สมศ.) 
 

        ตัวบ�งช้ี จํานวน 2 ตัวบ)งชี้ คือ 
5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก)สังคม 
5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให"เกิดประโยชน'ต)อสังคม 

 

ตัวบ�งช้ีท่ี 5.1 : ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก�สังคม 
ชนิดของตัวบ�งช้ี : กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบ�งช้ี : การบริการทางวิชาการแก)สังคมเป?นภารกิจหลักอย)างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 
สถาบันพึงกําหนดหลักเกณฑ'และข้ันตอนการบริการทางวิชาการอย)างเป?นระบบ และมีการจัดโครงสร"าง
สถาบันเพ่ือเป?นกลไกในการขับเคลื่อนระบบดังกล)าว การให"บริการทางวิชาการต"องมีความเชื่อมโยงกับการ
จัดการเรียนการสอนและการวิจัย และสามารถบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการเรียนการ
สอนและการวิจัยอย)างเป?นรูปธรรม 
          เกณฑ�มาตรฐาน : 

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก)สังคม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการเรียนการสอน 
3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการวิจัย 
4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการเรียนการ   

สอนและการวิจัย 
5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก)สังคมกับการเรียน   

   การสอนและการวิจัย 
 

ตัวบ�งช้ีท่ี 5.2 : กระบวนการบริการทางวิชาการใหCเกิดประโยชน�ต�อสังคม 
ชนิดของตัวบ�งช้ี : กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบ�งช้ี : ความสามารถในการให"บริการทางวิชาการในลักษณะห)วงโซ)คุณภาพท่ีสนองความ 
ต"องการและเป?นท่ีพ่ึงของชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หน)วยงานวิชาชีพ สังคมได"อย)างมีคุณภาพตามศักยภาพ 
และความพร"อมตามจุดเน"นของสถาบัน พิจารณาได"จาก (1) ประโยชน'หรือผลกระทบของการให"บริการทาง
วิชาการ (2) การสร"างความร)วมมือกับหน)วยงานภายนอกและ (3) ความรู"ท่ีเกิดจากการให"บริการทางวิชาการ
และการเผยแพร)ความรู"นั้นท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
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เกณฑ�มาตรฐาน : 
1. มีการสํารวจความต"องการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหน)วยงาน 

วิชาชีพ เพ่ือประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเน"นของสถาบัน 
2. มีความร)วมมือด"านบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรู"และเสริมสร"างความเข"มแข็งของ 

ชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน)วยงานวิชาชีพ 
3. มีการประเมินประโยชน'หรือผลกระทบของการให"บริการทางวิชาการต)อสังคม 
4. มีการนําผลการประเมินในข"อ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการให"บริการ 

ทางวิชาการ 
5. มีการพัฒนาความรู"ท่ีได" จากการให"บริการทางวิชาการและถ)ายทอดความรู"สู)บุคลากร 

ภายในสถาบันและเผยแพร)สู)สาธารณชน 
 

แนวคิดและทฤษฎีความตCองการ 
ความต"องการเป?นป>จจัยสําคัญมากเม่ือเทียบกับป>จจัยอ่ืนๆ ของความแตกต)างของบุคคล เพราะเป?น

ความรู"สึกภายในและได"รับอิทธิพลมาจากหลายๆ ประการด"วยกัน คือ ความต"องการเป?นผลรวมของป>จจัย   
ต)างๆ จากจิตท่ีสั่งออกมา การสั่งออกมาในรูปของความต"องการนี้ย)อมมีผลทําให"ร)างกายเกิดพฤติกรรมท้ังท่ี
เป?นท่ีพึงปรารถนาและไม)เป?นท่ีพึงปรารถนาของสังคม (ลักขณา สริวัฒน', 2544, หน"า 25) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข"อง
กับความต"องการได"มีนักจิตวิทยาหลาย ๆ ท)านเสนอไว"ดังนี้ 

ความหมายของความต"องการ  ความต"องการหมายถึง ความประสงค'อย)างแรงกล"าท่ีจะกระทําการ
บางอย)าง อาจเป?นสิ่งท่ีเป?นจริงหรือเป?นสิ่งท่ีสมมติข้ึนก็ได" และมีโอกาสท่ีจะเป?นไปได"เกิดข้ึนได" หรือปรากฏ
ให"เห็นได" โดยสามารถชี้แจงเหตุผลให"เข"าใจ และมีกําหนดระยะเวลาE-learning Consumer Behavior 
“ความต"องการและจูงใจ” (ระบบออนไลน') แหล)งท่ีมา http://www.bc.msu.ac.th (3 เมษายน 2549)           
ได"ให"ความต"องการ หมายถึงการท่ีบุคคลรับรู"ถึงความแตกต)างระหว)างสภาพในอุดมคติและสภาพความเป?น 
จริงในป>จจุบัน ซ่ึงมีอิทธิพลเพียงพอท่ีจะกระตุ"นให"เกิดพฤติกรรม เราสามารถแบ)งความต"องการ                
ออกเป?น 2 ลักษณะคือ 

1. ความต"องการทางกายภาพ เป?นระดับความต"องการข้ันแรก ซ่ึงเป?นความต"องการพ้ืนฐานและ       
เป?นความต"องการเพ่ือให"ชีวิตอยู)รอด 

2. ความต"องการทางจิตใจ หรือความต"องการท่ีเป?นความปรารถนา ซ่ึงถือว)าเป?นความต"องการข้ัน
ทุติยภูมิท่ีเป?นผลจากสภาพจิตใจ และความสัมพันธ'กับบุคคลอ่ืน 

ทฤษฎีความต"องการ (Need Theory) ความต"องการของคนจะเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ ซ่ึงในแต)ละข้ัน 
ของความต"องการต"องได"รับการตอบสนองนั้นๆ เสียก)อน ข้ันต)อๆ ไปจึงจะตามมาและสภาพของความ       
ตึงเครียด ความไม)พึงพอใจ ซ่ึงจะกระตุ"นให"บุคคลกระทําการเพ่ือให"บรรลุวัตถุประสงค'ท่ีเชื่อว)าตอบสนอง 
แรงดล (Impulse) แรงขับ (Drive = ตัณหา) Impulse หมายถึง ความโน"มเอียงท่ีจะกระทําโดยไม)ได"คิดถึง
ผลเสียอะไรไว"ล)วงหน"าท้ังสิ้น Drive หมายถึง ป>จจัยท่ีมาผลักดันให"บุคคลหรือสัตว'กระทําอย)างใด อย)างหนึ่ง
ลงไปโดยไม)คิดถึงผลท่ีเกิดข้ึนและป>จจัยเหล)านี้มีแรงดันเกินกว)าท่ีตัวเองจะควบคุมไว"ได" 
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2.3.1 ทฤษฎีลําดับความตCองการ (Hierachy of Needs Theory) 
เป?นทฤษฎีท่ีพัฒนาข้ึนโดย อับราฮัม มาสโลว' (อ"างใน พจน' ศุภพิชณ', 2541, หน"า 12) นักจิตวิทยา

แห)งมหาวิทยาลัยแบรนดีส' เป?นทฤษฎีท่ีรู "จักกันมากท่ีสุดทฤษฎีหนึ่งซ่ึงระบุว)าบุคคลมีความต"องการ
เรียงลําดับจากระดับพ้ืนฐานท่ีสุดไปยังระดับสูงสุด กรอบความคิดท่ีสําคัญของทฤษฎีนี้มีสามประการ คือ 

1. บุคคลเป?นสิ่งมีชีวิตท่ีมีความต"องการความต"องการมีอิทธิพลหรือแรงจูงใจต)อพฤติกรรมความต"อง
การท่ียังไม)ได"รับการตอบสนองเท)านั้นท่ีเป?นเหตุจูงใจ ส)วนความต"องการท่ีได"รับการตอบสนองแล"วไม)เป?นเหตุ
จูงใจอีกต)อไป 

2. ความต"องการของบุคคลเป?นลําดับชั้นเรียงตามความสําคัญจากความต"องการพ้ืนฐานไปจนถึง
ความต"องการท่ีซับซ"อน 

3. เม่ือความต"องการลําดับตํ่าได"รับการตอบสนองอย)างดีแล"วบุคคลจะก"าวไปสู)ความต"องการลําดับท่ี
สูงข้ึนต)อไป 

ทฤษฎีความต"องการสามประการ ของ Mccleland และคณะเสนอว)าความต"องการของมนุษย'เกิด
ข้ึนผ)านประสบการณ'ของชีวิต ไม)ใช)เกิดตามธรรมชาติ แบ)งออกเป?น 3 ประเภท คือ ความต"องการอํานาจ 
ความต"องการอํานาจสังคม และความต"องการประสบความสําเร็จ 
 
ลําดับข้ันความตCองการตามแนวคิดของมาสโลว� 

มาสโลว' (Abraham H. Maslow อ"างใน พรรณี ชูทัย เจนจิต, 2533, หน"า 299-300) 
ผู"ก)อต้ังจิตวิทยาสาขามนุษยนิยม เป?นผู"หนึ่งท่ีได"ศึกษาค"นคว"าถึงความต"องการของมนุษย'โดยมองเห็นว)า 
มนุษย'ทุกคนล"วนแต)มีความต"องการท่ีจะสนองความต"องการให"กับตนเองท้ังสิ้นซ่ึงความต"องการของมนุษย'นี้ 
มีมากมายหลายอย)างด"วยกัน เขาได"นําความต"องการเหล)านั้นมาจัดเรียงเป?นลําดับข้ันจากข้ันตํ่าสุดไปข้ัสูงสุด
เป?น 7 ข้ัน โดยท่ีมนุษย'จะแสดงความต"องการในข้ันสูงๆ ถ"าความต"องการในข้ันต"นๆ ได" รับการตอบสนอง
เสียก)อน มาสโลว'ได"อธิบายถึงลักษณะความต"องการในแต)ละข้ันไว"ดังนี้ 

 

1. ความต"องการทางกาย (Physiological Needs) เป?นความต"องการข้ันพ้ืนฐานท่ีชาวพุทธเรียกว)า  
ป>จจัย 4 แต)ทางตะวันตกรวมความต"องการทางเพศ (Sex) ด"วย 

2. ความต"องการความปลอดภัย (Security Needs) เป?นความต"องการท่ีให"ท้ังร)างกายและจิตใจได"
รับความปลอดภัยจากภัยต)าง ๆ ท้ังปวง 

3. ความต"องการทางสังคม (Social Needs) เป?นความต"องการส)วนหนึ่งของสังคมซ่ึงเป?นธรรมชาติ
อย)างหนึ่งของมนุษย' เช)น ความต"องการท่ีได"อยู)ในหมู)หรือพวก ต"องการความรัก 

4. ความต"องการเกียรติยศชื่อเสียง (Esteem Needs) เม่ือความต"องการทางสังคมได"รับการ
ตอบสนองแล"วคนเราจะต"องการสร"างสถานภาพของตัวเองให"สูงเด)น มีความภูมิใจและสร"างการนับถือตนเอง 
ชื่นชมในความสําเร็จของงานท่ีทําความรู"สึกม่ันใจในตัวเองและเกียรติยศ เช)น ยศ ตําแหน)ง ระดับเงินเดือน   
ท่ีสูง งานท่ีท"าทาย ได"รับการยกย)องจากผู"อ่ืน มีส)วนร)วมในการตัดสินใจในงาน ความต"องการมีความรู"
ความสามารถ เป?นต"น 

5. ความต"องการความสําเร็จในชีวิต (Self-actualization Needs) เป?นความต"องการระดับสูงสุด 
คือ ต"องการจะเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ต"องการความสําเร็จในสิ่งท่ีปรารถนาสูงสุดความเจริญก"าวหน"า 
การพัฒนาทักษะความสามารถให"ถึงขีดสุดยอด มีความเป?นอิสระในการตัดสินใจและการคิดสร"างสรรค'     
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สิ่งต)าง ๆ การก"าวสู)ตําแหน)งท่ีสูงข้ึนในอาชีพและการงาน เป?นต"นมาสโลว' เห็นว)าความต"องการของบุคคล           
มีท้ังหมด 5 กลุ)ม  

ความต"องการทางร)างกาย (Physiological Needs) 
เป?นความต"องการลําดับตํ่าสุดและเป?นพ้ืนฐานของชีวิต เป?นแรงผลักดันทางชีวภาพ เช)น ความต"อง

การอาหาร น้ํา อากาศ ท่ีอยู)อาศัย หากพนักงานมีรายได"จากการปฏิบัติงานเพียงพอก็สามารถดํารงชีวิตอยู)ได"
โดยมีอาหารและท่ีพักอาศัย เขาจะมีกําลังท่ีจะทํางานต)อไป และมีสภาพแวดล"อมการทํางานท่ีเหมาะสม เช)น 
ความสะอาด ความสว)าง การระบายอากาศท่ีดีการบริการสุขภาพ เป?นการสนองความต"องการในลําดับนี้ได" 

ความต"องการความปลอดภัย (Security Needs) 
เป?นความต"องการท่ีจะเกิดข้ึนหลังจากท่ีความต"องการทางร)างกายได"รับการตอบสนองอย)าง                    

ไม)ขาดแคลนแล"ว หมายถึงความต"องการสภาพแวดล"อมท่ีปลอดจากอันตรายท้ังทางกายและจิตใจ                   
ความม่ันคงในงาน ในชีวิตและสุขภาพ การสนองความต"องการนี้ต)อพนักงานทําได"หลายอย)าง เช)น การ
ประกันชีวิตและสุขภาพ กฎระเบียบข"อบังคับท่ียุติธรรม การให"มีสหภาพแรงงานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน เป?นต"น 

ความต"องการทางสังคม (Social Needs) 
เม่ือมีความปลอดภัยในชีวิตและม่ันคงในการทํางานแล"ว คนเราจะต"องการความรักมิตรภาพ     

ความใกล"ชิดผูกพัน ต"องการเพ่ือน การมีโอกาสเข"าสมาคมสังสรรค'กับผู"อ่ืน ได"รับการยอมรับเป?นสมาชิก        
ในกลุ)มใดกลุ)มหนึ่งหรือหลายกลุ)ม 

ความต"องการเกียรติยศชื่อเสียง (Esteem Needs) 
เม่ือความต"องการทางสังคมได"รับการตอบสนองแล"ว คนเราจะต"องการสร"างสถานภาพของตัวเองให"

สูงเด)น มีความภูมิใจและสร"างการนับถือตนเอง ชื่นชมในความสําเร็จของงานท่ีทําความรู"สึกม่ันใจในตัวเอง
และเกียรติยศ เช)น ยศ ตําแหน)ง ระดับเงินเดือนท่ีสูง งานท่ีท"าทายได"รับการยกย)องจากผู"อ่ืน มีส)วนร)วมใน
การตัดสินใจในงาน โอกาสแห)งความก"าวหน"าในงานอาชีพ เป?นต"น 

ความต"องการความสําเร็จในชีวิต (Self-actualization Needs) 
เป?นความต"องการระดับสูงสุด คือ ต"องการจะเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ต"องการความสําเร็จในสิ่ง

ท่ีปรารถนาสูงสุด ความเจริญก"าวหน"า การพัฒนาทักษะความสามารถให"ถึงขีดสุดยอด มีความเป?นอิสระใน
การตัดสินใจและการคิดสร"างสรรค'สิ่งต)าง ๆ การก"าวสู)ตําแหน)งท่ีสูงข้ึนในอาชีพและการงาน เป?นต"น 
 

ทฤษฎีความตCองการตามแนวความคิดของเมอร�เรย� (Murray) 
เมอเรย' (อ"างใน วราภรณ' ตระกูลสฤษด์ิ, 2549, หน"า 16-17) มีความคิดเห็นว)าความต"องการ 

เป?นสิ่งท่ีบุคคลได"สร"างข้ึน ก)อให"เกิดความรู"สึกซาบซ้ึง ความต"องการนี้บางครั้งเกิดข้ึนเนื่องจากแรงกระตุ"น
ภายในของบุคคล และบางครั้งอาจเกิดความต"องการเนื่องจากสภาพสังคมก็ได" หรืออาจกล)าวได"ว)า ความต"อง
การเป?นสิ่งท่ีเกิดข้ึน เนื่องมาจากสภาพทางร)างกายและสภาพจิตใจนั่นเอง ทฤษฎีความต"องการตามหลักการ
ของเมอร'เรย' สามารถสรุปได"ดังนี้ 

1. ความต"องการท่ีจะเอาชนะด"วยการแสดงออกความก"าวร"าว (Need for Aggression) 
ความต"องการท่ีจะเอาชนะผู"อ่ืน เอาชนะต)อสิ่งขัดขวางท้ังปวงด"วยความรุนแรง มีการต)อสู "                

การแก"แค"น การทําร"ายร)างกาย หรือฆ)าฟ>นกัน เช)น การพูดจากระทบกระแทกกับบุคคลท่ีไม)ชอบกัน 
หรือมีป>ญหากัน เป?นต"น 
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2. ความต"องการท่ีจะเอาชนะฟ>นฝ<าอุปสรรคต)างๆ (Need for Counteraction) 

    ความต"องการท่ีจะเอาชนะนี้เป?นความต"องการท่ีจะฟ>นฝ<าอุปสรรค ความล"มเหลวต)างๆ ด"วยการ
สร"างความพยายามข้ึนมา เช)น เม่ือได"รับคําดูถูกดูหม่ิน ผู"ได"รับจะเกิดความพากเพียรพยายามเพ่ือเอาชนะ                        
คําสบประมาทจนประสบความสําเร็จ เป?นต"น 

3. ความต"องการท่ีจะยอมแพ" (Need for Abasement) ความต"องการชนิดนี้เป?นความต"องการ          
ท่ีจะยอมแพ" ยอมรับผิด ยอมรับคําวิจารณ' หรือยอมรับการถูกลงโทษ เช)น การเผาตัวตายเพ่ือประท"วงระบบ
การปกครอง พันท"ายนรสิงห'ไม)ยอมรับอภัยโทษ ต"องการจะรับโทษตามกฎเกณฑ' เป?นต"น 

4. ความต"องการท่ีจะปDองกันตนเอง (Need for Defendant) เป?นความต"องการท่ีจะปDองกันตนเอง
จากคําวิพากย'วิจารณ' การตําหนิติเตียน ซ่ึงเป?นการปDองกันทางด"านจิตใจ พยายามหาเหตุผลมาอธิบายการ
กระทําของตน มีการปDองกันตนเองเพ่ือให"พ"นผิดจากการกระทําต)างๆ เช)นให"เหตุผลว)าสอบตกเพราะครูสอน
ไม)ดี ครูอาจารย'ท่ีไม)มีวิญญาณครู ข้ีเกียจอบรมสั่งสอนศิษย' 

5. ความต"องการเป?นอิสระ (Need for Autonomy) ความต"องการชนิดนี้เป?นความต"องการท่ี
ปรารถนาจะเป?นอิสระจากสิ่งกดข่ีท้ังปวง ต"องการท่ีจะต)อสู"ด้ินรนเพ่ือเป?นตัวของตัวเอง 

6. ความต"องการความสําเร็จ (Need for Achievement) คือ ความต"องการท่ีจะกระทําสิ่งต)างๆ   
ท่ียากลําบากให"ประสบความสําเร็จ จากการศึกษาพบว)า เพศชายจะมีระดับความต"องการความสําเร็จมาก 
กว)าเพศหญิง 

7. ความต"องการสร"างมิตรภาพกับบุคคลอ่ืน (Need for Affiliation) เป?นความต"องการท่ีจะทําให"  
ผู"อ่ืนรักใคร) ต"องการรู"จักหรือมีความสัมพันธ'กับบุคคลอ่ืน ต"องการเอาอกเอาใจ มีความซ่ือสัตย'ต)อเพ่ือนฝูง 
พยายามสร"างความสัมพันธ'ใกล"ชิดกับบุคคลอ่ืน 

8. ความต"องการความสนุกสนาน (Need for Play) เป?นความต"องการท่ีจะแสดงความสนุกสนาน  
ต"องการหัวเราะเพ่ือการผ)อนคลายความตึงเครียด มีการสร"างหรือเล)าเรื่องตลกขบขัน เช)น มีการพักผ)อน          
หย)อนใจ มีส)วนร)วมในเกมกีฬา เป?นต"น 

9. ความต"องการแยกตนเองจากผู"อ่ืน (Need for Rejection) บุคคลมักจะมีความปรารถนาในการ 
ท่ีจะแยกตนเองออกจากผู"อ่ืน ไม)มีความรู"สึกยินดียินร"ายกับบุคคลอ่ืน ต"องการ เมินเฉยจากผู"อ่ืน ไม)สนใจผู"อ่ืน 

10. ความต"องการความช)วยเหลือจากบุคคลอ่ืน (Need for Succorance) ความต"องการประเภทนี้
จะเป?นความต"องการให"บุคคลอ่ืนมีความสนใจ เห็นอกเห็นใจ มีความสงสารในตนเองต"องการได"รับ              
ความช)วยเหลือ การดูแล ให"คําแนะนําดูแลจากบุคคลอ่ืนนั่นเอง 

11. ความต"องการท่ีจะให"ความช)วยเหลือต)อบุคคลอ่ืน (Need for Nurture)เป?นความต"องการท่ี           
จะเข"าร)วมในการทํากิจกรรมกับบุคคลอ่ืน โดยการให"ความช)วยเหลือให"บุคคลอ่ืนพ"นจากภัยอันตรายต)างๆ 

12. ความต"องการท่ีจะสร"างความประทับใจให"กับผู"อ่ืน (Need for Exhibition) เป?นความต"องการท่ี
จะให"บุคคลอ่ืนได"เห็น ได"ยินเก่ียวกับเรื่องราวของตนเอง ต"องการให"ผู"อ่ืนมีความสนใจ สนุกสนาน แปลกใจ 
หรือตกใจในเรื่องราวของตนเอง เช)น เล)าเรื่องตลกขบขันให"บุคคลอ่ืนฟ>งเพ่ือบุคคลอ่ืนจะเกิดความประทับใจ
ในตนเองเป?นต"น 

13. ความต"องการมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน (Need for Dominance) เป?นความต"องการท่ีจะให"
บุคคลอ่ืนมีการกระทําตามคําสั่งหรือความคิด ความต"องการของตน ทําให"เกิดความรู"สึกว)าตนมีอิทธิพล
เหนือกว)าบุคคลอ่ืน 
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14. ความต"องการท่ีจะยอมรับนับถือผู"อาวุโสกว)า (Need for Deference) เป?นความต"องการท่ี

ยอมรับนับถือผู"ท่ีอาวุโสกว)าด"วยความยินดี รวมท้ังนิยมชมชื่นในบุคคลท่ีมีอํานาจเหนือกว)าพร"อมท่ีจะให"
ความร)วมมือกับบุคคลดังกล)าวด"วยความยินดี 

15. ความต"องการหลีกเลี่ยงความรู"สึกล"มเหลว (Need for Avoidance of Inferiority) ความต"อง
การจะหลีกเลี่ยงให"พ"นจากความอับอายท้ังหลาย ต"องการหลีกเลี่ยงการดูถูก หรือการกระทําต)างๆ ท่ีก)อให"
เกิดความละอายใจ รู"สึกอับอายล"มเหลว พ)ายแพ" 

16. ความต"องการท่ีจะหลีกเลี่ยงจากอันตราย (Need for Avoidance Harm) ความต"องการนี้เป?น
ความต"องการท่ีจะหลีกเลี่ยงความเจ็บปวดทางด"านร)างกาย ต"องการได"รับความปลอดภัยจากอันตรายท้ังปวง 

17. ความต"องการท่ีจะหลีกเลี่ยงจากการถูกตําหนิหรือถูกลงโทษ (Need for Avoidance of 
Blame) เป?นความต"องการท่ีจะหลีกเลี่ยงการลงโทษด"วยการคล"อยตามกลุ)ม หรือยอมรับคําสั่งหรือปฏิบัติ
ตามกฎข"อบังคับของกลุ)ม เพราะกลัวถูกลงโทษ 

18. ความต"องการความเป?นระเบียบเรียบร"อย (Need for Orderliness) เป?นความต"องการท่ีจะจัด
สิ่งของต)างๆ ให"อยู)ในสภาพท่ีเป?นระเบียบเรียบร"อย มีความประณีตงดงาม 

19. ความต"องการท่ีจะรักษาชื่อเสียง เป?นความต"องการท่ีจะรักษาชื่อเสียงของตนท่ีมีอยู)ไว"จนสุด
ความสามารถ เช)น การไม)ยอมขโมย แม"ว)าตนเองจะหิว หรือไม)ยอมทําความผิดไม)คดโกงผู"ใดเพ่ือชื่อเสียง 
วงศ'ตระกูล เป?นต"น 

20. ความต"องการให"ตนเองมีความแตกต)างจากบุคคลอ่ืน (Need for Contrariness) เป?นความต"อง
การท่ีอยากจะเด)น นําสมัย ไม)เหมือนใคร 

     ความต"องการเป?นแรงกระตุ"นท่ีทําให"ทํากิจกรรมต)างๆ เพ่ือตอบสนองความต"องการนั้น        
การแสดงออกของความต"องการในแต)ละสังคมจะแตกต)างกันออกไปตามขนบธรรมเนียมประเพณี         
และวัฒนธรรมของสังคมของตน ยิ่งไปกว)านั้นคนในสังคมเดียวกันยังมีพฤติกรรมในการแสดงความต"องการ
ท่ีต)างกันอีกด"วย เพราะสิ่งเหล)านี้เกิดจากการเรียนรู"ของตน ซ่ึงความต"องการอย)างเดียวกันทําให"บุคคล       
มีพฤติกรรมท่ีแตกต)างกันได" และพฤติกรรมอาจสนองความต"องการได"หลายๆ ทางและมากกว)าหนึ่งอย)าง   
ในเวลาเดียวกัน เช)น ต้ังใจทํางาน เพ่ือไว"ข้ึนเงินเดือนและได"ชื่อเสียงเกียรติยศ ความยกย)องและยอมรับ    
จากผู"อ่ืน 

 

ทฤษฎีสองปgจจัยของเฮอร�สเบอร�ก (Herzberg’s Two-Factor Theory) 
เฮอร'เบอร'ก (Herzberg) ได"ร)วมกับมอร'สเนอร'และซินเดอร'แมน (Mausner and Snyderman)            

(อ"างใน ลักขณา สริวัฒน', 2544,หน"า 26) ศึกษาความต"องการของคนเก่ียวกับการทํางาน (Herzberg’s 
Two-Factor Theory) และสรุปความต"องการของคนเราในการทํางานได"เป?น 16 ชนิด โดยเรียงตามลําดับ                 
จากมากไปหาน"อย แบ)งออกเป?น 2 พวก คือ ป>จจัยเพ่ือสุขภาพท่ีจําเป?นสําหรับทุกคน (Hygiene Factors)       
และป>จจัยเพ่ือการจูงใจให"ขยันต้ังใจทํางาน (Motivator Factors) ป>จจัยท้ัง 2 พวกนี้ยังแบ)งออก 
เป ?นป>จจัย ท่ีได "รับการกระตุ "นจากภายนอกและป>จจัย ท่ีได "รับการกระตุ "นจากภายในให "ต )อสู "งาน                
ดังรายละเอียดต)อไปนี้ 
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1. ป>จจัยจูงใจภายนอก (Extrinsic Factors) เช)น ค)าตอบแทน เงินเดือน ได"รับการสอนงาน             
หรือเทคนิค หรือมีหัวหน"าท่ีเก)ง มีความสัมพันธ'อันดีกับเพ่ือนร)วมงานและเจ"านายหรือลูกน"องและสภาพ          
การทํางานท่ีดีมีความม่ันคงในการทํางาน 

2. ป>จจัยจูงใจภายใน (Intrinsic Factors) เช)น ความสัมฤทธิผลในงานท่ีทํา การยอมรับหรือ                     
การได"รับการยกย)องจากเพ่ือนร)วมงาน การได"รับผิดชอบในงานท่ีทําหรืองานของผู"อ่ืนความก"าวหน"า        
ในตําแหน)งงานหรือในหน"าท่ี ได"ทํางานท่ีถนัดหรือชอบ และมีโอกาสได"ประสบการณ'ใหม)ๆ จากงานท่ีทํา 
 มาสโลว' แบ)งความต"องการเหล)านี้ออกเป?นสองกลุ)ม คือ ความต"องการท่ีเกิดจากความขาดแคลน          
( Deficiency needs) เป?นความต"องการระดับตํ่าได"แก)ความต"องการทางกายและความต"องการความ
ปลอดภัย อีกกลุ)มหนึ่งเป?นความต"องการก"าวหน"าและพัฒนาตนเอง ( Growth need ) ได"แก) ความต"องการ
ทางสังคม เกียรติยศชื่อเสียง และความต"องการเติมความสมบูรณ'ให"ชีวิตจัดเป?นความต"องการระดับสูง     
และอธิบายว)า ความต"องการระดับตํ่าจะได"รับการตอบสนองจากป>จจัยภายนอกตัวบุคคล ส)วนความต"องการ
ระดับสูงจะได"รับการสนองตอบจากป>จจัยในตัวบุคคลเอง 

ตามทฤษฎีของมาสโลว' ความต"องการท่ีได"รับการตอบสนองอย)างดีแล"วจะไม)สามารถเป?นเง่ือนไข         
จูงใจบุคคลได"อีกต)อไป แม"ผลวิจัยในเวลาต)อมาไม)สนับสนุนแนวคิดท้ังหมดของมาสโลว'แต)ทฤษฎีลําดับ
ความต "องการของมาสโลว 'ก็ เป?นทฤษฎี ท่ี เป?น พ้ืนฐานในการอธิบายองค 'ประกอบของแรงจูงใจ                     
ซ่ึงมีการพัฒนาในระยะหลังๆ 

กฤษมันต' วัฒนาณรงค', สุภาพร อัศววิโรจน', จันทิรา แก"วสูง, คนึงนิจ ฉลาดธัญกิจ,สุภาณี สุพิชญ' 
และปcลันธนา สงวนบุญญพงษ' (2540) ได"วิจัยเรื่อง การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิต  
ศึกษาท่ีมีต)อการจัดการเรียนการสอนของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล"าพระนครเหนือ ผลการวิจัยพบว)า  
ด"านหลักสูตรวิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนและอาจารย'ผู"สอน นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามีความ
พึงพอใจโดยรวมในระดับมากการบริการทางวิชาการ มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ส)วนด"านอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดล"อมมีความพึงพอใจในระดับน"อย เม่ือพิจารณาแต)ละข"อของแต)ละด"าน พบว)า ด"านหลัก
สูตร นักศึกษามีความพึงพอใจมากท่ีสุด ได"แก) ลักษณะโครงสร"างของหลักสูตร ความทันสมัยของหลักสูตร 
และเนื้อหาในหลักสูตร ด"านการบริการทางวิชาการนักศึกษามีความพึงพอใจมากท่ีสุด ได"แก) การให"บริการ
ของห"องสมุดและแหล)งข"อมูลในการค"นคว"าด"านอาจารย'ผู "สอน นักศึกษามีความพึงพอใจมากท่ีสุด             
ได"แก) อาจารย'ผู"สอนมีความรู"ความสามารถในวิชาท่ีสอน อาจารย'ให"ความสําคัญต)อคําปรึกษาของผู"เรียน            
ด"านอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล"อม นักศึกษามีความพึงพอใจปานกลาง ได"แก)สภาพห"องเรียน สภาพห"อง
อาหาร 

จึงสรุปได"ว)าความต"องการเป?นความประสงค'ท่ีมนุษย'ทุกคนจะกระทําการบางอย)างอาจเป?นสิ่งท่ี    
เป?นจริงหรือเป?นสิ่งท่ีสมมติข้ึนก็ได" และมีโอกาสท่ีจะเป?นไปได"เกิดข้ึนได" หรือปรากฏให"เห็นได"โดยสามารถ
ชี้แจงเหตุผลให"เข"าใจ และมีกําหนดระยะเวลาความต"องการจะแบ)งออกเป?นข้ันลําดับจากความต"องการข้ัน
ตํ่าสุดไปจนถึงความต"องการข้ันสูงสุดของชีวิต 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวขCอง 

จากการวิจัยเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข"องกับความต"องการของนักศึกษาต)อการจัดการศึกษา
ระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง พบว)าส)วนของเนื้อหาความ 
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ต"องการประกอบกับความเป?นจริงรวมกันนั้น ผู "วิจัยยังไม)พบผลงานศึกษาในด"านนี้เลย ส)วนใหญ)จะมุ)ง 
เน"นประเด็นในการศึกษาเก่ียวกับความต"องการในส)วนท่ีแตกต)างกันออกไป ได"ดังนี้ 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวขCองกับความตCองการของนักศึกษา 

ทวิท  สิงห'ปลอด (2542) ได"ศึกษาสภาพความเป?นจริงและสภาพความต"องการต)อการให"บริการของ
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง ตามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษา
ศาสตร' มหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการศึกษาพบว)า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร' 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง ทุกสาขาวิชามีความคิดเห็นต)อสภาพความเป?นจริงของการให"บริการของบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยรวมอยู)ในระดับปานกลางและความต"องการของการให"บริการของ
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหงโดยรวมอยู) ในระดับมากท่ีสุด ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร'มหาวิทยาลัยรามคําแหง ต)อสภาพความเป?นจริงและความคิดเห็นต)อสภาพ 
ความต"องการของการให"บริการ ท้ังด"านงานมาตรฐานการศึกษา และด"านงานบริการวิชาการของบัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยรามคําแหง แตกต)างกันอย)างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 สภาพความเป?นจริงและ
สภาพความต"องการของการให"บริการด"านงานมาตรฐานการศึกษาและ ด"านงานบริการวิชาการของบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง เม่ือแยกตามสาขาวิชา แตกต)างกันอย)างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จันทรกานต'  ล"อประเสริฐพร (2544) ได"ศึกษาความต"องการและอัตมโนทัศน'ของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ผลการศึกษาพบว)า นิสิตระดับปริญญาโทโดยรวมและนิสิตระดับปริญญาโท ทุกระบบมีความ  
ต"องการอยู)ในระดับมาก โดยนิสิตระดับปริญญาโทระบบพิเศษ มีความต"องการความรักและเป?นเจ"าของสูง
ท่ีสุด นิสิตระดับปริญญาโทระบบปกติ มีความต"องการท่ีจะเข"าใจตนเองสูงท่ีสุด นิสิตระดับปริญญาโทโดยรวม
และนิสิตระดับปริญญาโททุกระบบมีความต"องการอยู)ในระดับมาก โดยนิสิตปริญญาโททุกกลุ)มมีความต"อง 
การด"านครอบครัวสูงท่ีสุด และมีความต"องการด"านอาชีพการงานตํ่าท่ีสุด ยกเว"นนิสิตระดับปริญญาโทระบบ
พิเศษมีความต"องการในด"านการเรียนตํ่าท่ีสุด นิสิตระดับปริญญาโทโดยรวมทุกระบบนั้นมีอัตมโนทัศน'       
ด"านการเรียนและอารมณ'อยู)ในระดับเป?นจริงมาก และด"านความสัมพันธ'อยู)ในระดับปานกลาง ยกเว"นนิสิต
ระดับปริญญาโทระบบพิเศษมีอัตมโนทัศน'ด"านอารมณ'ในระดับปานกลาง โดยนิสิตทุกกลุ)มมีอัตมโนทัศน'สูง
ท่ีสุดในด"านการเรียน และตํ่าท่ีสุดในด"านความสัมพันธ' นิสิตระดับปริญญาโทระบบปกติ มีความต"องการด"าน
กายภาพน"อยกว)า แต)มีความต"องการท่ีจะเข"าใจตนเองอย)างแท"จริง มีอัตมโนทัศน'ด"านการเรียนด"านอารมณ' 
และด"านความสัมพันธ'มากกว)านิสิตระดับปริญญาโท ระบบพิเศษ  อย)างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวขCองกับการจัดการศึกษา 
สายสิน เสวกวรรณ' (2543) ได"ประเมินการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาการบริหาร

การศึกษาของสถาบันราชภัฏกําแพงเพชร ผลการประเมินพบว)า ความเหมาะสมของป>จจัยเบื้องต"น ได"แก)     
ด"านนักศึกษา ด"านอาจารย'ผู"สอน ด"านผู"ควบคุมวิทยานิพนธ' ด"านบุคลากรในสํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย  
ด"านหลักสูตร ด"านงบประมาณ ด"านวัดสุอุปกรณ'และอาคารสถานท่ี ด"านแหล)งค"นคว"า และด"านการวางแผน 
ผู"ให"ข"อมูลมีความคิดเห็นสอดคล"องกันว)ามีความเหมาะสม อยู)ในระดับมาก ผลการประเมินความเหมาะสม
ของกระบวนการดําเนินงาน พบว)า ด"านการบริหารจัดการด"านการดําเนินการตามแผน ด"านการจัดการเรียน
การสอน ด"านการจัดทําวิทยานิพนธ' ด"านการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ' ผู"ให"ข"อมูลมีความคิดเห็น              
สอดคล"องกันว)า มีความเหมาะสม อยู)ในระดับปานกลาง ส)วนด"านป>ญหาและอุปสรรค  
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ผู "ให"ข"อมูลมีความคิดเห็นสอดคล"องกันว)า ประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ'มีจํานวนไม)
เพียงพอ ส)วนท่ีเป?นป>ญหารองลงมา ได"แก) สํานักวิทยบริการควรมีตําราและวารสารต)างประเทศด"วย 

ผลการประเมินความเหมาะสมของผลผลิตของการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาอัน                       
ได"แก) คุณภาพของมหาบัณฑิต ในด"านคุณธรรม จริยธรรม ด"านผู"มีวิสัยทัศน'กว"างไกล ด"านความใฝ<รู"ใฝ<ศึกษา 
ค"นคว"าอย)างสมํ่าเสมอ ด"านความเป?นผู"นําทางสังคมในท"องถ่ิน และผู"นําการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  
ด"านความเป?นผู"ท่ีทํางานโดยมุ)งถึงความสําเร็จ และคุณภาพของงานเป?นสําคัญ พบว)าเพ่ือนร)วมงานของ
มหาบัณฑิต และมหาบัณฑิต มีความคิดเห็นสอดคล"องกันว)า มีความเหมาะสมอยู)ในระดับมาก 

แนวทางพัฒนาการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตของสถาบันราชภัฏกําแพงเพชรมีแนวทางในการ
พัฒนาท่ีสําคัญ ได"แก) ควรกําหนดจํานวนนักศึกษาท่ีเข"ารับการศึกษาให"เหมาะสมกับทรัพยากรท่ีมีอยู) ได"แก) 
อาจารย' ห"องเรียน และวัสดุอุปกรณ' ควรมีการสนับสนุนอาจารย'และพัฒนาบุคลากรในสถาบันให"มีศักยภาพ
ในการสอนและการวิจัย รวมท้ังให"มีจํานวนพียงพอ ควรพัฒนาผู"ควบคุมวิทยานิพนธ'ให"มีความพร"อมเพ่ิมมาก
ข้ึน พัฒนาผู"ควบคุมวิทยานิพนธ' เทคนิคและกระบวนการในการสร"างบรรยากาศ ด"านการเรียนการสอนท่ี
หลากหลาย เน"นในผู"สอนตระหนักว)าให"ทุกวิชาควรเชื่อมโยงไปสู)หัวข"อการวิจัยได" เพ่ือให"นักศึกษาเห็น
แนวทางในการทําวิทยานิพนธ'เร็วข้ึน 
 จันทร'ชลี มาพุทธ (2545) ได"ประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอนของอาจารย'ระดับบัณฑิตศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร' ตามกรอบการประกันคุณภาพของทบวงมหาวิทยาลัย ผลการศึกษาสรุปได"ดังนี้ 

1. ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของอาจารย'ระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร' มหาวิทยาลัย
บูรพา ตามความคิดเห็นของนิสิตท่ีควรปรับปรุงมากท่ีสุด ได"แก) วัตถุประสงค'และเนื้อหาวิชา รองลงมา        
ได"แก) การจัดการเรียนการสอนท่ัวไปและความสัมพันธ'ระหว)างอาจารย'และนิสิต ตามลําดับ 

2. ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของอาจารย'ระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร' มหาวิทยาลัย
บูรพา ตามความคิดเห็นของอาจารย'ท่ีควรปรับปรุงมากท่ีสุด ได"แก) วัตถุประสงค'และเนื้อหาวิชารองลงมา           
ได"แก) บุคลิกภาพและความรับผิดชอบและความสัมพันธ'ระหว)างอาจารย'และนิสิต ตามลําดับ 

3. แนวทางการพัฒนาเก่ียวกับประสิทธิภาพการเรียนการสอนตามกรอบการประกันคุณภาพของ
ทบวงมหาวิทยาลัย พบว)า ควรมีการประเมิน พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ควรจัดหลักสูตรให"สอดคล"อง       
กับผู"เรียน ควรจัดหลักสูตรให"ผู"เรียนได"นําไปประยุกต'ใช"และมีความยืดหยุ)นในด"านอาจารย' พบว)า สัดส)วน
อาจารย'ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ'ท่ีเหมาะสม มีพัฒนาการความรู"ใหม)ๆ ให"อาจารย'อย)างต)อเนื่อง มีการ
กําหนดเวลานัดหมายปรึกษาวิทยานิพนธ'อย)างชัดเจน ควรมีการจ"างอาจารย'ท้ังภายในและภายนอก   
ประเทศ สนับสนุนให"ทุนเสนอผลงานวิจัยในต)างประเทศ สําหรับกระบวนการเรียนการสอน พบว)า              
มีแผนการสอนในรายวิชาท่ีสอน มีการประเมินประสิทธิภาพการสอน มีการปรับปรุงการสอนตามผลการ
ประเมิน มีการวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู "มีการเผยแพร)ผลงานวิจัยของอาจารย'และนิสิต                  
ไปใช"ในโรงเรียนและชุมชน และมีการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย ส)วนนิสิต พบว)า ควรมีการเผยแพร)               
ตีพิมพ'บทความวิจัยของนิสิต ควรจัดกิจกรรมส)งเสริมทางวิชาการให"นิสิต ควรวิจัยติดตามนิสิตท่ีจบไป          
แล"วเพ่ือนํามาปรับปรุงหลักสูตรต)อไปอุปกรณ'สื่อการสอนควรมีความทันสมัย จัดเอกสารการค"นคว"าให"
เพียงพอ ควรมีฐานข"อมูลงานวิจัยของนิสิตและฐานข"อมูลประวัติและผลงานของอาจารย'แสดงบนระบบ
เครือข)ายให"นิสิตได"ศึกษาเรียนรู" 

 รัตนา จิตรัตนอนันต' (2545) ได"ศึกษาป>จจัยท่ีส)งผลต)อคุณภาพของมหาบัณฑิตสาขาการ
บริหารการศึกษาของสถาบันราชภัฏภาคเหนือ ผลการศึกษาพบว)า ระดับป>จจัยบางประการท่ีน)าจะสัมพันธ'
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กับคุณภาพของมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของมหาบัณฑิต สถาบันราชภัฏภาคเหนือโดย
ภาพรวมมีค)าเฉลี่ยอยู)ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป?นรายด"านพบว)า มีค)าเฉลี่ยอยู)ในระดับมากทุกด"าน               
คุณภาพของมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาของมหาบัณฑิต สถาบันราชภัฏภาคเหนือโดยภาพรวม
มีค)าเฉลี่ยอยู)ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป?นรายด"านพบว)า มีค)าเฉลี่ยอยู)ในระดับมากทุกด"าน ป>จจัยด"าน   
นักศึกษา ด"านอาจารย'ผู"สอน อาจารย'ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ' คณะกรรมการการพิจารณาโครงร)างวิทยานิพนธ' 
สภาพแวดล"อมและบรรยากาศในการศึกษา การจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ'การบริหารและการจัดการ
ระดับบัณฑิตศึกษา มีความสัมพันธ'ในทางบวกกับคุณภาพมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาสถาบัน 
ราชภัฏภาคเหนือ เม่ือใช"การถดถอยพหุคูณแบบข้ันบันได พบว)ามี กลุ)มตัวแปร 2 ตัว ท่ีมีนัยสําคัญของการ
พยากรณ'คุณภาพมหาบัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษาของมหาบัณฑิต สถาบันราชภัฏภาคเหนือ                
คือ ด"านอาจารย'ผู"สอน และด"านสภาพแวดล"อมและบรรยากาศในการศึกษา โดยกลุ)มตัวแปรดังกล)าวนี้มี
อํานาจในการพยากรณ'ได"ร"อยละ 23.60 ซ่ึงสามารถเขียนสมการในรูปคะแนนดิบและสมการในรูปคะแนน
มาตรฐานจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข"องดังกล)าวข"างต"น พอสรุปได"ว)า การจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษามีป>จจัยหลายป>จจัยท่ีส)งผลต)อคุณภาพของบัณฑิตศึกษาให"มีคุณภาพ ซ่ึงการตรวจสอบความต"อง
การของนักศึกษาจะเป?นวิธีหนึ่งท่ีจะทําให"สถาบันการศึกษาทราบว)า นักศึกษาขาดหรือยังต"องการสิ่งใด
เพ่ิมเติมในด"านใด ซ่ึงจะนําไปสู)การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ สอดคล"องกับความต"องการนักศึกษา 
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วิธีดําเนินการศึกษา 
 

การศึกษาครั้งนี้เพ่ือศึกษาความต"องการรับบริการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยมีรายละเอียดการดําเนินการศึกษาดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ)มตัวอย)าง 
2. เครื่องมือท่ีใช"ในการศึกษา 
3. การสร"างเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมข"อมูล 
5. การวิเคราะห'ข"อมูลและสถิติท่ีใช" 

 

ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
ประชากรท่ีใช"ในสอบถาม คือ บุคคลท่ัวไปท่ีมีส)วนได"ส)วนเสียกับ การบริการของศูนย'ถ)ายทอด

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม ซ่ึงสามารถจําแนกได" เป?นกลุ)มต)างๆ ดังนี้ 
กลุ)มท่ี 1 นักศึกษาป>จจุบัน   
กลุ)มท่ี 2 ศิษย'เก)า   
กลุ)มท่ี 3 บุคคลากรทางการศึกษา   
กลุ)มท่ี 4 พนักงานของรัฐ 
กลุ)มท่ี 5 พนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน   
 

 กลุ)มตัวอย)าง ได"ทําการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถามไปยังผู"มีส)วนได"ส)วนเสียกับการบริการของศูนย'ฯ 
ท้ังหมด 165 ชุด โดยใช"วิธีสุ)มตัวอย)างจากกลุ)มต)างๆ ดังนี้ 

กลุ)มตัวอย)างท่ี 1 นักศึกษาป>จจุบัน จํานวน 70 คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 2 ศิษย'เก)า จํานวน 47 คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 3 บุคคลากรทางการศึกษา จํานวน 15 คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 4 พนักงานของรัฐ จํานวน 3 คน 
กลุ)มตัวอย)างท่ี 5 พนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน   จํานวน 30 คน 

 

เครื่องมือท่ีใชCในการศึกษา 
เครื่องมือท่ีใช"ในการศึกษาครั้งนี้เป?นแบบสอบถามท่ีผู"วิจัยได"สร"างข้ึน ซ่ึงมี 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข"อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู"ตอบแบบสอบถาม เป?นแบบตรวจสอบรายการ 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความต"องการของรับบริการอบรม ในประเด็นต)างๆ จํานวน 4 ประเด็น คือ 
หัวข"อท่ีสนใจ    ระยะเวลาในการจัดอบรม  ช)วงเวลาในการจัดอบรม และความต"องการด"านอ่ืนๆมีลักษณะ
แบบเลือกรายข"อ และบรรยายปลายเปcด 
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การสรCางเครื่องมือ 
การสร"างเครื่องมือท่ีใช"ในการรวบรวมข"อมูล มีข้ันตอนในการสร"างดังนี้ 
1. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ตํารา บทความทางวิชาการและผลการศึกษาท่ีเก่ียวข"องกับเนื้อหาของ

ความต"องการแบบต)างๆ 
2. ใช"ข"อมูลท่ีได"จากการศึกษามาเป?นกรอบแนวคิดและกําหนดลักษณะของข"อมูลตามวัตถุประสงค'ท่ี

ต"องการศึกษา 
3. สร"างแบบสอบถาม 
4. นําแบบสอบถามไปพิจารณาความเหมาะสมของภาษา 
5. จัดพิมพ'แบบสอบถามฉบับสมบูรณ' และนําไปเก็บรวบรวมข"อมูลต)อไป 
 

การเก็บรวบรวมขCอมูล 
การเก็บรวบรวมข"อมูล มีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 
แบบสอบถามความต"องการการรับบริการ 

           ดําเนินการแจกแบบสอบถามความต"องการการรับบริการให"กับกลุ)มตัวอย)างจํานวน 165 ฉบับ          
เม่ือ วันท่ี  26 ตุลาคม 2553 และรวบรวมในวันท่ี 2 ธันวาคม 2553 

 

การวิเคราะห�ขCอมูลและสถิติท่ีใชC 
1. แบบสํารวจความต"องการการรับบริการ 

 1.1 วิเคราะห'ข"อมูลท่ีได"จากการทําแบบสํารวจความต"องการการรับบริการแยกเป?น 4 หัวข"อ ดังนี้ 
 1. หัวข"อท่ีสนใจ     
 2. ระยะเวลาในการจัดอบรม   
 3. ช)วงเวลาในการจัดอบรม  

4. ความต"องการด"านอ่ืนๆ 
จากนั้นนําข"อมูลท่ีได" มาทําการแจกแจงตามประเด็นต)างๆแยกเป?นค)าร"อยละ กับกลุ)มตัวอย)าง              

ท่ีได"สอบถามและทําการสรุปผลต)อไป 
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ผลการศึกษา 
 

ผลการสํารวจความต"องการรับบริการอบรมจาก ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี อุตสาหกรรม             
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประจําป_การศึกษา 2553 ได"กําหนดวิธีการสํารวจ
ความต"องการโดยใช"แบบสอบถาม รวมประเด็นความต"องการเป?น  4  ด"าน  ได"แก) 

1. ประเด็นหัวข"อเรื่องท่ีสนใจ 
2. ประเด็นหัวข"อระยะเวลาในการจัดการอบรม 
3. ประเด็นหัวข"อช)วงเวลาในการจัดการอบรม 
4. ประเด็นหัวข"อประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความต"องการ 

 

ผลการสํารวจความตCองการรับบริการอบรมจาก ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประจําปVการศึกษา 2553 

ได"จัดเก็บแบบสอบถามจากกลุ)มตัวอย)าง ท้ัง 5 กลุ)ม และนํามาวิเคราะห'โดยใช"สถิติ ค)าร"อยละดัง
สรุปในตารางตอนท่ี  4.1 – 4.5  

 

ตารางท่ี  4.1 ผลการสํารวจความตCองการจากกลุ�มตัวอย�างท่ี 1 นักศึกษาปgจจุบัน 
 

ประเด็นความตCองการ รCอยละ 

1.  หัวขCอเรื่องท่ีสนใจ 
     -ระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ    
     -การออกแบบระบบควบคุมอัตโนมัติโดยใช" PLC กับเทคโนโลยี HMI     
     -เทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม    
     -การประยุกต'ใช"งานโปรแกรมเมเบิ้ลลอจิกคอนโทรลเลอร' PLC     
     -เทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการควบคุมในงานอุตสาหกรรม    
     -การใช"งาน Auto cad ในงานอุตสาหกรรม         

 
26.86 
23.88 
14.92 
19.40 
13.43 
1.51 

2.  หัวขCอระยะเวลาในการจัดการอบรม 
     - 2 วัน  1 คืน  
     - 3 วัน  2 คืน   
     - 4 วัน  3 คืน   

 
41.79 
50.74 
7.47 

3. หัวขCอช�วงเวลาในการจัดการอบรม 
     - ระหว)างเดือนพฤษภาคม-กันยายน   
     - ระหว)างเดือน ตุลาคม-กุมภาพันธ'     
     - ระหว)างเดือนมีนาคม-เมษายน    

 
62.68 
26.86 
10.46 
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ประเด็นความตCองการ 

4.  ประเด็นหัวขCอประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความตCองการ 

     -  อุปกรณ'ในการทดลองมีไม)เพียงพอต)อบุคลากรในการเข"ารับการอบรม 
     -  ควรจะมีการกําหนดผู"ท่ีเข"ามาอบรมให"พอดีกับอุปกรณ'ท่ีนํามาให"ทดลอง 

 

        จากตารางท่ี 4.1 พบว)า กลุ)มตัวอย)างท่ี 1 กลุ)มนักศึกษาป>จจุบัน จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถาม
ท้ังสิ้น 70 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 67 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 95.71 ของกลุ)มตัวอย)างได"ตอบแบบสอบถาม     
โดยสามารถแยกเป?นประเด็นต)างๆ ท่ีมีความต"องการการรับการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"ดังนี้ หัวข"อท่ีนักศึกษาป>จจุบันมี
ความสนใจในการอบรมจากศูนย' มีค)าร"อยละมากท่ีสุดคือหัวข"อระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ            
โดยคิดเป?นค)าร"อยละ 26.86 โดยหัวข"อรองลงมาได"แก) หัวข"อการออกแบบระบบควบคุมอัตโนมัติโดยใช" PLC 
กับเทคโนโลยี HMI หัวข"อการประยุกต'ใช"งานโปรแกรมเมเบิ้ลลอจิกคอนโทรลเลอร' PLC หัวข"อเทคนิค            
การใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม หัวข"อเทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการควบคุม
ในงานอุตสาหกรรม โดยมีค) าร"อยละเท)า กับ 23.88,19.40,14.92,13.43 ตามลํ า ดับ และพบว) า                       
มีหัวข"อการใช"งาน Auto cad ในงานอุตสาหกรรม มีความต"องการ อยู)ในระดับน"อยท่ีสุด คิดเป?นร"อยละ 
1.51 สําหรับระยะเวลาท่ีกลุ)มตัวอย)างระบุคิดเป?นร"อยละ มากท่ีสุด คือ ระยะเวลา 3 วัน 2 คืน ซ่ึงได"ค)า       
ร"อยละ 50.74 และช)วงเวลาในการจัดการอบรมท่ีมีผู"ตอบมากท่ีสุด คิดเป?นร"อยละ 62.68 คือช)วงเวลา
ระหว)างเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี 1 ได"เสนอความต"องการเพ่ิมข้ึน 2   
เรื่อง คือ อุปกรณ'ในการทดลองมีไม)เพียงพอต)อบุคลากรในการเข"ารับการอบรม และควรจะมีการกําหนดผู"ท่ี
เข"ามาอบรมให"พอดีกับอุปกรณ'ท่ีนํามาให"ทดลอง 
 

ตารางท่ี  4.2 ผลการสํารวจความตCองการจากกลุ�มตัวอย�างท่ี 2  ศิษย�เก�า 
 

ประเด็นความตCองการ รCอยละ 

1.  หัวขCอเรื่องท่ีสนใจ 
     - ระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ    
     - การออกแบบระบบควบคุมอัตโนมัติโดยใช" PLC กับเทคโนโลยี HMI     
     - เทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม    
     - การประยุกต'ใช"งานโปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรลเลอร' PLC     
     - เทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการควบคุมในงานอุตสาหกรรม    
     - การใช"งาน Auto cad ในงานอุตสาหกรรม         

 
20.45 
11.36 
18.18 
13.64 
25.00 
11.36 

2.  หัวขCอระยะเวลาในการจัดการอบรม 
     - 2 วัน  1 คืน  
     - 3 วัน  2 คืน   
     - 4 วัน  3 คืน   

 
50.00 
38.64 
11.36 

 



สรุปผลการดําเนินงานประจําป� 2554    

              ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
                             

- 91 -

ประเด็นความตCองการ รCอยละ 

3. หัวขCอช�วงเวลาในการจัดการอบรม 
   - ระหว)างเดือนพฤษภาคม-กันยายน   
   - ระหว)างเดือน ตุลาคม-กุมภาพันธ'     
   - ระหว)างเดือนมีนาคม-เมษายน    

 
17. 86 
78.57 
3.57 

4.  ประเด็นหัวขCอประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความตCองการ 
   - อุปกรณ'ในการอบรมควรมีให"ครบกับผู"เข"าอบรม 
   - ควรจัดท่ีพักให"กับผู"อบรมเพ่ือการปฏิบัติทางด"านวิชาให"ได"ผลมากยิ่งข้ึน 

 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว)า กลุ)มตัวอย)างท่ี 2 กลุ)มศิษย'เก)า จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถามท้ังสิ้น 
47 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 44 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 93.61 ของกลุ)มตัวอย)างได"ตอบแบบสอบถาม โดยสามารถ
แยกเป?นประเด็นต)างๆ ท่ีมีความต"องการการรับการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม       
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"ดังนี้ หัวข"อท่ีศิษย'เก)ามีความสนใจในการอบรม
จากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีค)าร"อยละมากท่ีสุดคือหัวข"อเทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัด
และการควบคุมในงานอุตสาหกรรม โดยคิดเป?นค)าร"อยละ 25.00 โดยหัวข"อรองลงมาได"แก) หัวข"อระบบ
ควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ หัวข"อเทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรมหัวข"อการ
ประยุกต'ใช"งานโปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรลเลอร' PLC โดยมีค)าร"อยละเท)ากับ 20.45, 18.18, 13.64 
ตามลําดับ และพบว)ามีหัวข"อการใช"งาน Auto cad ในงานอุตสาหกรรมกับหัวข"อการออกแบบระบบควบคุม
อัตโนมัติโดยใช" PLC กับเทคโนโลยี HMI มีความต"องการ อยู)ในระดับน"อยท่ีสุด คิดเป?นร"อยละ 11.36 สําหรับ
ระยะเวลาท่ีกลุ)มตัวอย)างระบุคิดเป?นร"อยละ มากท่ีสุด คือ ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน ซ่ึงได"ค)าร"อยละ 50.00 
และช)วงเวลาในการจัดการอบรมท่ีมีผู"ตอบมากท่ีสุด คิดเป?นร"อยละ 78.57 คือช)วงเวลาระหว)างเดือนตุลาคม
ถึงเดือนกุมภาพันธ' นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี 2 ได"เสนอความต"องการเพ่ิมข้ึน 2 เรื่อง คืออุปกรณ'                    
ในการอบรมควรมีให"ครบกับผู"เข"าอบรม และจัดท่ีพักให"กับผู"อบรมเพ่ือการปฏิบัติทางด"านวิชาให"ได"           
ผลมากยิ่งข้ึน 
       
ตารางท่ี  4.3 ผลการสํารวจความตCองการจากกลุ�มตัวอย�างท่ี 3 บุคลากรทางการศึกษา 
 

ประเด็นความตCองการ รCอยละ 

1.  หัวขCอเรื่องท่ีสนใจ 
     - ซอฟต'แวร'จัดเก็บเอกสาร      
     - E-book         
     - การให"ความรู"สําหรับการใช"เครื่องสํานักงาน 
     - เทคโนโลยี PLC ในอุตสาหกรรม    
     - Sensor ในงานอุตสาหกรรม     
     - ไมโครคอนโทรลเลอร' 
     - ไมโครโปรเซลเซอร'     
     - เซนเซอร'และสดิวเซอร'    

 
2.50 
2.50 
2.50 
2.50 
2.50 
2.50 
2.50 
2.50 
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ประเด็นความตCองการ รCอยละ 

     - ออโต"เมชั่นคอลเดล    
     - โปรแกรมสําเร็จรูปต)างๆ 
     - การนําเสนอด"วยสื่อมัลติมีเดีย    
     - ระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ    
     - การออกแบบระบบควบคุมอัตโนมัติโดยใช" PLC กับเทคโนโลยี HMI     
     - เทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม    
     - การประยุกต'ใช"งานโปรแกรมเมเบิ้ลลอจิกคอนโทรลเลอร' PLC     
     - เทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการควบคุมในงานอุตสาหกรรม    
     - PLC ต)างๆยี่ห"อต)าง รุ)นท่ีใช"งานอุตสาหกรรม    

2.50 
2.50 
2.50 
17.50 
10.00 
12.50 
12.50 
17.50 
2.50 

2.  หัวขCอระยะเวลาในการจัดการอบรม 
     - 2 วัน  1 คืน  
     - 3 วัน  2 คืน   
     - 4 วัน  3 คืน   

 
66.67 
20.00 
13.33 

3. หัวขCอช�วงเวลาในการจัดการอบรม 
     - ระหว)างเดือนพฤษภาคม-กันยายน   
     - ระหว)างเดือน ตุลาคม-กุมภาพันธ'     
     - ระหว)างเดือนมีนาคม-เมษายน    

 
27.27 
27.27 
45.45 

4.  ประเด็นหัวขCอประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความตCองการ 
     - ดูงานสถานประการในการใช"งานของระบบควบคุมจริง  
     - จัดท่ีพักในมหาวิทยาลัยฯในช)วงเย็นมีกิจกรรมร)วมกันในด"านวิชาการฯลฯ 

 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบว)า กลุ)มตัวอย)างท่ี 3 กลุ)มบุคคลากรทางการศึกษา จากการสุ)มตัวอย)างส)ง
แบบสอบถามท้ังสิ้น 15 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 15 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 100.00 ของกลุ)มตัวอย)างได"ตอบ
แบบสอบถามโดยสามารถแยกเป?นประเด็นต)างๆ ท่ีมีความต"องการการรับการอบรม จากศูนย'ถ)ายทอด
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"ดังนี้ หัวข"อท่ีบุคคลากร
ทางการศึกษามีความสนใจในการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีค)าร"อยละมากท่ีสุด      
คือ หัวข"อระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ และหัวข"อเทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการ
ควบคุมในงานอุตสาหกรรม โดยคิดเป?นค)าร"อยละ 17.50 โดยหัวข"อรองลงมาได"แก) หัวข"อการประยุกต'ใช"งาน
โปรแกรมเมเบิ้ลลอจิกคอนโทรลเลอร' PLC หัวข"อการเทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม 
หัวข"อการออกแบบระบบควบคุมอัตโนมัติโดยใช" PLC กับเทคโนโลยี HMI โดยมีค)าร"อยละเท)ากับ 12.50, 
12.50, 10.00 ตามลําดับ และพบว)ามีหัวข"อ PLC ต)างๆ ยี่ห"อต)างๆ รุ)นท่ีใช"งานอุตสาหกรรม หัวข"อซอฟต'แวร'
จัดเก็บเอกสาร หัวข"อ E-book หัวข"อการให"ความรู"สําหรับการใช"เครื่องสํานักงาน หัวข"อเทคโนโลยี PLC ใน
อุตสาหกรรม หัวข"อ Sensor ในงานอุตสาหกรรม หัวข"อไมโครคอนโทรลเลอร' หัวข"อไมโครโปร    เซลเซอร' 
หัวข"อเซนเซอร'และสดิวเซอร' หัวข"อออโต"เมชั่นคอลเดล หัวข"อโปรแกรมสําเร็จรูปต)างๆ และหัวข"อ             
การนําเสนอด"วยสื่อมัลติมีเดียมีความต"องการอยู)ในระดับน"อยท่ีสุด คิดเป?นร"อยละ 2.50 สําหรับระยะเวลา   
ท่ีกลุ)มตัวอย)างระบุคิดเป?นร"อยละมากท่ีสุด คือ ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน ซ่ึงได"ค)าร"อยละ 66.67 และช)วงเวลา
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ในการจัดการอบรมท่ีมีผู"ตอบมากท่ีสุดคิดเป?นร"อยละ 45.45 คือช)วงเวลาระหว)างเดือนมีนาคมถึงเดือน
เมษายน นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี 3 ได"เสนอความต"องการเพ่ิมข้ึน 2 เรื่อง คือ ดูงานสถานประการในการใช"
งานของระบบควบคุมจริงและจัดท่ีพักในมหาวิทยาลัยฯในช)วงเย็นมีกิจกรรมร)วมกันในด"านวิชาการฯลฯ 
 

ตารางท่ี  4.4 ผลการสํารวจความตCองการจากกลุ�มตัวอย�างท่ี 4  พนักงานของรัฐ 
 

ประเด็นความตCองการ รCอยละ 

1.  หัวขCอเรื่องท่ีสนใจ 
     - E-book         
     - การสร"างหนังสือหรือสื่อการสอนอีเล็กทรอนิกส'   
     - การใช"งาน SharePoint  2010   
     - การสร"างสื่อสารสืบการสอนออนไลน'แบบโต"ตอบได" 2 ทาง 

 
40.00 
20.00 
20.00 
20.00 

2.  หัวขCอระยะเวลาในการจัดการอบรม 
     - 2 วัน  1 คืน  
     - 3 วัน  2 คืน   
     - 4 วัน  3 คืน   

 
50.00 
25.00 
25.00 

3. หัวขCอช�วงเวลาในการจัดการอบรม 
     - ระหว)างเดือนพฤษภาคม-กันยายน   
     - ระหว)างเดือน ตุลาคม-กุมภาพันธ'     
     - ระหว)างเดือนมีนาคม-เมษายน    

 
75.00 
25.00 
0.00 

4.  ประเด็นหัวขCอประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความตCองการ 
     -  ไม)มีระบุ 

 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบว)า กลุ)มตัวอย)างท่ี 4 กลุ)มพนักงานของรัฐ จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถาม
ท้ังสิ้น 3 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 3 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 100.00 ของกลุ)มตัวอย)างได"ตอบแบบสอบถาม        
โดยสามารถแยกเป?นประเด็นต)างๆ ท่ีมีความต"องการการรับการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"ดังนี้ หัวข"อท่ีพนักงานของรัฐ       
มีความสนใจในการอบรมจากศูนย' มีค)าร"อยละมากท่ีสุด คือ หัวข"อ E-book โดยคิดเป?นค)าร"อยละ 40.00 
โดยหัวข"อรองลงมา ได"แก) หัวข"อการสร"างหนังสือ หรือสื่อการสอนอีเล็กทรอนิกส' หัวข"อการใช"งาน 
SharePoint  2010 และหัวข"อการสร"างสื่อสารสืบการสอนออนไลน'แบบโต"ตอบได" 2 ทาง โดยมีค)าร"อยละ
เท)ากันหมด คือเท)ากับ 20.00 สําหรับระยะเวลาท่ีกลุ)มตัวอย)างระบุคิดเป?นร"อยละ มากท่ีสุดคือ ระยะเวลา 2 
วัน 1 คืน ซ่ึงได"ค)าร"อยละ 50.00 และช)วงเวลาในการจัดการอบรมท่ีมีผู"ตอบมากท่ีสุดคิดเป?นร"อยละ 75.00 
คือ ช)วงเวลาระหว)างเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน  
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ตารางท่ี  4.5 ผลการสํารวจความตCองการจากกลุ�มตัวอย�างท่ี 5  พนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน    
 

ประเด็นความตCองการ รCอยละ 

1.  หัวขCอเรื่องท่ีสนใจ 
     - การทําสื่อเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอน     
     - เทคโนโลยี LAB เครื่องวัดทางอุตสาหกรรม 
     - การพัฒนา LAB ตามหลักสูตรด"านอุตสาหกรรม 
     - การจัดการสื่อการสอนเพ่ือพัฒนาการสอนด"านวิศวกรรมและเทคโนโลยี    
     - สัมมนาด"านเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและวิศวกรรม 
     - E-library    
     - จัดการงานเอกสารด"วย SharePoint 
     - มิติใหม)ของสื่อประชาสัมพันธ'ทางจอภาพในสถานศึกษา   
     - E-book   Graphic Multimedia 3D 
     - ระบบเครื่องถ)ายเอกสาร     

 
4.17 
4.17 
4.17 
4.17 
4.17 
4.17 
25.00 
4.17 
33.33 
12.50 

2.  หัวขCอระยะเวลาในการจัดการอบรม 
     - 2 วัน  1 คืน  
     - 3 วัน  2 คืน   
     - 4 วัน  3 คืน   

 
70.59 
23.53 
5.88 

3. หัวขCอช�วงเวลาในการจัดการอบรม 
     - ระหว)างเดือนพฤษภาคม-กันยายน   
     - ระหว)างเดือนตุลาคม-กุมภาพันธ'     
     - ระหว)างเดือนมีนาคม-เมษายน    

 
37.50 
41.67 
20.83 

4.  ประเด็นหัวขCอประเด็นอ่ืนๆ ท่ีมีความตCองการ 
     - ข"อมูลเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม)ท่ีเก่ียวกับการศึกษา 

 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบว)า กลุ)มตัวอย)างท่ี 5 กลุ)มพนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุนจากการสุ)ม

ตัวอย)างส)งแบบสอบถามท้ังสิ้น 30 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 24 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 80.00 ของกลุ)มตัวอย)าง 
ได"ตอบแบบสอบถามโดยสามารถแยกเป?นประเด็นต)างๆ ท่ีมีความต"องการการรับการอบรมจากศูนย'ถ)ายทอด
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ได"ดังนี้ หัวข"อท่ีพนักงาน
สายวิชาการและสายสนับสนุน   มีความสนใจในการอบรมจากศูนย'ฯ มีค)าร"อยละมากท่ีสุดคือหัวข"อ E-book 
Graphic Multimedia 3D โดยคิดเป?นค)าร"อยละ 33.33 โดยหัวข"อรองลงมาได"แก) หัวข"อจัดการงานเอกสาร
ด"วย SharePoint หัวข"อระบบเครื่องถ)ายโดยมีค)าร"อยละเท)ากับ 25.00,12.50 ตามลําดับ และพบว)ามีหัวข"อ
การทําสื่อเก่ียวกับการพัฒนาการเรียน การสอน หัวข"อเทคโนโลยี LAB เครื่องวัดทางอุตสาหกรรม หัวข"อการ
พัฒนา LAB ตามหลักสูตรด"านอุตสาหกรรม  
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หัวข"อการจัดการสื่อการสอนเพ่ือพัฒนาการสอนด"านวิศวกรรมและเทคโนโลยี หัวข"อสัมมนา        

ด"านเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและวิศวกรรม และหัวข"อE-library มีความต"องการอยู)ในระดับน"อยท่ีสุด คิดเป?น
ร"อยละ 4.17 สําหรับระยะเวลาท่ีกลุ)มตัวอย)างระบุคิดเป?นร"อยละมากท่ีสุด คือ ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน ซ่ึงได"
ค)าร"อยละ 70.59 และช)วงเวลาในการจัดการอบรมท่ีมีผู"ตอบมากท่ีสุดคิดเป?นร"อยละ 41.67 คือช)วงเวลา
ระหว)างเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ' นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี 5 ได"เสนอความต"องการเพ่ิมข้ึน  1 เรื่อง 
คือ ข"อมูลเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม)ท่ีเก่ียวกับการศึกษา 
 

สรุปผล  
 

             การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค'เพ่ือศึกษาความต"องการของบุคคลท่ัวไปท่ีมีความต"องการการรับ
บริการของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง              
กลุ)มตัวอย)างแบ)งออกเป?น 5 กลุ)ม ประกอบไปด"วย กลุ)มตัวอย)างนักศึกษาป>จจุบัน กลุ)มศิษย'เก)า            
กลุ)มบุคลากรทางการศึกษา กลุ)มพนักงานของรัฐและกลุ)มพนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน                
รวมท้ังสิ้นจํานวน 165 คนและได"รับการตอบกลับของแบบสอบถามรวม ท้ัง 5 กลุ)มตัวอย)าง รวม 153 คน 
คิดเป?นร"อยละ 92.72 ของกลุ)มตัวอย)าง เครื่องมือท่ีใช"ในการเก็บรวบรวมข"อมูลเป?นแบบสอบถามวิเคราะห'
ข"อมูลโดยการหาค)าร"อยละแจกแจงตามประเด็นหัวข"อต)างๆ ผลการศึกษาสรุปได"ดังนี้ 
 

สรุป 
 

กลุ�มตัวอย�างท่ี 1 กลุ�มนักศึกษาปgจจุบัน  
จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถามท้ังสิ้น 70 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 67 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 95.71 

ของกลุ)มตัวอย)าง นักศึกษาป>จจุบันมีความสนใจในการอบรมจากศูนย'ฯ 3 หัวข"อแรกดังนี้ 
  หัวข"อระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ คิดเป?นร"อยละ  26.86  

          หัวข"อการออกแบบระบบควบคุมอัตโนมัติโดยใช" PLC กับเทคโนโลยี HMI คิดเป?นร"อยละ 23.88     
          หัวข"อการประยุกต'ใช"งานโปรแกรมเมเบิ้ลลอจิกคอนโทรลเลอร' PLC คิดเป?นร"อยละ 19.40 

สําหรับระยะเวลา 3 วัน 2 คืน คือระยะเวลาท่ีเหมาะสมกับกลุ)มตัวอย)าง นักศึกษาป>จจุบันและควร
จัดในช)วงเวลาระหว)างเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี 1 ได"เสนอความต"องการ
เพ่ิมข้ึน 2 เรื่อง คืออุปกรณ'ในการทดลองมีไม)เพียงพอต)อบุคลากรในการเข"ารับการอบรมและควรจะมีการ
กําหนดผู"ท่ีเข"ามาอบรมให"พอดีกับอุปกรณ'ท่ีนํามาให"ทดลอง 
        
กลุ�มตัวอย�างท่ี 2 กลุ�มศิษย�เก�า 

จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถามท้ังสิ้น 47 
ฉบับ ได"รับการส)งคืน 44 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 93.61 ของกลุ)มตัวอย)าง ศิษย'เก)ามีความสนใจในการ

อบรมจากศูนย'ฯ 3 หัวข"อแรกดังนี้ 
หัวข"อเทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการควบคุมในงานอุตสาหกรรม ร"อยละ  25.00  

          หัวข"อระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ ร"อยละ  20.45     
          หัวข"อเทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม ร"อยละ  18.18 
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 สําหรับระยะเวลา 2 วัน 1 คืน คือระยะเวลาท่ีเหมาะสมกับกลุ)มตัวอย)าง ศิษย'เก)าและควรจัดใน
ช)วงเวลาระหว)างเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ'  นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี 2 ได"เสนอความต"องการเพ่ิมข้ึน  
2 เรื่อง คือ อุปกรณ'ในการอบรมควรมีให"ครบกับผู"เข"าอบรมและจัดท่ีพักให"กับผู"อบรมเพ่ือการปฏิบัติทาง 
ด"านวิชาให"ได"ผลมากยิ่งข้ึน 
 

กลุ�มตัวอย�างท่ี 3 กลุ�มบุคคลากรทางการศึกษา 
จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถามท้ังสิ้น 15 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 15 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 

100.00 ของกลุ)มตัวอย)าง บุคคลากรทางการศึกษามีความสนใจในการอบรมจากศูนย' 3 หัวข"อแรกดังนี้ 
 หัวข"อระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ คิดเป?นร"อยละ  17.50  

          หัวข"อเทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการควบคุมในงานอุตสาหกรรม คิดเป?นร"อยละ 17.50 
          หัวข"อเทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม คิดเป?นร"อยละ 12.50 
 สําหรับระยะเวลา 2 วัน 1 คืน คือระยะเวลาท่ีเหมาะสมกับกลุ)มตัวอย)าง บุคลากรทางการศึกษา               
และควรจัดในช)วงเวลาระหว)างเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)างท่ี 3 ได"เสนอความ
ต"องการเพ่ิมข้ึน 2 เรื่อง คือดูงานสถานประการในการใช"งานของระบบควบคุมจริงและจัดท่ีพัก                        
ในมหาวิทยาลัยฯในช)วงเย็นมีกิจกรรมร)วมกันในด"านวิชาการ ฯลฯ 
 

กลุ�มตัวอย�างท่ี 4 กลุ�มพนักงานของรัฐ 
จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถามท้ังสิ้น 3 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 3 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 100.00 

ของกลุ)มตัวอย)าง พนักงานของรัฐมีความสนใจในการอบรมจากศูนย'ฯ 3 หัวข"อแรกดังนี้ 
หัวข"อ E-book             คิดเป?นร"อยละ 40.00  

          หัวข"อการสร"างหนังสือหรือสื่อการสอนอีเล็กทรอนิกส'   คิดเป?นร"อยละ 20.00 
          หัวข"อการใช"งาน SharePoint 2010     คิดเป?นร"อยละ 20.00 
 สําหรับระยะเวลา 2 วัน 1 คืน คือ ระยะเวลาท่ีเหมาะสมกับกลุ)มตัวอย)าง พนักงานของรัฐและควร
จัดในช)วงเวลาระหว)างเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน   
 

กลุ�มตัวอย�างท่ี 5 กลุ�มพนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน    
จากการสุ)มตัวอย)างส)งแบบสอบถามท้ังสิ้น 30 ฉบับ ได"รับการส)งคืน 24 ฉบับ คิดเป?นร"อยละ 80.00 

ของกลุ)มตัวอย)าง พนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน มีความสนใจในการอบรมจากศูนย'ฯ 3                
หัวข"อแรกดังนี้ 

หัวข"อ E-book Graphic Multimedia 3D คิดเป?นร"อยละ 33.33  
          หัวข"อจัดการงานเอกสารด"วย SharePoint   คิดเป?นร"อยละ 25.00 
          หัวข"อระบบเครื่องถ)ายเอกสาร คิดเป?นร"อยละ 12.50 
 สําหรับระยะเวลา 2 วัน 1 คืน คือระยะเวลาท่ีเหมาะสมกับกลุ)มตัวอย)าง พนักงานสายวิชาการ    
และสายสนับสนุน และควรจัดในช)วงเวลาระหว)างเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ' นอกจากนี้กลุ)มตัวอย)าง   
ท่ี 5 ได"เสนอความต"องการเพ่ิมข้ึน 1 เรื่อง คือข"อมูลเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม)ท่ีเก่ียวกับการศึกษา 
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ภาพรวมความตCองการรับบริการจากศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

            โดยภาพรวมของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จําแนกเป?น
รายข"อดังนี้ ความต"องการรับบริการจากศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ของกลุ)มเปDาหมายท่ีมีสถานะ
เป?นนักศึกษาป>จจุบัน ศิษย'เก)า และบุคลากรทางการศึกษา มีความเห็นสอดคล"อง ไปในแนวทางเดียวกัน   
คือมีความต"องการอบรม 3 หัวข"อ คือ  

• หัวข"อระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ    
• หัวข"อเทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัดและการควบคุมในงานอุตสาหกรรม  
• หัวข"อเทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับในงานอุตสาหกรรม    

และใช"ระยะเวลาในการจัดอบรมจํานวน 2 วัน 1 คืน ในช)วงเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ' และสําหรับ
กลุ)มเปDาหมายท่ีมีสถานะเป?นพนักงานของรัฐและพนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุนมีความเห็น
สอดคล"องไปในแนวทางเดียวกันคือมีความต"องการอบรม 3 หัวข"อ คือ   

• หัวข"อ E-book         
• หัวข"อการใช"งาน SharePoint 2010    
• หัวข"อการสร"างหนังสือหรือสื่อการสอนอีเล็กทรอนิกส'  

และใช"ระยะเวลาในการจัดอบรมจํานวน 2 วัน 1 คืน ในช)วงเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ' เช)นเดียวกับ
กลุ)มเปDาหมายท่ีมีสถานะเป?นนักศึกษาป>จจุบัน ศิษย'เก)า และบุคลากรทางการศึกษา 

 

ตารางแสดงการขอรับบริการวิชาการจากการสํารวจกลุ�มตัวอย�างและแสดงการใหCบริการ
วิชาการจากศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

 จากการสํารวจบริการวิชาการของศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม พบว)า กลุ)มตัวอย)างได"มี
ความสนใจเก่ียวกับหัวข"อการอบรมอยู)หลายหัวข"อแต)ท่ีมีหัวข"อท่ีกลุ)มตัวอย)างมีความความสนใจมากท่ีสุดอยู) 
4 หัวข"อ ตามตาราง ดังนี้ 
 

หัวขCอท่ีกลุ�มตัวอย�าง 
มีความประสงค�ขอรับบริการมากท่ีสุด 

ผลการใหCบริการประจําปV 2554 
ดําเนินการเรียบรCอย ยังไม�ไดCดําเนินการ 

1. หัวข"อ ระบบควบคุมทางอุตสาหกรรมอัตโนมัติ    
 

���� 
 
 

2. หัวข"อ เทคโนโลยีใหม)เก่ียวกับระบบการวัด 
    และการควบคุมในงานอุตสาหกรรม 

 

���� 
 

3. หัวข"อเทคนิคการใช"เครื่องมือการตรวจจับ 
    ในงานอุตสาหกรรม    

 

���� 
 

4. หัวข"อ E-book         
 

���� 

 

 

5. หัวข"อการใช"งาน SharePoint 2010    
 

 

���� 

6. หัวข"อการสร"างหนังสือหรือสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส' 
 

���� 
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             ผู"เข"าอบรมฟ>งคําบรรยาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              ผู"เข"าอบรมฟ>งคําบรรยาย 
 
 
 

 

โครงการอบรมทิศทางการพัฒนาระบบผลิตและการจัดการงานเอกสารยุคดิจิตอล          
ในสถาบันอุดมศึกษา 

 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จัดโครงการอบรม  
ทิศทางการพัฒนาระบบผลิตและการจัดการ     
งานเอกสารยุคดิจิตอลในสถาบันอุดมศึกษา 
ระหว)างวันท่ี 25 – 26  พฤศจิกายน  2554  

ณ ห"องประชุม 1315 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
 

ผู"เข"าอบรมลงทะเบียนเข"าอบรม 

คณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม กล)าวเปcดการอบรม 
 

ถ)ายภาพร)วมกันหลังอบรม 
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อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              วิทยากรบรรยาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ผู"เข"าอบรมฟ>งคําบรรยาย 
 
 
 
 
 

 

โครงการสัมมนาทางวิชาการ “เทคโนโลยีใหม�ในเครื่องวัดทางเซรามิก” 
 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จัดโครงการสัมมนาทาง
วิชาการ “เทคโนโลยีใหม)ในเครื่องวัดทางเซรามิก” 

วันท่ี 2  ธันวาคม  2553  
ณ ห"องประชุม 1315  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

 

ผู"เข"าอบรมลงทะเบียนเข"าอบรม 

อธิการบดี กล)าวเปcดการอบรม 
 

ถ)ายภาพร)วมกันหลัง
อบรม 



สรุปผลการดําเนินงานประจําป� 2554    

              ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
                             

- 100 -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                เซ็น MOU ร)วมกัน 
 

 
 
 
 
 
 
 
     
   
 
 
 
 

โครงการลงนามความร�วมมือทางวิชาการและงานวิจัย (MOU) และการประชุม
ร�วมกันระหว�างสถาบันอุดมศึกษาดCานพลังงาน สิ่งแวดลCอมและ 

การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ครั้งท่ี 3 
 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม เข"าร)วมโครงการลง
นาม  ความร)วมมือทางวิชาการและงานวิจัย 

(MOU) และการประชุมร)วมกันระหว)าง
สถาบันอุดมศึกษาด"านพลังงาน สิ่งแวดล"อมและ

การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ครั้งท่ี 3 
วันท่ี  29  กรกฎาคม  2554  

 

เซ็น MOU ร)วมกัน 
 

ถ)ายภาพหลังเซ็น MOU ร)วมกัน 
          

ถ)ายภาพหลังเซ็น MOU ร)วมกัน 

ผู"เข"าร)วมเป?นพยานในการเซ็น MOU 
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        ผู"เข"าร)วมสัมมนาฟ>งวิทยากรบรรยาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมลงนามข"อตกลงร)วมกับ 
                   สภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง 

 
 

 

โครงการสัมมนาและการทําขCอตกลงความร�วมมือ (MOU) 
 โครงการคูปองนวัตกรรม 

 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จัดโครงการสัมมนาและ
การทําข"อตกลงความร)วมมือ (MOU) โครงการคูปอง
นวัตกรรมร)วมกับสภาอุตสาหกรรม จังหวัดลําปาง 

วันท่ี  4  พฤศจิกายน  2554 
ณ ห"องประชุม 1315  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

 

ผู"เข"าร)วมโครงการลงทะเบียนเข"าร)วมสัมมนา 
 

อธิการบดี กล)าวเปcดโครงการ 
 

ถ)ายภาพร)วมกันหลังสมัมนา 
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โครงการลงพ้ืนท่ีเก็บขCอมูลกลุ�มอาชีพเพาะเห็ดเพ่ือนํามาทําการวิจัย 
ต.ปงยางคก อ.หCางฉตัร จ.ลําปาง 

 
 

ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จัดโครงการลงพ้ืนท่ีเก็บ

ข"อมูลกลุ)มอาชีพเพาะเห็ดเพ่ือนํามาทําการวิจัย  
ณ กลุ)มอาชีพเพาะเห็ด ต.ปงยางคก อ.ห"างฉัตร จ.ลําปาง  
 

  เก็บข"อมูลขจากเจ"าของโรงเพาะเห็ด 

ห"องบรรจุเช้ือเหด็ลงถุง 

โรงเพาะเห็ดแบบวางพ้ืน 

โรงเพาะเห็ดแบบวางช้ัน 

เห็ดท่ีรอการเก็บ 

ก"อนเช้ือเห็ดท่ีหมดอายุแล"ว 
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โครงการลงพ้ืนท่ีทําการวิจัยในพ้ืนท่ีชุมชน กับ กลุ�มอาชีพเพาะเห็ด 
ต.ปงยางคก อ.หCางฉตัร จ.ลําปาง 

 

ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

จัดโครงการลงพ้ืนท่ีเก็บทําการวิจัย  
ณ กลุ)มอาชีพเพาะเห็ด ต.ปงยางคก  

อ.ห"างฉัตร จ.ลําปาง  
 

สอบถามข"อมูลจากประชาชนผู"เพาะเห็ด 

สํารวจโรงเพาะเห็ด 

ถ)านอัดแท)งจากเศษวัสดุท่ีใช"เพาะเห็ดแล"ว 

เตรียมเตาเผาเพ่ือจะทําการทดลอง 

การบรรจุเช้ือเห็ดในเตาอบเพ่ือทําการฆ)าเช้ือรา 

การอบเช้ือเห็ดจากถ)านอัดแท)งจากเศษวัสดุท่ีใช"เพาะเห็ดแล"ว 

โครงการลงพ้ืนท่ีทําการวิจัยในพ้ืนท่ีชุมชน กับ กลุ�มอาชีพเพาะเห็ด 
ต.ปงยางคก อ.หCางฉตัร จ.ลําปาง 

โครงการลงพ้ืนท่ีทําการวิจัยในพ้ืนท่ีชุมชน กับ กลุ�มอาชีพเพาะเห็ด 
ต.ปงยางคก อ.หCางฉตัร จ.ลําปาง 
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โครงการถ�ายทอดความรูCสู�ชุมชน 
ศูนย�วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

กล)าวแนะนําตัวให"กับชาวบ"านท่ีมาร)วงงาน 

อธิบายถึงเหตุและผลของการทํางานวิจัยในครั้งน้ี 

นักวิจัยให"ความรู"เก่ียวกับการทําถ)านอัดแท)งจากเศษวัสดุ
เหลือใช"จากการเพาะเหด็ 

สาธิตการทําถ)านอัดแท)ง 
จากเศษวัสดเุหลือใช"ของการเพาะเห็ด 

ชาวบ"านทดลองการทําถ)านอัดแท)ง 

ชาวบ"านและนักวิจัยร)วมถ)ายภาพหมู) 

 

ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

จัดโครงการถ)ายทอดความรู"สู)ชุมชน 
ณ กลุ)มอาชีพเพาะเห็ด ต.ปงยางคก  

อ.ห"างฉัตร จ.ลําปาง  
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กิจกรรมการศึกษาดูงานภายใตCโครงการการจัดกิจกรรมร�วมกับชุมชนดCวย
กระบวนการแปรรูปชีวมวลจากเศษวัสดุเหลือใชCของกลุ�มอาชีพเพาะเห็ด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
จัดกิจกรรมการศึกษาดูงานภายใต"โครงการการจัดกิจกรรม
ร)วมกับชุมชนด"วยกระบวนการแปรรูปชีวมวลจากเศษวัสดุ

เหลือใช"ของกลุ)มอาชีพเพาะเหด็ 
ณ ฟาร'มเส"นทางเหด็ จ.พิษณุโลก  

ชาวบ"านและนักวิจัยท่ีเข"าร)วมโครงการ 

รับฟ>งการบรรยายจากวิทยากร 

กระบวนการเพาะเหด็ภายในฟาร'ม 

ห"องเก็บเช้ือเห็ด 

ศึกษาดูกระบวนการแปรรูปเหด็ 

ผู"ศึกษาดูงานร)วมถ)ายภาพหมู)กับวิทยากรและมอบของท่ีระลึก 

ห"องเพาะเห็ด 
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โครงการการพัฒนานักวิจัยนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ศูนย�วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 

ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
จัดโครงการการพัฒนานักวิจัยนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

ณ ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

นักศึกษาท่ีเข"าร)วมโครงการ 

นักศึกษาท่ีเข"าร)วมโครงการกําลังศึกษาการทํางานวิจัย 
นักศึกษาเรียนรู"วิธีการแนะนําผลงานวิจัย 

นักศึกษากําลังแนะนําผลงานวิจัยให"กับ
คณะกรรมการ 

นักศึกษากําลังตอบข"อซักถามจากคณะกรรมการ 
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โครงการศึกษาสมรรถนะของรถจักรยานไฟฟ_า 
จากการประจุแบตเตอรี่ดCวยพลังงานแสงอาทิตย� 

ศูนย�วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 

ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

จัดโครงการศึกษาสมรรถนะของรถจักรยานไฟฟDา 
จากการประจุแบตเตอรีด่"วยพลังงานแสงอาทิตย' 

ณ ศูนย'วิจัยและพัฒนาพลังงานชุมชน 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

นักศึกษาทําการศึกษาข"อมูลของตวัเก็บประจ ุ

การต)อแบตเตอรี่ของรถจักรยานไฟฟDา 
นักศึกษาทําการทดสอบจักรยานไฟฟDา 

ผลการทดสอบรถจักรยานไฟฟDา 
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โครงการอบรมการวัดและควบคุมอุณหภูมิในงานอุตสาหกรรม 
และการประยุกต�ใชCงาน PLC Siemens S7 – 200  ในงานอุตสาหกรรม ข้ันตCน 

ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
  
 
 
  
  
 
 
  
 
 
 
 

 

ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

จัดโครงการอบรมการวัดและควบคุมอุณหภูมิในงานอุตสาหกรรม 
และการประยุกต'ใช"งาน PLC Siemens S7 – 200   

ในงานอุตสาหกรรม ข้ันต"น 
ณ ห"องประชุม 1315 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

ผู"เข"าอบรมลงทะเบียน 

อธิการเป?นประธานกล)าวเปcดการอบรม 

อธิการบดี คณบดีและคณะกรรมการทุกท)าน 
ร)วมถ)ายภาพหมู)กับวิทยากร 

ผู"เข"าอบรมรับฟ>งการบรรยายจากวิทยากร 

คณบดี มอบใบประกาศสําหรยัผู"เข"าอบรม 
 และร)วมถ)ายภาพหมู)พร"อมกัน 
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โครงการอบรมการวัดและเครือ่งมือวัดไฟฟ_า 
ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 

 

ศูนย'ถ)ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

จัดโครงการอบรมการวัดและเครื่องมือวัดไฟฟDา 
ณ ห"องประชุม 1315 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
 

นักศึกษาผู"เข"าอบรมลงทะเบียน 

นักศึกษารับฟ>งการบรรยายจากวิทยากร 

อาจารย'วิเชษฐ ยิ้มละมยั เป?นประธานกล)าวเปcดการอบรม 

นักศึกษาทําการทดลอง 

นักศึกษาทําแบบทดสอบหลังรับการอบรมเรียบร"อยแล"ว 

อาจารย'วิเชษฐ ยิ้มละมยั มอบของท่ีระลึกและร)วมถ)ายภาพหมู) 
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โครงการทดสอบความสมบูรณ�ของเสาเข็ม  
ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
  
 
 

 

ศูนย'ทดสอบวัสดุก)อสร"าง คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

ทําการทดสอบเสาเข็ม 
 ณ การไฟฟDาฝ<ายผลิตแห)งประเทศไทย 

อ.แม)เมาะ จ.ลําปาง 
 

การทดสอบเสาเข็ม 

การทดสอบเสาเข็ม 

การทดสอบเสาเข็ม 

นักศึกษาท่ีทําการทดสอบเสาเข็ม ณ เหมืองแม)เมาะ 
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โครงการทดสอบกําลังอัดคอนกรีต 
ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏลาํปาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
  

 

ศูนย'ทดสอบวัสดุก)อสร"าง 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

ทําการทดสอบกําลังอัดคอนกรีต 
ณ ศูนย'ทดสอบวัสดุก)อสร"าง 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
 

วัดขนาดมิติของแท)งทดสอบรปูทรงลูกบาศก'และรูปทรงกระบอก 

ช่ังนํ้าหนักแท)งทดสอบลูกทรงลูกบาศก'และลูกทรงกระบอก การจัดวางแท)งทดสอบรปูทรงลูกบาศก' 
และลกูทรงกระบอกเข"าเครื่องทดสอบกําลังคอนกรตี 

การจัดวางแท)งทดสอบปูนทรงลูกบาศก' 
และทรงกระบอกเพ่ือรองรับแรงอัด 

แท)งทดสอบรูปทรงลูกบาศก' 

และทรงกระบอกถึงจุดประลัย 




